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Abstract
Background and Objective: Tehran metropolis is surrounded by 110 faults and 3 large and active faults and is one of the earthquake prone 
areas in the country. Therefore, it is necessary to study its resilience in the event of an earthquake. In recent years, the study of the necessity 
and importance of applying the principles of urban resilience and the factors affecting it in reducing risks in cities has attracted the attention 
of many experts. In this regard, the purpose of this study is to identify and determine the important and effective indicators on resilience in 
Tehran to deal with a possible earthquake crisis and determine the components affecting environmental resilience.
Method: This research has been done through documentary studies and questionnaires. A total of 51 experts and researchers have participated 
in determining important indicators and sub-indicators influencing earthquake crisis management. Structural analysis is used to examine the 
effectiveness of the components.
Finding: The results showed that 7 main components and 39 subcomponents have a decisive role in managing the earthquake crisis in Tehran. 
The most important main component is institutional-managerial resilience with a weight of 7.03 and a factor load of 0.93 and environmental 
resource resilience with a factor load of 0.7 has a weight of 6 in earthquake crisis management.
Conclusion: The most important subcomponents include social capital, financial security, and resilience of vital arteries weighing 8.18, 8.12, 
and 8.04, respectively. The correlation of environmental resource resilience with institutional-managerial resilience, socio-cultural resources 
and physical-infrastructural resources was 0.788, 0.72 and 0.738, respectively, which indicates a high correlation coefficient. Therefore, 
strengthening the dimensions of social capital and paying attention to physical infrastructure and upgrading the management body in 
managing the environmental consequences of the earthquake crisis in Tehran are recommended.
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چكيد ه
زمينه و هد ف: كلان شهر تهران توسط 110 گسل كه 3 گسل آن بزرگ و فعال است، احاطه شد ه و يكى از مناطق مستعد  زلزله خيز د ر كشور مى باشد . لذا بررسى 
ابعاد  تاب آورى آن د ر صورت بروز زلزله امرى ضرورى به نظر مى رسد . د ر سال هاى اخير، مطالعه د رباره ى ضرورت و اهميت به كارگيرى اصول تاب آورى شهرى و 
عوامل مؤثر بر آن د ر زمينه كاهش خطرات د ر شهرها، توجه بسيارى از صاحب نظران را به خود  جلب كرد ه است. د ر اين راستا هد ف از اين تحقيق، شناسايى و تعيين 

شاخص هاى مهم و تاثيرگذار بر تاب آورى شهر تهران براى مقابله با بحران زلزله احتمالى و تعيين مولفه هاى تاثيرگذار بر تاب آورى زيست محيطى است.
روش: اين تحقيق به روش مطالعات اسناد ى و پرسشنامه اى صورت گرفته است. تعد اد  51 كارشناس و محقق د ر تعيين شاخص ها و زيرشاخص هاى مهم تاثيرگذار د ر 

مد يريت بحران زلزله شركت د اشته اند . از روش تحقيق همبستگى و تحليل معاد لات ساختارى براى بررسى اثرگذارى مؤلفه ها استفاد ه شد ه است.
يافته ها: نتايج تحقيق نشان د اد ه است، تعد اد  7 مولفه ى اصلى و 39 زيرمولفه، نقش تعيين كنند ه اى د ر مد يريت بحران زلزله د ر شهر تهران د ارند . مهم ترين مولفه اصلى، 
تاب آورى نهاد ى-مد يريتى با وزن 7/03 و با بار عاملى 0/93 تاثير است و تاب آورى منابع زيست محيطى با بار عاملى 0/7 د اراى وزن 6 د ر مد يريت بحران زلزله د ارد .
نتيجه گيرى: مهم ترين زيرمولفه ها شامل سرمايه اجتماعى، امنيت مالى و تاب آورى شريان هاى حياتى به ترتيب با وزن اهميت 8/18، 8/12 و 8/04 مى باشند . همبستگى 
تاب آورى منابع زيست محيطى با تاب آورى نهاد ى-مد يريتى، منابع اجتماعى-فرهنگى و  منابع كالبد ى-زيرساختى به ترتيب برابر 0/788، 0/72 و 0/738 بد ست آمد  
كه نشانگر ضريب همبستگى بالايى است. لذا تقويت ابعاد  سرمايه اجتماعى و توجه به زيرساخت هاى كالبد ى و ارتقاء بد نه  مد يريتى د ر مد يريت پيامد هاى زيست محيطى 

بحران زلزله د ر شهر تهران پيشنهاد  مى شود . 
كليد  واژه: زلزله، تاب آورى، محيط زيست، تحليل ساختارى، تهران
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مقد مه
زلزله فاجعه اى تلقى مى شود  كه تهد يد ى جد ى براى زيرساخت هاى 
بر  مؤثر  عوامل  مى كند .  ايجاد   مختلف  مقياس هاى  د ر  انسانى 
آسيب پذيرى لرزه اى د ر سه بعد  اجتماعى، محيطى و جسمى قابل 
براى  اينكه  به  د انش  با   .(2020  ، همكاران١  و  است(ياريان  بررسى 
است  ضرورى  د اد ،  انجام  كارى  نمى توان  زلزله  وقوع  از  جلوگيرى 
تأكيد   محققان  شود (نولا٢،2018).  گرفته  بهره  گذشته  تجربيات  از 
مختلف  چارچوب هاى  از  مناسب  ارزيابى  از  استفاد ه  با  كه  مى كنند  
خطر، هر حوزه متناسب با احتمال وقوع زلزله مورد  بررسى قرار گيرد  
و به اين ترتيب با شناسايى خطرات احتمالى، با توجه به حوزه هاى 
برنامه هاى  و  د اد   قرار  اولويت  د ر  را  خطرات  بتوان  مؤثر،  و  مهم 
به  ايران  كشور  همكاران، 2019).  و  نمود (حسينى  اجرا  را  مد يريتى 
لحاظ موقعيت جغرافيايى، از مستعد ترين مناطق جهان از نظر بروز 
آسيا  د ر  به طورى كه  است،  زمين لرزه  ويژه  به  و  طبيعى  مخاطرات 
د اد ه  اختصاص  خود   به  را  سيزد هم  جايگاه  جهان  د ر  و  هفتم  جايگاه 
د نياست  كشورهاى  زلزله خيزترين  از  ايران   .(1395 است(فتاحيان، 
كه به طور متوسط هرسال يك زلزله به بزرگى شش ريشتر و هر د ه 
سال يك زلزله به بزرگى هفت ريشتر د ر آن حاد ث مى شود (حبيب، 
گرفته  قرار  زلزله  نوار  روى  ايران  خاك  از  د رصد   حد ود  90   .(1390
است و شهر تهران نيز به جهت احاطه شد ن توسط گسل هاى فعال، 
شناخته شد ه،  گسل   110 حد ود   تهران  د ر  است.  زلزله  وقوع  مستعد  
از  ايپك  گسل  و  فشم  مشا  گسل  نياوران،  گسل  كه  د ارد   وجود  
خطرناك ترين آنها محسوب مي شوند . هر ساله كه زلزله اى با شد ت 
كمتر د ر اطراف شهر تهران اتفاق مى افتد  و تهران را نيز تحث تأثير 
قرار مى د هد ، نگرانى مرد م و مسئولين از وقوع زلزله د ر تهران بيشتر 
مى شود . د لهره وقوع زلزله د ر تهران زمانى مضاعف مى شود  كه تاريخ 
اين  د ر  زلزله  وقوع  براى  بازگشت 158ساله  د وره  نشان د هند ه  تهران 
شهر است. به عبارت د يگر، انتظار مى رود  كه د ر هر 158 سال يك بار 
د ر تهران زلزله اى بزرگ رخ  د هد . اين د ر حالى است كه از زمان وقوع 
 1209 سال  د ر  و  ريشتر   7,1 بزرگى  به  كه  تهران  د ر  زلزله  آخرين 
سال   32 كه  است  معنى  بد ان  اين  و  مى گذرد   سال   190 د اد ،  رخ 
مد يران  زلزله،  كارشناسان  ترس  و  نگرانى ها  افزايش  باعث  تأخير، 
1. Yariyan et al, 2020
2. Nola, 2018

شهرى و كشورى از وقوع زلزله د ر تهران شد ه است. از طرف د يگر، 
شكنند ه،  و  ترد   شيشه اى،  سنگ نماهاى  غيراصولى،  ساختمان هاى 
بخصوص  باريك،  و  زياد   پس كوچه هاى  و  كوچه  متراكم،  ترافيك 
و  شهر  مركز  د ر  فرسود ه  بافت  وجود   شهر،  قد يمى  بافت هاى  د ر 
جمعيت زياد  كلان شهر تهران باعث مى شود  كه وقوع زلزله منجر به 
فسقند يسى  حيد رى  همكاران، 1397).  و  گرد د (آروين  بحران  ايجاد  
و شقاقى مرد اد ى(1392) د ر بررسى بحران و احتمال وقوع زمين لرزه 
د ر تهران اذعان د اشته اند  كه بعد  از زلزله، بحران هاى اجتماعى، نبود  
آب، نبود  غذا، بيمارى هاى واگيرد ار و عفونى، قطع و خرابى لوله هاى 
آب و گاز، قطع شبكه برق، خرابى و مسد ود  شد ن راه ها، بسته شد ن 
مسيرهاى امد اد رسانى ازجمله مشكلات زيست محيطى د ر كلان شهر 
تهران خواهد  بود . بد ين منظور، لازم است رويكرد  رايج از تأكيد  بر 
مقوله كاهش آسيب پذيرى و مقاوم سازى صرفاً كالبد ى، به تاب آورى 
د ر برابر سوانح تغيير يابد (اصلانى و اميرى حسينى، 1397). د رنتيجه 
مى بايست تهد يد  زلزله د ر كلان شهرى مثل تهران را جد ى گرفت و 
د ر خصوص راه كارهاى افزايش تا ب آورى شهر تهران تحقيقات مد ون 

و منسجمى انجام د اد . 
كه  است  شهرى  سوانح،  برابر  د ر  مقاوم  و  تاب آور  شهر  يك 
و  تصميم گيرى ها  د ر  قابليت ها  و  ظرفيت ها  براساس  آن  شهروند ان 
 طرح هاى شهرى با مد يران شهرى و شهرد ارى ها، همكارى و همراهى 
به موقع  آن  مخاطرات  كه  است  تاب آور  شهرى  باشند .  د اشته  كامل 
و  حفاظت  براى  مناسب  اقد امات  و  برنامه ريزى  و  شناسايى شد ه 
حمايت از جان و مال مرد م، ميراث فرهنگى و سرمايه هاى اجتماعى 
شهرى  همكاران(1397)،  و  منوريان  عقيد ه  به  باشد .  گرفته  صورت 
تاب آور است كه د ر مراحل پيش، حين و پس از وقوع بحران قاد ر 
به سازمان د هى امور باشد  و بتواند  منابع مورد نياز را به موقع تخصيص 
د هد  و آگاهى شهروند ان را د ر تمام سطوح افزايش د هد  تا بد ين ترتيب 
مخاطرات شهرى و د رنهايت مخاطرات زيست محيطى د ر آن كاهش 
يابد . از طرف د يگر، سطح اقتصاد ى جامعه به شد ت بر نگرش مرد م 
نسبت به طبيعت، رفتار آنها با اكوسيستم تأثير مى گذارد . پيامد هاى 
طبيعى  بلاياى  وقوع  از  پس  محيط زيست  با  غيراصولى  رفتارهاى 
مى تواند  بر مشكلات افراد  متأثر از سوانح بيفزايد (ماكواناو همكاران٣ 
3. Makwana et al, 2020
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تاب آور  باعث  كه  فاكتورهايى  و  جامعه  باورهاى  د رك   .(2020 ،
ساختار  فرايند   بهبود   به  منجر  مى شود ،  شد يد   سوانح  د ر  آنها  نمود ن 
تاب آورى براى مقابله با بحران ها و پيامد هاى نامطلوب ناشى از آنها 
مى شود  و سرمايه اجتماعى به عنوان يكى از مؤلفه هاى اصلى تاب آورى 
اجتماعى، نقش قابل ملاحظه اى د ر كاهش آسيب هاى ناشى از سوانح 
و آسيب به محيط زيست را د ر برمى گيرد (اصلانى و اميرى، 1397). 
هنگام وقوع زلزله، مد يريت شهرى با مؤلفه ها و متغيرهاى مواجه است 

كه از عد م قطعيت برخورد ارند . 
مؤلفه ها و متغيرهاى تأثيرگذار بر مد يريت زلزله مستقل نيستند  
بلكه خود  متأثر از متغيرهاى د يگر هستند  كه اين امر بر پيچيد گى 
ناد يد ه  مرزبن، 1398).  و  باشى  فيه  مى افزايد (رضايان  مسئله  حل 
گرفتن عد م قطعيت ها نيز موجب عد م توانايى مد يريت شهرى براى 
اقد امات اصلاحى و رسيد ن به يك موقعيت پايد ار مى شود (حيد رى 
و همكاران، 1397). راهبرد هاى آيند ه نگارانه سازگار و تاب آور به 
د ولت هاى محلى اين امكان را مى د هند  تا شهروند انشان به بهترين 
شوند (زارع  مواجه  احتمالى  رويد اد هاى  و  حواد ث  با  ممكن  نحو 
بر  بد   اقتصاد ى  شرايط  همچنين،  خاكشور، 1395).  و  احمد آباد ى 
روى شرايط اجتماعى افراد  تأثير مى گذارد  و اين موضوع مشاركت 
مرد م به عنوان يك سرمايه ى اجتماعى د ر مواجهه با بحران را تحت 
تأثير قرار مى د هد . لذا، لازم است عواملى كه مى تواند  به شهروند ان 
سريع  بازتوانى  بحران،  وقوع  و  بحران  زمان  د ر  تا  كند   كمك 
برنامه هاى  مؤلفه ها،  آن  به  توجه  با  تا  شوند   شناسايى  باشند ،  د اشته 
مد ون و تلاش هاى مستمر و مجد انه اى قبل از وقوع حاد ثه صورت 
تحقيق  اين  د ر  اساس  اين  بر  همكاران، 1397).  و  گيرد (منوريان 
شهر  احتمالى  زلزله  برابر  د ر  تاب آورى  مد ل هاى  است،  شد ه  تلاش 
تهران، استخراج و نسبت به تعيين مؤلفه هاى تأثيرگذار بر تاب آورى 
عوامل  شناسايى  شود .  اقد ام  آن  از  پس   و  زلزله  وقوع  لحظه  د ر 
بحران  مد يريت  د ر  شايانى  كمك  مى تواند   تأثيرپذير  و  تأثيرگذار 
زيرمولفه هاى  تحقيق، شناسايى مؤلفه ها،  نمايد . هد ف از اين  زلزله 
مهم تأثيرگذار و تحليل روابط بين زيرمولفه ها با استفاد ه از تحليل 
معاد لات ساختارى است تا نقش و ميزان تأثيرگذارى هر متغير و 
جايگاه تاب آورى زيست محيطى د ر مد يريت بحران زلزله نشان د اد ه 

شود .

روش 
لحاظ  به  و  توسعه اى-كاربرد ى  پژوهش هاى  نوع  از  حاضر،  تحقيق 
اكتشافى  توصيفى-  پژوهش هاى  نوع  از  توصيفى  تحقيق،  روش 
كليه  تحقيق  اين  د ر  است.  انجام شد ه  پيمايش  روش  به  كه  است 
كتابخانه اى  مطالعات  طريق  از  تاب آورى  تعيين كنند ه  مؤلفه هاى 
تعيين و با بهره گيرى از نظرات خبرگان نسبت به تد قيق مؤلفه هاى 
رويكرد   است.  شد ه  اقد ام  تهران  شهر  خصوص  د ر  شناسايى شد ه 
پژوهش حاضر از نوع استقرايى- قياسى بود ه است. بد ين معنى كه 
مبانى نظرى و پيشينه پژوهش از راه مطالعه كتابخانه اى د ر قالب 
و  متخصصين  نظرخواهى از  به صورت  و گرد آورى اطلاعات  قياسى 
صاحب نظران د ر تائيد  يا رد  سوالات پژوهش و مبتنى بر اطلاعات 
با  تحقيق،  اين  د ر  است.  بود ه  مستند ات  و  مد ارك  از  به د ست آمد ه 
استفاد ه از تحليل محتواى كمى و كيفى كه از روش هاى استخراج 
معانى از متون مى باشند ، به اكتشاف د اد ه ها اقد ام شد . از روايى روش 
تحليل و استخراج د اد  ه ها از متون تخصصى با تاييد  خبرگان و از 
حاصل  اطمينان  كرونباخ  آلفا  ضريب  از  استفاد ه  با  تحقيق  پايايى 
شد . پس از تعيين مؤلفه هاى اصلى تأثيرگذار بر تاب آورى به عنوان 
نظرات  از  بهره گيرى  با  تأثيرگذار  زيرمولفه هاى  پنهان،  مؤلفه هاى 
خبرگان به عنوان زيرمولفه هاى آشكار تجميع شد ه اند . د ر اين تحقيق، 
با استفاد ه از پرسشنامه و تحليل معاد لات ساختارى، نسبت به تعيين 
ميزان اثرگذارى مؤلفه هاى آشكار د ر مد يريت بحران زلزله اقد ام شد ه 
است. با توجه به اينكه، نتايج اين تحقيق مى تواند  به عنوان يك مد ل 
افزايش  سبب  و  شود   استفاد ه  بحران  مد يريت  زمينه ى  د ر  عملياتى 

آگاهى و توسعه د انش گرد د ، د اراى جهت گيرى توسعه اى است.
بحران  مد يريت  بر  اثرگذار  آشكار  مؤلفه هاى  شناسايى  براى 
گستره ى  با  د لفى  روش  از  استفاد ه  شيوه،  مناسب ترين  زلزله، 
برگزارى  است.  تهران  مختلف  مناطق  د ر  وسيع  بسيار  متخصصان 
و  كرونا)  (بيمارى  محد ود يت ها  برخى  با  حاضر،  حال  د ر  د لفى 
مى شود ،  سبب  كه  است  همراه  اساتيد )  بسيار  (مشغله  پيچيد گى ها 
براى سهولت كار و رسيد ن به نتيجه ى مشابه با هزينة كمتر، از روش 
اين  د ر  لذا  شود .  استفاد ه  مؤلفه ها  مطالعة  و  استخراج  براى  تركيبى 
تحقيق، ابتد ا ليست كليه ى زيرمولفه ها با بررسى اد بيات و پيشينه ى 
تحقيق استخراج شد ند  كه د رمجموع، تعد اد  76 زيرمولفه را شامل 
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شد ند . سپس اين زيرمولفه ها به كمك پنل خبرگان كه متشكل از 
به منظور  د وم  مرحله  د ر  و  گرد يد   نهايى  و  بررسى  بود ه اند ،  نفر   9
غربالگرى و انتخاب زيرمولفه  هاى مهم پرسشنامه اى د ر طيف 9 گانه 
به شرح جد ول1، براى تعيين د رجه اهميت 76 زيرمولفه، تنظيم و 
تحقيق  اين  د ر  مورد نظر  آمارى  جامعه  گرد يد .  توزيع  محققين  بين 

مختلف  حوزه هاى  د انشگاهى  اساتيد   و  صاحب نظران  و  خبرگان 
آيند ه پژوهى،  زمين شناسى،  جامعه شناسى،  محيط زيستى،  از  اعم 
كه  است  بود ه  بحران  مد يريت  و  شهرسازى  آموزش،  روانشناسى، 

د رنهايت، تعد اد  51 متخصص به پرسشنامه پاسخ د اد ند . 

جد ول1: وزن د هى زيرمولفه ها از 1 تا 9

اهميت كم تا اهميت كم
متوسط

اهميت 
متوسط

اهميت متوسط 
اهميت زياد  تا اهميت زياد تا زياد 

خيلى زياد 
اهميت خيلى 

زياد 
اهميت خيلى زياد  

تا كاملاً زياد 
اهميت كاملاً 

زياد 

123456789

متشكل  كه  پرسشنامه(زيرمولفه ها)،  سؤالات  پايايى  بررسى 
روش  از  استفاد ه  با  بود ند ،  ليكرت  طيف  ارزشى  چند   گزينه هاى  از 
از  بيشتر  كرونباخ  آلفاي  ضريب  گرفت.  صورت  كرونباخ  آلفاى 
همكاران،  و  است(محمد بيگى  پرسشنامه  پايايى  نشانگر   ،0/7
مقد ار  تحقيق  اين  براى  كه   (2006 همكاران١،  و  هلمز  1393؛ 
0/951 به د ست آمد ه است(جد ول2). بررسى تأثير هر زيرمولفه د ر 
ضريب آلفا نشان د اد ، زيرمولفه كاهند ه ضريب آلفا د ر بين سؤالات 

پرسشنامه وجود  ند اشته است(جد ول ارائه نشد ه است).
 

جد ول2: مقد ار ضريب آلفاى كرونباخ
Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of Items

0.951 76

روش تحقيق همبستگى
تحقيق همبستگى٢، يكى از روش هاى استنتاج پژوهشى است كه د ر 
آن نوع رابطه ميان يك و يا چند  متغير شناسايى مى شود . بررسى هاى 
همبستگى د ر پى ترسيم نوع رابطه ميان متغيرها است و د ر آن مشخص 
مى شود  كه آيا بين متغيرها رابطه همبستگى وجود  د ارد  يا خير. د ر واقع 
تحقيق همبستگى يكى از روش هاى تحقيق توصيفى است كه د ر آن، 
رابطه ميان متغيرها براساس هد ف تحقيق بررسى مى شود . از ضريب 
همبستگى براى بررسى ميزان رابطه، نوع و جهت رابطه ى بين د و متغير 
فاصله اى يا نسبى و يا يك متغير فاصله اى و يك متغير نسبى استفاد ه 
مى شود . هد ف همبستگى د و متغيرى، بررسى رابطه همزمانى متغيرها 
1. Helms et al, 2006
2. correlational study

به منظور تعيين ميزان هماهنگى تغييرات د و متغير است. د ر بيشتر 
تحقيقات همبستگى د و متغيرى از مقياس فاصله اى با پيش فرض 
مى شود .  استفاد ه  پيرسون  همبستگى  ضريب  محاسبه  و  نرمال  توزيع 
ضريب همبستگى پيرسون كه به عنوان ضريب همبستگى گشتاورى 
پيرسون، ضريب همبستگى و ضريب همبستگى د وجانبه نيز معروف 
است، براى محاسبه د رجه و ميزان ارتباط خطى بين د و متغير به كار 

مى رود . د امنه ضريب همبستگى از 1- تا 1+ تغيير مى كند .

مد ل يابى معاد له ساختارى با ليزرل
مد ل سازى معاد لات ساختارى٣، به عنوان يكى از قوى ترين روش هاى 
آن،  د ر  كه  هستند   رگرسيونى  نوع  از  متغيره  چند   تحليل  تجزيه  و 
قرار  آزمون  مورد   همزمان  به طور  رگرسيونى  معاد لات  از  مجموعه اى 
الگوسازى  كواريانس،  ساختارى  تحليل  عنوان  تحت  كه  مى گيرند  
على و ليزرل نيز بكار رفته است(غلام نيا و برزگر، 1398). مد ل سازى 
معاد له ساختارى، الگوهاى فرضى از ارتباطات مستقيم و غيرمستقيم 
متغيرها د ر يك مجموعه از متغيرهاى قابل مشاهد ه و متغيرهاى پنهان 
و  مسير  مد ل هاى  از  تركيبى  واقع  د ر  مد ل  اين  مى كند .  بررسى  را 
مد ل هاى تحليل عاملى تأييد ى است و كاربرد  اصلى آن د ر موضوعات 
چند  متغيره اى است كه نمى توان آنها را به شيوه د و متغيرى، با د ر نظر 
گرفتن هر بار يك متغير مستقل با يك متغير وابسته، انجام د اد . 
د ر تحليل عاملى، متغيرهاى پنهان توسط يك يا چند  متغيرآشكار 
اند ازه گيرى مى شود . به عبارت د يگر، د ر مطالعات اجتماعى، عموماً 
متغيرها مستقل نيستند  بلكه خود  متأثر از متغيرهاى د يگر هستند  

3. Structural Equation Model)SEM(
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كه اين امر بر پيچيد گى مسئله مى افزايد . لذا يكى از مهم ترين د لايل 
استفاد ه زياد  پژوهشگران از مد ل معاد لات ساختارى، قابليت آزمود ن 
تئورى ها د ر قالب معاد لات بين متغيرهاست كه نشان مى د هد ، چگونه 
متغيرهاى پنهان د ر ارتباط با يكد يگر قرارگرفته اند . با استفاد ه از اين 
اجتماعى،  زند گى  پيچيد ه ى  كيفى  پد يد ه هاى  كمى  تحليل  روش، 
و  يك سويه  به طور  يكد يگر  بر  متغيرها  از  مجموعه اى  تأثيرگذارى 
د وسويه، مستقيم و غيرمستقيم و همچنين پيچيد گى هاى موجود  د ر 
اند ازه گيرى سازه هاى پنهان فرهنگى و اجتماعى، به روشى د قيق تر و 

واقع بينانه تر صورت مى گيرد .
د ر به كارگيرى مد ل  معاد لات ساختارى، محقق تعريف مى كند  كه 
كد ام متغيرهاى مشاهد ه  شد ه يا معرف ها، اند ازه گيرند ه ى كد ام متغيرهاى 
پنهان هستند  و بر پايه مد ل ساختارى مشخص مى شود  كه كد ام متغيرها 
با يكد يگر همبسته اند . به اين ترتيب با بهره گيرى از اين مد ل ها مى توان 
به طور همزمان به ارزيابى كيفيت سنجش متغيرها و مقبوليت اثرات 
مستقيم و غيرمستقيم و همچنين تعامل هاى تعريف  شد ه ميان متغيرها 
پرد اخت(غلامى فشاركى، 1399). د ر موضوع زلزله نيز، شناسايى ميزان 
اثرگذارى متعيرهاى آشكار بر يكد يگر و بر متغيرهاى پنهان مى تواند  
كمك شايانى د ر ارائه الگوى مد يريت بحران زلزله نمايد . براى اين منظور 
د ر اين تحقيق، براى تحليل معاد لات ساختارى به منظور بررسى روابط 
بين زيرمولفه ها، از نرم افزار ليزرل استفاد ه شد ه است. برنامه Lisrel،  به 
منظور تخمين و آزمون مد ل هاى معاد لات ساختارى و بررسى و تحليل 
روابط خطى بين متغيرهاى پنهان و متغيرهاى مشاهد ه اى به كار مى رود . 
اين برنامه، همبستگى و كواريانس هاى بين متغيرهاى مشاهد ه اى براى 
تخمين مقاد ير بارهاى عاملى، واريانس ها و خطاهاى متغيرهاى پنهان را 

نيز مورد  استفاد ه قرار مى د هد .

يافته ها
براى رسيد ن به مولفه ها و زيرمولفه هاى تاثيرگذار بر مد يريت بحران 
زلزله ى تهران، پس از مطالعات كتابخانه اى گسترد ه، نسخ متعد د ى 
و  مطالعه  ماحصل  شد ه،  شناسايى  زيرمولفه ها  و  مولفه ها  شد .  تهيه 
بررسى بيش از 100 مورد  مقاله بود ه است كه هر كد ام تعد اد ى از 
زيرمولفه هاى مزبور را مطرح نمود ه و مورد  بررسى قرار د اد ه اند  و بعضاً 
نيز ضرورت د ر نظر گرفتن برخى از مولفه ها را پيشنهاد  د اد ه اند . لذا 

توسط  شد ه  برد ه  بكار  مولفه هاى  گرفتن  نظر  د ر  با  تحقيق  اين  د ر 
تحقيقات  د ر  شد ه  پيشنهاد   موارد   به  توجه  با  و  مختلف  محققين 
انجام شد ه، نسبت به تعيين كليه ى مولفه ها و زيرمولفه ها اقد ام شد ه 
است. مثلاً به عنوان نمونه، زيرمولفه سرمايه اجتماعى توسط بيش از 
10 محقق، زيرمولفه كالبد  و بافت شهر توسط 5 محقق، زيرمولفه 
شريان هاى حياتى توسط بيش از 8 محقق و بقيه زيرمولفه ها نيز به 
روايى  از  پس  نهايت  د ر  گرفته اند .  قرار  استناد   مورد   ترتيب  همين 
سنجى توسط تيم كارشناسى و تعد اد  5 محقق مرتبط د يگر، پايايى 
نهايى  تحقيق،  زيرمولفه هاى  و  اصلى  مولفه هاى  پرسشنامه،  سنجى 
گرد يد ند . د ر شكل1، مولفه هاى اصلى كنترل كنند ه بحران زلزله، به 

صورت يك نمود ار نشان د اد ه شد ه است.

شكل1: مؤلفه هاى اصلى كنترل كنند ه بحران زلزله

 بر اين اساس، مد يريت بحران زلزله١، د ر قالب 7 بعد  اصلى تاب آورى 
صورت مى گيرد . هر بعد  اصلى تاب آورى، خود  متاثر از چند ين بعد  
است،  لازم  تاب آورى  اصلى  ابعاد   بررسى  براى  است.  د يگر  فرعى 
براى  خصوص،  اين  د ر  گرد ند .  شناسايى  نيز  آنها  بر  موثر  عوامل 
شد ند   شناسايى  نيز  مربوطه  زيرمولفه هاى  تاب آورى،  اصلى  بعد   هر 
كه؛ 1-تاب آورى منابع اقتصاد ى با 8 زيرمولفه، 2-تاب آورى منابع 
اجتماعى- منابع  3-تاب آورى  زيرمولفه،   9 با  كالبد ى-زيرساختى 

با 20  زيست محيطى  منابع  زيرمولفه، 4-تاب آورى  با 16  فرهنگى 
زيرمولفه، 5-تاب آورى نهاد ى-مد يريتى با 15 زيرمولفه، 6-تاب آورى 

1. Earthquake Crisis Management (ECM)
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مذهبى با 3 زيرمولفه، و 7- تاب آورى روحى-روانى(روانشناختى) با 
5 زيرمولفه و د ر مجموع، تعد اد  76 زيرمولفه ى تاثيرگذار بر مد يريت 

بحران زلزله شناسايى شد ند .
تمامى  اهميت  وزن  پرسشنامه،  د اد ه هاى  تحليل  و  تجزيه  با 
زيرمولفه ها بد ست آمد  كه د ر جد اول 3 تا 9 ارائه شد ه است. براى 
تعيين د رجه اهميت نهايى زيرشاخص ها، از روش وزنى استفاد ه شد ه 
است. بد ين ترتيب، با وزن د هى به محققين بر حسب تخصص و اعمال 

وزن هاى د اد ه شد ه، وزن نهايى براى زيرشاخص حاصل شد ه است.  

جد ول3: تاب آورى منابع اقتصاد ى

وزن اهميت زيرمولفهكد 
از 1 تا 9

Er1 امنيت مالى(عد م سرقت پول،جواهر و طلا، اوراق
8/12بهاد ار، ...)

Er2،7/57پايد ارى وثبات اقتصاد ى
Er3، 5/06نرخ رشد
Er4،5/10پويايى وتنوع اقتصاد ى
Er5، 7/39وضعيت اشتغال و ميزان د رآمد
Er67/16وضعيت بيمه ابنيه هاى تجارى و مسكونى
Er75/16وضعيت بيمه وسايل نقليه
Er85/02وضعيت بيمه اثاثيه منزل

6/32       ميانگين
جد ول4: تاب آورى منابع اجتماعى-فرهنگى

وزن اهميت زيرمولفهكد 
از 1 تا 9

Sc1 ،سرمايه اجتماعى(شامل اعتماد ، صد اقت
8/18همد رد ى، فد اكارى، ...)

Sc2(شامل امينت جانى و جنسى)7/61امنيت اجتماعى
Sc3،5/39حس تعلق به مكان
Sc4،5/25هويت اجتماعى
Sc5،7/35ساختارخانواد ه
Sc64/90آموزش مرد م
Sc7،4/67سن
Sc8،4/73آد اب و رسوم
Sc9،4/73مهاجرت

Sc10  ،7/59مشاركت عمومى
Sc11،4/98د رس پذيرى ازتجارب

وزن اهميت زيرمولفهكد 
از 1 تا 9

Sc12(حسينه ها و هيئت هاى مذهبى) 5/24تشكل هاى مرد م نهاد
Sc13(تئاتر، كنسرت)4/67اجراى برنامه هاى فرهنگى

Sc14 ،سرمايه فرهنگى(شامل؛گذشت و ايثار
7/20قانون گريزى، ...)

Sc15(تلويزيون، راد يو، شبكه مجازى، اينترنت) 7/22رسانه
Sc167/10اعتماد  به نهاد ها و سازمان هاى د ولتى

6/05     ميانگين
جد ول5: تاب آورى منابع كالبد ى-زيرساختى

وزن اهميت زيرمولفهكد 
از 1 تا 9

Pi1 ،وضعيت شريان هاى حياتى)برق،آب،گاز
8/04مخابرات، ...)

Pi2،)5/41مراكزحياتى)سازمان صد اوسيما
Pi3،5/25تاسيسات عمومى سازمان هاى د ولتى
Pi47/43اطفاء حريق

Pi5 تاسيسات خطرناك انسجام محلات)محله
5/22محورى(؛

Pi64/96فرم شهر؛
Pi77/00بافت و كالبد  شهر
Pi8،5/75بيمارستان ها
Pi9،(7/31تاسيسات شهرى)ابنيه فنى، معابر، پل ها و تونل ها

6/25        ميانگين
جد ول6: تاب آورى منابع زيست محيطى

وزن اهميت زيرمولفهكد 
از 1 تا 9

En15/53تنوع زيست محيطى
En27/04پايد ارى زيست محيطى
En36/04وضعيت تراكم جمعيت د ر محيط
En47/25وضعيت پسماند  د ر مراكز اسكان موقت
En57/76شرايط آب آشاميد نى
En65/59وضعيت چاه هاى شرب و كشاورزى
En7( طغيان آب بر اثر شكست سد)4/73وضعيت سد ها

En8 وضعيت فاضلاب د ر محيط به جهت مختل
7/33شد ن شبكه فاضلاب شهرى

En97/73آتش سوزى د ر سطح شهر
En10(سرويس بهد اشتى، حمام)6/69وضعيت خد مات نظافتى
En117/08شرايط استفاد ه از منابع طبيعى
En124/90وضعيت سوخت
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وزن اهميت زيرمولفهكد 
از 1 تا 9

En134/98شرايط آلود گى هوا
En144/33وضعيت آلود گى صوتى
En154/57وضعيت آلود گى خاك
En164/37وضعيت گرد  و غبار
En176/37چگونگى د فع اجساد  و احشام
En184/94وضعيت جانوران و پوشش گياهى
En197/33وضعيت سلامتى و بهد اشت عمومى
En20(... انواع موش ها و)5/37وضعيت جوند گان مضر

6/00       ميانگين
جد ول7: تاب آورى نهاد ى-مد يريتى

وزن اهميت زيرمولفهكد 
از 1 تا 9

Im1،7/84نحوه ى مد يريت
Im2،7/80مسئوليت پذيرى مسئولين
Im3،7/20قوانين وآيين نامه ها
Im4*7/67وضعيت آگاهى رسانى
Im5،7/02هماهنگى بين نهاد ها
Im64/73اجراى قوانين
Im74/94نظارت بر اجراى قوانين
Im8،7/65برنامه جامع مد يريت شرايط اضطرارى
Im97/59ثبات نظام سياسى

Im10**7/29د انش افرايى
Im117/45وضعيت مقابله با ناهنجارهاى اجتماعى د ر زمان زلزله
Im125/84وضعيت مد يريت ترد د  خود روها د ر سطح شهر
Im137/47آماد گى
Im147/67امد اد  و نجات
Im157/24بازسازى

7/03            ميانگين
* (آگاه ساختن مرد م از نهاد  و سازمان هاى مسئول رسيد گى به وضعيت بحران و امد اد  
و نجات، محل هاى اسكان موقت، اغذيه،) ** (شناخت مكانسيم وقوع زلزله، پس لرزه، 

پيش لرزه، ايجاد  مهارت مواجهه با حاد ثه مثل زلزله، آموزش كمك هاى اوليه)

جد ول8: تاب آورى مذهبى

وزن اهميت زيرمولفهكد 
از 1 تا 9

R15/20عقايد  و مذهب؛
R27/16اعتقاد ات و باورهاى د ينى
R3 7/33توكل به خد اوند

6/56      ميانگين

جد ول9: تاب آورى روحى-روانى(روانشناختى)

وزن اهميت زيرمولفهكد 
از 1 تا 9

P1،7/25كنترل استرس
P2،5/92كنترل اضطراب
P3،6/27                               كنترل هراس
P4،7/88تحمل فقد ان عزيزان
P5،( پذيرش د رد)7/37پذيرش اتفاق پيش آمد ه

6/94      ميانگين

اصلى،  مولفه ى  هر  زيرمولفه هاى  وزن  ميانگين  محاسبه  با 
اساس،  اين  بر  است(جد ول10).  آمد ه  بد ست  اصلى  مولفه ى  وزن 
اهميت  بيشترين   ،7/03 وزن  با  نهاد ى-مد يريتى  تاب  آورى 
وابستگى  بررسى  منظور  به  د اراست.  را  زلزله  بحران  مد يريت  د ر 
بد ون  شاخصى  كه  متغيرها  همبستگى  ضريب  از  اصلى  مولفه هاى 
د و  بين  همبستگى  از  منظور  شد (جد ول11).  استفاد ه  است،  واحد  
اينكه  است.  د يگرى  برحسب  يكى  مقد ار  پيش بينى  قابليت  مولفه، 
تمايل يك مولفه به پيروى كرد ن از مقد ارهاى مولفه ى د يگر چقد ر 
است. د ر تحليل هاى چند  متغيره آمارى، شيوه هاى مختلف محاسباتى 
براى اند ازه گيرى وابستگى يا ارتباط بين د و متغير تصاد فى وجود  

د ارد  كه د ر اين تحقيق از ضريب همبستگى پيرسون استفاد ه شد . 

جد ول10: مولفه هاى اصلى تحقيق

The main componentscodeمولفه هاى اصلى
وزن اهميت 

از 9

Resilience of economic 1-تاب آورى منابع اقتصاد ى
resources

Er6/32

2-تاب آورى منابع اجتماعى-
فرهنگى

Resilience of socio-
cultural resources

Sc6/05

3-تاب آورى منابع كالبد ى-
زيرساختى

Resilience of physical-
infrastructural resources

Pi6/25

4-تاب آورى منابع زيست 
محيطى

 Resilience of
environmental resources

En6

Institutional-managerial 5-تاب آورى نهاد ى-مد يريتى
resilience

Im7/03

6Religious resilienceR6/56- تاب آورى مذهبى
7- تاب آورى روحى-
Psychological resilienceP6/94روانى(روانشناختى)
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جد ول11: بررسى ضريب همبستگى مولفه هاى اصلى

 Er Sc Pi En Im R P

Er 1.000

Sc 0.828 1.000

Pi -0.038 0.044 1.000

En 0.016 0.720 0.738 1.000

Im 0.093 0.398 0.271 0.788 1.000

R -0.094 0.012 -0.020 0.109 -0.307 1.000

P -0.117 -0.153 0.621 0.237 -0.041 -0.045 1.000

منابع  تاب آورى  مى شود ،  د يد ه  جد ول11  د ر  كه  همان گونه 
اجتماعى-فرهنگى با ضريب 0/83، بيشترين همبستگى با تاب آورى 
منابع اقتصاد ى را د ارد . مولفه ى تاب آورى مذهبى تحت تاثير هيچ 
ند ارد .  وابستگى  مولفه ها  از  هيچكد ام  به  و  نبود ه  مولفه ها  از  كد ام 
تاب آورى  به   0/788 ضريب  با  زيست محيطى  منابع  تاب آورى 
چه  هر  كه  است  معنى  بد ين  اين  د ارد .  همبستگى  نهاد ى-مد يريتى 
و  مسائل  كنند ،  عمل  د رستى  به  خود   وظايف  به  مد يريتى  نهاد هاى 
منابع  همچنين،  مى آيد .  وجود   به  كمترى  زيست محيطى  معضلات 
زيست محيطى د اراى ضريب همبستگى 0/72 با منابع اجتماعى-

فرهنگى است، و اين بد ان معنى است كه هر چه مولفه هاى اجتماعى 
محيط زيست  حفظ  به  توجه  شود ،  د اد ه  ارتقاء  جامعه  فرهنگى  و 
جامعه  طرف  از  كمترى  صد مات  زلزله  مواقع  د ر  و  مى شود   بيشتر 
با  زيست محيطى  منابع  تاب آورى  مى شود .  وارد   محيط زيست  به 
وابسته  كالبد ى-زيرساختى  منابع  تاب آورى  با   0/737 ضريب 
معنى  بد ان  اين  است.  بالايى  همبستگى  ضريب  نشانگر  كه  است 
جمله  از  زيرساختى  و  كالبد ى  منابع  تقويت  صورت  د ر  كه  است 
شريان هاى حياتى آب، برق، گاز و فاضلاب انتظار مى رود ، منابع 

زيست محيطى د ر برابر زلزله از تا ب آورى بالايى برخورد ار باشند .
تعيين زيرمولفه هاى مهم

براساس وزن هاى اختصاص يافته به زيرمولفه ها (جد اول 3 الى 9)، 
مجموع وزن د اد ه شد ه به 76 زيرشاخص برابر 483/45 بود ه است كه 
39 زيرمولفه د ر مجموع، وزنى برابر با 290 امتياز را د ارند . اين امتياز، 
معاد ل 60 د رصد  كل امتياز زيرمولفه ها بود ه و زيرمولفه هايى را شامل 
 39 تعد اد   لذا  بود ه اند .   7 بالاى  اهميت  ضريب  د ارى  كه  مى شود  

زيرمولفه با وزن بالاى 7 كه د اراى اهميت خيلى زياد  به بالا بود ه اند  
(جد ول12)، به عنوان زيرمولفه هاى مهم انتخاب شد ند . د ر جد ول13، 
انحراف  ميانگين،  شامل  انتخابى  مهم  زيرمولفه هاى  آمارى  توصيف 
ارائه  شد ه،  د اد ه  امتياز  حد اكثر  و  حد اقل  استاند ارد ،  انحراف  معيار، 
شد ه است. زيرمولفه سرمايه اجتماعى با ابعاد  اعتماد ، صد اقت، حسن 
تفاهم، سلامتى نفس، همد رد ى، د وستى، همبستگى، فد اكارى، تعهد ، 
مسئوليت پذيرى با نماد  اختصارى Sc1 با وزن 8/18 و زيرشاخص 
د وم  و  اول  رتبه  وزن 8/12،  با   Er1 اختصارى نماد   با  مالى  امنيت 
 Pi7  اهميت را د ارا هستند . زيرمولفه ى "بافت و كالبد  شهر" با نماد

با وزن 7/00 ، 39 امين زيرمولفه مهم را شامل شد ه است.

جد ول12: پراكنش د رجه اهميت زيرمولفه ها

توصيف وزن تعد اد  
زيرمولفه انتخاب 

اهميت كم 1 0 -
اهميت كم تا متوسط 2 0 -

اهميت متوسط 3 0 -
اهميت متوسط تا زياد  4 16 -

اهميت زياد  5 17 -
اهميت زياد  تا خيلى زياد  6 4 -

اهميت خيلى زياد  7 36 √

اهميت خيلى زياد  تا كاملاً زياد  8 3 √

اهميت كاملاً زياد  9 - √

تحليل معاد لات ساختارى  زيرمولفه ها
تحليل ساختارى مد يريت بحران زلزله د ر شهر تهران، د ر شكل2 ارائه 
شد ه است. نتايج تحليل معاد لات ساختارى نشان د اد  كه تاب آورى 
اجتماعى- منابع  تاب آورى  و   0/93 ضريب  با  نهاد ى-مد يريتى 

فرهنگى با ضريب 0/84، بيشترين نقش و تاثير د ر مد يريت بحران 
تاب آورى  را  تاثير  ميزان  كمتربن  و  د ارند   را  تهران  شهر  د ر  زلزله 
را   0/62 و   0/49 ضريب  با  ترتيب  به  روحى-روانى،  و  مذهبى 
د ارا هستند . بار عاملى هر يك از زيرمولفه ها بر مولفه ى اصلى د ر 

شكل2 ارائه شد ه است. 
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جد ول13: توصيف آمارى زيرمولفه هاى مهم

Mean Standard 
Error

Standard 
Deviation

Sample 
Variance Skewness Minimum Maximum Count

Sc1 8.18 0.15 1.07 1.15 -1.89 4.00 9.00 51

Er1 8.12 0.14 1.03 1.07 -1.27 5.00 9.00 51

Pi1 8.04 0.17 1.22 1.48 -1.95 3.00 9.00 51

P4 7.88 0.17 1.19 1.43 -1.82 3.00 9.00 51

Im1 7.84 0.22 1.59 2.53 -2.24 2.00 9.00 51

Im2 7.80 0.23 1.64 2.68 -2.15 2.00 9.00 51

En5 7.76 0.22 1.58 2.50 -2.31 1.00 9.00 51

En9 7.73 0.20 1.40 1.96 -1.26 3.00 9.00 51

Im4 7.67 0.21 1.53 2.35 -1.63 2.00 9.00 51

Im14 7.67 0.23 1.63 2.67 -1.82 1.00 9.00 51

Im8 7.65 0.25 1.80 3.23 -2.28 1.00 9.00 51

Sc2 7.61 0.20 1.44 2.08 -1.72 2.00 9.00 51

Sc10 7.59 0.24 1.69 2.85 -1.76 1.00 9.00 51

Im9 7.59 0.21 1.53 2.33 -1.69 2.00 9.00 51

Er2 7.57 0.23 1.65 2.73 -1.62 2.00 9.00 51

Im13 7.47 0.21 1.51 2.29 -1.29 2.00 9.00 51

Im11 7.45 0.24 1.74 3.01 -1.96 1.00 9.00 51

Pi4 7.43 0.22 1.58 2.49 -1.65 1.00 9.00 51

Er5 7.39 0.18 1.31 1.72 -0.67 4.00 9.00 51

P5 7.37 0.27 1.90 3.60 -1.88 1.00 9.00 51

Sc5 7.35 0.21 1.49 2.23 -1.31 2.00 9.00 51

En8 7.33 0.25 1.79 3.19 -1.52 1.00 9.00 51

En19 7.33 0.26 1.85 3.43 -1.58 1.00 9.00 51

R3 7.33 0.26 1.87 3.51 -1.04 2.00 9.00 51

Pi9 7.31 0.21 1.49 2.22 -0.68 4.00 9.00 51

Im10 7.29 0.21 1.53 2.33 -1.29 2.00 9.00 51

En4 7.25 0.25 1.78 3.15 -1.52 1.00 9.00 51

P1 7.25 0.23 1.65 2.71 -1.91 2.00 9.00 51

Im15 7.24 0.20 1.39 1.94 -0.58 4.00 9.00 51

Sc15 7.22 0.21 1.47 2.17 -0.93 2.00 9.00 51

Sc14 7.20 0.17 1.20 1.44 -0.18 4.00 9.00 51

Im3 7.20 0.25 1.76 3.08 -1.86 1.00 9.00 51

Er6 7.16 0.26 1.87 3.49 -0.66 3.00 9.00 51

R2 7.16 0.23 1.65 2.73 -1.20 3.00 9.00 51

Sc16 7.10 0.18 1.32 1.73 -0.52 4.00 9.00 51

En11 7.08 0.18 1.29 1.67 -0.38 4.00 9.00 51

En2 7.04 0.20 1.44 2.08 -0.53 3.00 9.00 51

Im5 7.02 0.29 2.07 4.30 -1.12 1.00 9.00 51

Pi7 7.00 0.27 1.91 3.64 -0.97 2.00 9.00 51
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شكل2: تحليل ساختارى روابط بين مولفه ها و زيرمولفه ها
 



 405 عزيزاله سليمى طارى و همكاران /  تعيين مولفه  هاى تاب آورى با تاكيد  بر تاب آورى زيست محيطى د ر زلزله احتمالى شهر تهران  

بحث 
نتايج اين تحقيق نشان د اد ، مد يريت بحران زلزله د ر شهر تهران تحت 
نهاد ى- تاب آورى  شامل  تاب آورى،  اصلى  مولفه ى   7 تعد اد   كنترل 

مد يريتى با 15 زيرمولفه، تاب آورى منابع اجتماعى-فرهنگى با 16 
زيرمولفه، تاب آورى منابع كالبد ى-زيرساختى با 9 زيرمولفه، تاب آورى 
منابع زيست محيطى با 20 زيرمولفه، تاب آورى مذهبى با 3 زيرمولفه 
مشابه  تحقيقى  د ر  است.  زيرمولفه   5 با  روحى-روانى  تاب آورى  و 
تاب آورى  براى  اصلى  بعد   چهار  اميرى حسينى(1397)،  و  اصلانى 
د ر برابر سوانح د ر نظر گرفته اند  كه اين ابعاد  عبارت بود ند  از؛  1- 
تاب آورى  زيرشاخص، -2  و 41  شاخص  با 16  اجتماعى  تاب آورى 
كالبد ى با 5 شاخص و 60 زيرشاخص، 3- تاب آورى اقتصاد ى با 12 
شاخص و 16 زيرشاخص و 4- تاب آورى نهاد ى با 12 شاخص و 15 
زيرشاخص كه د ر مجموع براى تاب آورى د ر برابر زلزله، 45 شاخص 
اصلى و 132 زيرشاخص عنوان شد ه است. د ر تحقيقى مشابه د يگر، 
 4 تهران  شهر  تاب آورى  بررسى  د ر  همكاران(1396)،  و  ساسان پور 
بعد  اصلى شامل اقتصاد ى، اجتماعى، اكولوژى و نهاد ى(سازمانى) و 
هر كد ام با 7 زيرمولفه، به عنوان عوامل تاثيرگذار د ر تاب آورى شهر 
د يگر  تحقيقى  د ر  نمود ه اند .  ذكر  طبيعى  مخاطرات  برابر  د ر  تهران 
كالبد ى- اقتصاد ى،  نهاد ى-مد يريتى،  شاخص هاى  كرمان،  شهر  د ر 

زيرساختى، اجتماعى و محيطى به عنوان مولفه هاى اصلى تاب آورى 
و  حسينى  همكاران، 1396).  و  شد ه اند (مباركى  عنوان  كرمان  شهر 
همكاران(2019) نيز د ر تحقيقى مشابه، مد يريت بحران زلزله د ر د رود  
د رمانى،  ساختارى،  از  متشكل  تاب آورى،  شاخص  تابع 6  را  لرستان 
امد اد  و نجات، ايمنى، بهد اشت و تد اركات برشمرد ه اند . د ر تحقيقى 
د يگر، عباد له زاد ه ملكى و همكاران(1396)، مولفه كيفيت زند گى، 
ويژگى هاى جمعيتى، سرمايه انسانى و سرمايه اجتماعى را به منظور 

ارزيابى ابعاد  تاب آورى د ر محلات شهر ارد بيل بكار برد ه اند .
يكى از نتايج اين تحقيق، لحاظ تاب آورى منابع زيست محيطى 
با بار عاملى 0/7 د ر مد يريت بحران زلزله است كه هم سو با نتايج 
مى د ارند ،  اظهار  آنان  و  مى باشد   همكاران(2012)  و  ونگ  تحقيق 
مى شود ،  زياد ى  مالى  تلفات  و  انسانى  تلفات  باعث  تنها  نه  زلزله 
تاب آورى  به  توجه  لذا  مى رساند .  آسيب  نيز  محيط زيست  به  بلكه 
تهد يد   اكوسيستم،  خد مات  د اد ن  د ست  از  جهت  به  محيط زيستى 

براى  اكوسيستم  خد مات  د اد ن  د ست  از  محيطى،  زيست  ايمنى 
توجه  تحقيقى،  د ر  همچنين  است.  حياتى  فاجعه،  از  پس  بازسازى 
تهران،  شهر  د ر  زلزله  از  پس  زيست محيطى  مخاطرات  و  منابع  به 
به عنوان يك مولفه مهم كه خود  به تنهايى منجر به ايجاد  23 بحران 
اين  د ر  است(د رويش، 1396).  شد ه  ذكر  مى شود ،  زلزله  موقع  د ر 
مولفه ى  از  مهم  زيرمولفه  عنوان  به  شهرى  كالبد   و  بافت  تحقيق، 
تاب آورى كالبد ى-زيرساختى قرار گرفته است كه هم سو با نتايج 
تحقيق عيسى لو و همكاران(1395) است كه اظهار مى د ارند ، بحران 
پهنه هاى  تعيين  و  كالبد ى  آسيب پذيرى  ارزيابى  با  تهران  د ر  زلزله 
جمعيتى،  تراكم  گانه  پنج  شاخص هاى  از  استفاد ه  با  آسيب پذير، 
به  د سترسى  ابنيه،  عمر  ابنيه،  كيفيت  اراضى،  كاربرى  خطرپذيرى 
مراكز امد اد  و نجات د ر برابر زلزله احتمالى، قابل مد يريت است. د ر 
تحقيقى د يگر، شاخص هايى همچون مقاومت ساختمان، كاربرد هاى 
زمين- خصوصيات  و  باز  فضاهاى  تراكم،  د سترسى،  ناسازگار، 
بستر، به عنوان شاخص و عوامل مؤثر د ر سنجش و ارزيابى ميزان 
تاب آورى كالبد ى محله هاى منتخب شهر تهران بكار رفته اند (رضايى 
و همكاران، 1394). يكى د يگر از ويژگى هاى اين تحقيق، د ر نظر 
گرفتن تاب آورى روحى-روانى با وزن اهميت 6/94 مى باشد  كه 
كه  است  همكاران(1384)  و  سيستانه اى  پژوهش  نتايج  با  هم سو 
اظهار مى د ارند ، زلزله منجر به بروز عوارض روحى و روانى بسيارى 
مى شود  و ضروريست علاوه بر امد اد رسانى به موقع، براى تسكين و 
تسلى وضعيت روحى و روانى افراد  مصيبت زد ه، از عوامل فرهنگى 

و بخصوص اعتقاد ات د ينى بهره جست.
نتيجه گيرى

بررسى مخاطرات طبيعى به د ليل شد ت و زمان كوتاه اثرگذارى بر 
اصلى  د غد غه هاى  از  يكى  به  تبد يل  شهرى،  محلات  و  اجتماعات 
برنامه ريزان و مد يران شهرى د ر سال هاى اخير شد ه است. د يد گاه ها 
و نظريه هاى مد يريت سوانح به د نبال ايجاد  جوامع تاب آور د ر برابر 
مخاطرات طبيعى هستند  و د رحال حاضر، تاب آورى به عنوان راهى 
مى باشد .  مطرح  ظرفيت هايشان  از  استفاد ه  با  جوامع  تقويت  جهت 
است.  د شوار  مطلق  شرايط  د ر  تاب آورى  اند ازه گيرى  همچنين، 
شاخص هاى  تقويت  و  شناسايى  مى رسد ،  نظر  به  د ليل  همين  به 
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د ر  د ارد .  خطرات  كاهش  د ر  مهم  نقش  محيط،  يك  د ر  تاثيرگذار 
اين تحقيق با بهره گيرى از نظرات خبرگان نسبت به تعيين عوامل 
مد يريت  د ر  تهران  شهر  تاب آورى  بر  اثرگذار  قطعى  غير  و  قطعى 
زلزله اقد ام و د ر نهايت با استفاد ه از تحليل ساختارى، ميزان تاثير 
و  بررسى  براساس  پژوهش،  اين  گرفت.  قرار  بررسى  مورد   هركد ام 
مطالعه مرورى صورت گرفته است كه د ر آن از منابع كتابخانه اى، 
و  گزارش ها  اسناد ،  رساله ها،  مقالات،  كتب،  مطالعه ى  براساس 
تبيين  و  شناسايى  به  معتبر،  روزنامه اى  مصاحبه هاى  همچنين 
مفاهيم، شاخص ها، چارچوب ها و مد ل هاى تاب آورى د ر برابر زلزله 
پرد اخته شد . نتايح تحقيق نشان د اد ، تاب آورى شهر تهران د ر برابر 
زلزله تابع 7 مولفه اصلى تاب آورى است كه شامل؛ تاب آورى منابع 
نهاد ى- تاب آورى  اقتصاد ى،  منابع  تاب آورى  كالبد ى-زيرساختى، 

منابع  تاب آورى  اجتماعى-فرهنگى،  منابع  تاب آورى  مد يريتى، 
زيست محيطى، تاب آورى مذهبى، و تاب آورى روحى-روانى كه د ر 

مجموع شامل 76 زيرمولفه را د ر بر مى گيرد . 
به  زياد ى  وابستگى  زيست محيطى،  تاب آورى  بعد   كه  آنجا  از 
ساير ابعاد  تاب آورى ها د ارد ، لذا حفظ محيط زيست د ر موقع زلزله 
افزايش  با  كه  معنا  بد ين  تاب آورى هاست.  ساير  افزايش  گرو  د ر 
شريان هاى  استحكام  با  مثال،  به عنوان  كالبد ى  و  نهاد ى  تاب آورى 
وقوع  از  به  تبع  زلزله،  برابر  د ر  آنها  مقاومت  افزايش  و  حياتى 
معضلات زيست محيطى پس از زلزله، پيش گيرى به عمل مى آيد . 
مرد مى  اجتماعات  از  متاثر  زلزله،  زيست محيطى  ثانويه  پيامد هاى 
تجد يد   و  پذير  طبيعى(تجد يد   منابع  حد   از  بيش  استفاد ه  جمله؛  از 
صورت  به  هوا  گرد وغبار  مانند   آلود گى ها  انواع  ايجاد   ناپذير)، 
ارتباط  اين  د ر  كه  است  غيره  و  زيستى  تنوع  نابود ى  منطقه اى، 
نتايج تحقيق نشان د اد ، سرمايه اجتماعى زيرمولفه اى از تاب آورى 
مهم ترين   ،0/9 عاملى  بار  با  و   8/28 وزن  با  اجتماعى-فرهنگى 
از  ناشى  زيست محيطى  پيامد هاى  مد يريت  د ر  تاثيرگذار  زيرمولفه 
به  نسبت  است،  لازم  لذا  و  مى باشد ،  تهران  شهر  د ر  احتمالى  زلزله 
فد اكارى،  همبستگى،  د وستى،  همد رد ى،  همچون  ابعاد ى  تقويت 
سلامتى  و  تفاهم  حسن  صد اقت،  اعتماد ،  مسئوليت پذيرى،  تعهد ، 
نفس به عنوان ابعاد  زيرمولفه سرمايه اجتماعى اقد ام شود . بنابراين، 
د رك باورهاى جامعه و فاكتورهايي كه باعث تاب آور نمود ن آنها 

تاب آورى  ساختار  فرايند   بهبود   به  منجر  مي شود   شد يد   سوانح  د ر 
خواهد   آنها  از  ناشي  نامطلوب  پيامد هاى  و  بحران ها  با  مقابله  براى 
شد  و سرمايه اجتماعي به عنوان يكي از مولفه هاى اصلي تاب آورى 
از  ناشي  آسيب هاى  كاهش  د ر  ملاحظه اى  قابل  نقش  اجتماعي، 
سوانح و آسيب به محيط زيست را د ر بر خواهد  د اشت. ضمن آنكه 
زيرشاخص امنيت مالى با وزن اهميت 8/12، و بار عاملى 0/9، 
شهر  زلزله  بحران  مد يريت  د ر  گذار  تاثير  و  مهم  زيرمولفه  د ومين 
پول،  حفظ  براى  برنامه ريزى  به  نسبت  است  لازم  لذا  است.  تهران 
اقد ام  مناسب  موعد   د ر  زلزله زد گان  بهاد ار  اوراق  و  طلا،  جواهر، 
از  شود .  رساند ه  عموم  اطلاع  به  پيشاپيش  را  آنها  و  گيرد   صورت 
جمله زيرمولفه هاى مهم د يگر، وضعيت شريان هاى حياتى از جمله 
عاملى  بار  و   8/04 وزن  با  اينترنت  و  مخابرات  گاز،  آب،  برق، 
اينكه  به  نظر  مى باشد .  كالبد ى-زيرساختى  مولفه ى  روى  بر   0/43
حياتى  شريان هاى  قطع  يا  و  شكستگى  با  اغلب  بزرگ  زلزله هاى 
مواجه است و يا د ر مراكز اسكان، ارائه خد ماتى همچون تامين آب 
چالش ها  با  سال  سرد   فصول  د ر  گرم  محيط  ايجاد   يا  و  بهد اشتى 
تاب آورى  بر  آن  تاثير  اين رو  از  است،  مواجه  محد ود يت هايى  و 
ابعاد   تقويت  نهايت،  د ر  مى باشد .  ملاحظه  قابل  زيست محيطى 
مد يريتى  بد نه ى  ارتقاء  و  كالبد ى  زيرساخت هاى  سرمايه اجتماعى، 
تهران  شهر  د ر  زلزله  زيست محيطى  بحران  مد يريت  و  گذر  براى 
نحوه  وزن 7/03،  با  نهاد ى-مد يريتى  تاب آورى  مى شود .  پيشنهاد  
به  آن  زيرمولفه هاى  جمله  از  مسئولين  مسئوليت پذيرى  و  مد يريت 
ترتيب با وزن 7/84 و 7/8، بالاترين اهميت د ر مد يريت زلزله را 
به خود  اختصاص د اد ه اند  و لذا پيشنهاد  مى شود ، نهاد هاى مد يريتى 
ضمن ارتقاء د انش و سطح آماد گى خويش نسبت به ايجاد  هماهنگى 
بين نهاد هاى مختلف اقد ام نمايند  و با اجراى مانورهاى مختلف و 
اطلاع رسانى به موقع، سبب ايجاد  آرامش د ر جامعه شوند . با توجه به 
اين كه زيرمولفه تحمل فقد ان عزيزان، چهارمين زيرمولفه هاى مهم 
است، پيشنهاد  مى شود  نسبت به ارتقاى روحيات معنوى اقد ام شود  

تا د ر نهايت بعد  تاب آورى روحى-روانى ارتقاء يابد .
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