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Background and objective Human settlements are formed and developed in a specific natural 
environment. Social, political, cultural, and economic systems that govern the societies can affect 
residential spaces. Therefore, the special natural and human habitats cause the formation of special 
spaces, which require their own management system. After the earthquake on November 12, 2017, in 
Salas Babajani County, Kermanshah, Iran, whose epicenter was Ezgeleh district, the presence of natural 
areas in the county caused the crisis management in this region to face special problems. In addition, 
the sectoral and centralized management structure governing the country and thus the Salas Babajani 
County added to the complexity of these problems and caused the residents of this region to suffer a 
deep crisis. The aim of the current study is a spatial pathology of earthquake management in urban and 
rural settlements of Salas Babajani County. 
Method This is a descriptive-analytical study. Data were collected using the documentary method and a 
researcher-made questionnaire. Participants were the residents of Salas Babajani County. 
Results The findings showed that the earthquake management in the County has a high compliance 
with the centralized and sectoral management model. In addition, it was found that the crisis 
management in the four stages (prevention, preparedness, response, and recovery) was in an 
unfavorable situation. the highest weakness was in the prevention stage and the lowest weakness 
was related to the preparedness stage. 
Conclusion Overall, the results showed that crisis management has worsened by moving away from 
the center towards the outskirts, especially towards the southwestern borders. In other words, by 
moving away from the political center of the County (Tazeh Abad district), the crisis management 
became very unfavorable. Also, it was found that the crisis management was greatly influenced by the 
spatial factors of elevation, land slope, transportation network, distribution of human settlements, 
and population density.
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Extended Abstract

Introduction

revious studies have focused on evaluat-
ing crisis management, presenting a crisis 
management model, and providing solu-
tions to measure the vulnerability of cities 
to earthquakes. The present study wants to 

show the shortcomings of crisis management in Iran from 
the spatial perspective. which has not been used in previ-
ous studies. The first goal of this study is to measure cri-
sis management performance in Salas Babajani County, 
Kermanshah, Iran, based on citizens’ perceptions, and 
the second goal is to investigate the role of spatial fac-
tors such as elevation, land slope, transportation network, 
distribution of human settlements, and population density 
in crisis management.

Methods

This is a descriptive-analytical study. To extract earth-
quake crisis management indicators and develop theo-
retical bases the documentary method and note taking 
technique were used. To measure the study variables, the 
survey method by a researcher-made questionnaire was 
used. The study population consists of the residents of 
Salas Babajani County, which includes 35,219 people 
and 9,270 households. According to Cochran’s formula, 
the sample size was determined 380 people. By adding 4 
people, the final sample size was 384.

The independent t-test was used to compare the mean 
scores of earthquake crisis management phases. The 
Kruskal-Wallis test was used to rank the study variables. 
Finally, spatial analysis in the GIS software using the In-
verse distance weighted (IDW) interpolation method was 
conducted to show the spatial distribution of the earth-
quake management shortcomings. Th data related to el-
evation, land slope, transportation network, distribution 
of human settlements, and population density were also 
analyzed in the GIS software.

Results

The results of data analysis showed that the earthquake 
management was not at a favorable level in the studied 
area and performed poorly in all four stages of preven-
tion, preparedness, response, and recovery. Moreover, 
the findings showed that all the study indicators (height, 
land slope, transportation network, distribution of human 
settlements, and population density) had an effective role 
in crisis management. For example, there was a correla-

tion of more than 40% between elevation and earthquake 
management.

Conclusion

As long as a residential order cannot solve the issue of 
crisis management in various areas of prevention, pre-
paredness, response, and recovery, it must still be under 
the requirements of sectoral management and experience 
and tolerate the gap between residential areas and the lack 
of integrated management. It is obvious that if the national 
and regional upstream processes and mechanisms are not 
modified, the crisis management on the national, regional 
and local scale will not reach a sustainable level. Based 
on the results, for optimal earthquake management in Sa-
las Babajani, some shortcomings should be eliminated. In 
areas that are difficult to access or do not have a proper 
transportation network, or settlements have grown irregu-
larly, crisis management has been conducted poorly. In 
this regard, recommendations were provided to improve 
crisis management indicators.
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زمینه و هدف سکونتگاه های انسانی در یک بستر طبیعی خاص شکل می گیرند و توسعه پیدا می کند. از طرف دیگر، نظام و ساختار 
اجتماعی،سیاسی،فرهنگی،اقتصادی و... حاکم بر جوامع نیز به عنوان رکن دیگر، فضاهای سکونتگاهی را متأثر می کنند. بنابراین بستر 
طبیعی و انسانی خاص باعث شکل گیری فضاهای جغرافیایی خاص می شود که این فضاها نیازمند سیستم مدیریتی خاص خود هستند. 
پس از زلزله 21 آبان سال 1396 با مرکز ازگله، وجود زمینه های طبیعی در شهرستان ثلاث باباجانی موجب شد مدیریت بحران در این 
منطقه با مشکلات خاصی روبه رو شود. علاوه بر این، ساختار مدیریت بخشی و متمرکز حاکم بر کشور، بر پیچیدگی این مشکلات افزود و 
ساکنان این منطقه را دچار بحرانی عمیق کرد. با این وصف، هدف پژوهش حاضر، آسیب شناسی فضایی مدیریت بحران در سکونتگاه های 

شهری و روستایی شهرستان ثلاث باباجانی است. 

روش این پژوهش از نظر هدف، کاربردی و از نظر روش توصیفی تحلیلی است. داده ها به دو صورت اسنادی و پیمایشی گردآوری شدند. 
جامعه آماری پژوهش حاضر شامل ساکنان و شهروندان شهرستان ثلاث باباجانی است. 

یافته ها یافته ها نشان دادند مدیریت بحران در شهرستان ثلاث باباجانی انطباق زیادی با الگوی مدیریت متمرکز و بخشی دارد. 
علاوه بر این، مشخص شد شاخص های مدیریت بحران در مراحل چهارگانه )پیشگیری، آمادگی، مقابله و بازسازی و بازتوانی( در 
وضعیت نامطلوبی قرار دارند. از میان مؤلفه های چرخه مدیریت بحران، بیشترین ضعف مربوط به حوزه پیشگیری و کمترین آن 

مربوط به مرحله آمادگی است. 

نتیجه گیری به طورکلی نتایج نشان دادند با دور شدن از مرکز شهرستان به سمت حاشیه به خصوص به سمت مرزهای جنوب غربی 
شهرستان، شاخص های مدیریت بحران در وضعیت بدتری قرار دارند. به عبارت دیگر، با فاصله گرفتن از مرکز سیاسی شهرستان یعنی 
شهر تازه آباد، وضعیت شاخص های مدیریت بحران بسیار نامطلوب می شود. همچنین یافته نشان دادند مدیریت بحران در شهرستان ثلاث 
باباجانی از عوامل فضایی ارتفاع، شیب، شبکه حمل ونقل، پراکنش سکونتگاه های انسانی و تراکم جمعیت سکونتگاه های انسانی نیز تأثیر 

زیادی پذیرفته است.

کلیدواژه ها مدیریت بحران، زلزله، عوامل فضایی، ثلاث باباجانی
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مقدمه 

درباره  فضایی  استدلال  و  تفکر  محصول  جغرافیایی،  دانش 
جغرافیایی  علوم  در  است.  جهان  انسانی  و  طبیعی  پدیده های 
مفهوم فضا، پدیده حاصل از رابطه انسان و محیط و بن مایه اصلی 
حقیقی  مفهوم  در  فضا  به طورکلی  می شود.  شناخته  علم  این 
به معنای حوزه مشخص جغرافیایی متشکل از یک یا چند مکان 
انسان ساخت است که بر یک بستر طبیعی تأثیر پذیرفته است 
و حریم مشخص، وسعت، همگنی و ساختار مشخص و عینیت 
و محیط طبیعی  انسانی  فعالیت های  تناسب  به  بنابراین  دارد. 
که فعالیت ها بر بستر آن شکل می گیرند، فضاهای جغرافیایی 
متنوعی شکل می گیرد و مدیریت در این فضاها باید متناسب با 
شرایط حاکم بر همان فضاها باشد. سیستم های سیاسی بسیط در 
کشورهایی که از تنوع جغرافیایی ـ انسانی برخوردارند با چالش ها 
و مسائلی چون فقدان عدالت جغرافیایی، توزیع نامتناسب جمعیت 
و منابع، فقدان یکپارچگی و تجانس ساختاری و کارکردی فضا، 
مشارکت مقطعی و دولت محور، بوروکراسی شدید، چالش های 
ناحیه ای و محلی، توسعه کند و ناپایدار، شبکه ارتباطی تمرکزگرا، 
بزرگ شدن کانون سیاسی کشور و کانون های ناحیه ای تحت 
تأثیر تمرکز سرمایه و پول و تمرکز نهادهای حکومتی در مرکز 
مواجه هستند. بخش عمده ای از این چالش ها و مسائل، ناشی از 
مدیریت سیاسی نامتناسب و ناهمگون در فضاست )حافظ نیا و 

همکاران، 1392: 5(. 

وقتی  مدیریت  سیاسی  سیستم  نوع  این  از  ناشی  سوء  آثار 
عمیق تر می شود که در یک فضای جغرافیایی خاص، مخاطره 
شرایط  به  توجه  بدون  مدیریت  سیستم  و  دهد  رخ  محیطی 
جغرافیایی )انسانی ـ طبیعی( به صورت بسیط متمرکز باشد. ایران 
ویژگی های  و  آب و هوایی  شرایط  جغرافیایی،  وضعیت  به لحاظ 
ژئوپلتیک در زمره کشورهای بلاخیز دنیا به شمار می آید و در 
طول تاریخ شاهد حوادث و سوانح بسیاری بوده است. قاره آسیا از 
نظر شیوع حوادث و بلایای طبیعی رتبه اول را در دنیا دارد و ایران 
پس از هند، بنگلادش و چین چهارمین کشور آسیا و ششمین 
کشور دنیا از نظر کثرت وقوع بلایاست. در عین حال سهم ایران از 
پدیده های نامطلوب طبیعی 6 درصد از کل بلایای طبیعی رخ داده 
در سطح جهان است. به همین دلیل سازمان ملل متحد، ایران را 
در زمره 10 کشور نخست بلاخیز جهان قرار داده است. از مجموع 
40 بلای طبیعی شناخته شده، امکان وقوع 31 نوع آن در ایران 

وجود دارد )جهانگیری، 1389(.

باتوجه به اینکه ایران از تنوع جغرافیایی زیادی برخوردار است و 
یکی از کشورهایی است که همواره در معرض بلای طبیعی قرار 
دارد، ولی سیستم بسیط متمرکز حاکم بر آن در کنترل  بحران ها 
ناکارآمد عمل کرده است. مدیریت بحران مقوله ای چندسطحی 
است و دامنه آن از فراملی تا فروملی و منطقه ای و محلی متغیر 
است. ازاین رو در سطوح ملی و پایین تر، سازمان های استانی و 

محلی متولی آن هستند. تلاش این سازمان ها همواره موجب 
کاهش اثرات بحران بر زیستگاه و حیات انسان ها، آمادگی برای 
مواجهه با بحران و درنهایت مدیریت آن با انجام فعالیت های حین 
وقوع بحران و پس از آن می شود )رفیعی و سیفایی، 1389(. دو 
رهیافت اساسی در زمینه مدیریت بحران وجود دارد که عبارت اند 
به  بر تمرکز مدیریت و پاسخ  از: رهیافت تک مرکز که مبتنی 
بحران در قالب قدرتی واحد است و رهیافت چندمرکز که مبتنی 
بر تعامل میان مدیران و نکو داشتن رقابت به مانند ابزاری برای 
حصول اطمینان از بازداری و تعدیل مناسب علیه تمرکز بالقوه 

قدرت تصمیم گیری است )زندمقدم و قاجاری، 1398: 410(.

ساختار  و  اجتماعی  بافت  با  متناسب  می بایست  ازاین رو   
قرار  مدنظر  مطلوب  رویکرد  یک  جامعه  هر  بر  حاکم  سیاسی 
گیرد. متأخرترین رویکرد و درواقع تکامل یافته ترین رویکرد به 
مدیریت بحران، رویکرد مدیریت یکپارچه و فرایندی است. در 
کشور ما مدیریت بحران به تبع ساختار سیاسی کشور به صورت 
بسیط متمرکز و بخشی است و به هنگام بروز بحران های مختلف، 
مشکلات متعددی برای مردم بحران دیده ایجاد می شود. به عبارت 
دیگر، ساختار مدیریت بحران ایران به صورت یکپارچه نیست و 
این موضوع به خصوص در زلزله سال 1396 در استان کرمانشاه 
به وضوح دیده شد. چندین نهاد و سازمان دولتی، نیمه دولتی، 
سیاسی  اشخاص  برخی  حتی  و  مردم نهاد  نظامی،  و  امنیتی 
و ورزشی نیز به صورت مستقل وارد عرصه شدند و هیچ گونه 
مدیریت واحدی برای کاهش مشکلات مردم وجود نداشت. در 
کنار مدیریت بسیط متمرکز و بخشی، ساختار جغرافیایی منطقه 
نیز بر تشدید بحران می افزود.به عبارتی دیگر، هر سکونتگاهی 
)روستایی و شهری( در یک بستر طبیعی )دما، بارش، ارتفاع، 
اقلیم و غیره( شکل می گیرد و توسعه پیدا می کند که این بستر 
یا  کنترل  در  مهمی  نقش  اصلی  پیش زمینه  به عنوان  طبیعی 

تشدید بحران به هنگام بروز مخاطرات طبیعی دارد.

فرهنگی،  اجتماعی،  ساختار  و  نظام  نیز  دیگر  طرف  از   
اقتصادی و غیره حاکم بر جوامع نیز به عنوان رکن دیگر، فضاهای 
سکونتگاهی را متأثر می کنند. بنابراین وجود زمینه های طبیعی و 
عوامل انسانی در کنار ساختار مدیریتی بسیط متمرکز و بخشی 
موجب شد مدیریت بحران در این منطقه با پیچیدگی های خاصی 
روبه رو شود. به عبارت دیگر، وجود اقلیم سرد و کوهستانی، بارش 
برف سنگین در برخی از گردنه ها، صعب العبور بودن بخشی از 
مناطق شهرستان به دلیل قرارگیری در نیمه غربی سلسله جبال 
زاگرس، شبکه های ارتباطی ضعیف و عدم رعایت ابتدایی ترین 
نکات ایمنی در ساخت وسازهای شهری و روستایی، ضعف بنیه 
اقتصادی ساکنین، نبود فرهنگ و آموزش لازم و کافی برای مقابله 
با مخاطرات طبیعی، عدم هماهنگی سازمان ها در خدمات رسانی 
و غیره موجب شدند کنترل و مدیریت بحران در این منطقه دچار 

مشکل اساسی شود.
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 باتوجه به تشریح مسئله، هدف اصلی پژوهش حاضر شناسایی 
ثلاث  شهرستان  در  زلزله  بحران  مدیریت  فضایی  آسیب های 
بهبود فضای جغرافیایی  و  اصلاح  برای  راهکار  ارائه  و  باباجانی 
محدوده موردمطالعه است و در همین راستا سؤال پژوهش نیز به 

شرح ذیل است:

این  محدوده  در  زلزله  بحران  مدیریت  فضایی  »آسیب های 
پژوهش کدام اند و چگونه می توان نسبت به بهبود آن ها و مدیریت 

بحران کارآمد و اثربخش در محدوده موردمطالعه اقدام کرد؟« 

چارچوب نظری 

مدیریت مخاطرات و بحران

بحران رویدادی است که تهدیدی جدی برای ساختار اساسی 
یا ارزش ها و هنجارهای اساسی یک سیستم ایجاد می کند و تحت 
تصمیم های  اتخاذ  نامطمئن،  بسیار  شرایط  و  زمانی  فشارهای 
حیاتی را ضروری می سازد. در طول چنین رویدادهایی، مدیران 
دولتی باید از عدم قطعیت های موجود در محیط عملیاتی خود 
آگاه بوده و به دنبال کاهش یا مدیریت آن باشند )هاسه، 2023(. 
در حال حاضر تمام جهان با بحران های مختلف زیست محیطی 
مواجه است که آسیب های جدی به جامعه بشری وارد کرده اند. 
بحران های  با  مقابله  جهت  زیست محیطی  بحران  مدیریت 
زیست محیطی بسیار مهم است )دای و همکاران، 2020(. درمورد 
مدیریت بحران تعاریف مختلفی ارائه شده است. مدیریت بحران، 
علم و هنر برنامه ریزی، سازمان دهی، هدایت و رهبری به صورت 
ابزارهای  از  با بهره گیری  یکپارچه، جامع و هماهنگ است که 
در اختیار، تلاش می کند خطرات ناشی از بحران های مختلف 
را براساس مراحل مختلف بحران کنترل کند )ویک و همکاران، 

 .)1999

مدیریت بحران را همچنین می توان برنامه ریزی، سازمان دهی، 
رهبری، هماهنگی، کنترل و پشتیبانی تعریف کرد. بر این اساس، 
امروزه یکی از اهداف اصلی علم مدیریت بحران تبیین صحیح 
کاربرد اصول علم مدیریت بحران در سوانح طبیعی و انسانی است. 
در مدیریت بحران، خطرات بالقوه و منابع موجود مورد ارزیابی 
قرار گرفته و کوشش می شود با برنامه ریزی های کارشناسانه بین 
منابع و توانایی های موجود و همچنین خطرات احتمالی، موازنه 
برقرار شود تا با استفاده از منابع موجود بتوان بحران را کنترل 
کرد. بحران از هر نوع که باشد، آثار فراوانی بر جامعه خواهد داشت 

)کلیر و وادوک، 2007(.

 بحران ها از لحاظ ماهیت، بزرگی و شدت متفاوت اند، اما تمامی 
آن ها عواقبی به بار می آورند که می توانند توانایی های عملکردی 
کار  بحران  یک  مدیریت  سازند.  مختل  را  درگیر  سازمان های 
دشواری است و می تواند بسیار مأیوس کننده باشد. اما بزرگ ترین 
اشتباه این است که تصور کنید جامعه ما از بحران مصون خواهد 

ماند و همواره باید به خاطر داشت که هیچ بحرانی دقیقاً مشابه 
بحران های دیگر نیست، ولی با این وجود، تشابهات قابل توجهی 
بین آن ها وجود دارد که کشف و درک این تشابهات، کلیدی 
جهت برنامه ریزی برای مقابله با بحران و تخفیف اثرات سوء آن 

خواهد بود )ویک و همکاران،2009(.

 قسمتی از مدیریت بحران به پیش بینی و پیشگیری از وقوع 
بحران مرتبط بوده و قبل از وقوع رویداد مطرح است. قسمتی 
می شود.  مربوط  آن ها  و حل وفصل  جاری  بحران های  به  دیگر 
مدیریت بحران نظامی پویاست که با هدف کاهش احتمال وقوع 
بحران و کمیته سازی آثار و صدمات مربوط به آن و همچنین 
بازگرداندن سیستم به وضعیت عادی و معمولی طراحی شده 
است )کلیر و وادوک، 2007(. در زمینه مدیریت بحران باتوجه به 
تعاریف متفاوتی که از آن ارائه شده، آنچه بسیاری از اندیشمندان 
روی آن اجماع دارند، وظیفه مدیریت بحران، کنترل بحران در 
زمان کوتاه با استفاده از بهترین اصول و روش ها و ... است. در یک 
جمع بندی کلی، مدیریت بحران ناظر بر 5 مقوله سازمان دهی، 
ارتباطات، تصمیم گیری، شناخت عوامل بحران و طراحی استوار 

است )ویک و همکاران، 2006(. 

عوامل فضایی در مدیریت مخاطرات و بحران

توانمندی های محیطی، بستر الگوهای استقرار سکونتگاه های 
انسانی را در فضاهای جغرافیایی فراهم می آورند و ساختار فضایی 
هر مکان تجلی کنش متقابل بین انسان و محیط اطراف آن است 
)کوآستا و همکاران، 1977 (. بنابراین ارزیابی توان های محیطی 
به عنوان یکی از ابعاد توسعه پایدار، ازجمله مهم ترین مسائلی است 
که در تمام برنامه های توسعه ناحیه ای اعم از شهری و روستایی 
موردتوجه و تأکید است، به گونه ای که هر بحث جدیدی درباره 
توسعه بدون توجه به مفهوم پایداری، ناتمام تلقی می شود )بدری 

و قنبری، 1386(.

 بنابراین عوارض و پدیده های طبیعی در مکان گزینی، پراکنش 
سکونتگاه های  ظاهر  و  ارتباطات  فیزیکی،  توسعه  نفوذ،  حوزه 
انسانی تأثیر زیادی دارند )سلطانی و عقیلی زاده؛ 1380(. البته 
در ایجاد، شکل گیری و پراکنش جمعیت و سکونتگاه های انسانی 
به طور قطع نمی توان تنها یک عامل را اصل دانست، بلکه عوامل 
مختلف در یک ارتباط متقابل باعث پیدایش نوعی الگوی توزیع 
و استقرار سکونتگاه ها و جمعیت در پهنه فضا می شوند، اگرچه 
ممکن است تأثیر یک عامل در میان عوامل مختلف مشهودتر 

باشد )رحمانی، 1383(. 

بدون  سکونتگاه های  با  مستقیم  به طور  مخاطرات  بنابراین 
مکان یابی  نظیر  مواردی  با  همراه  و  دارند  ارتباط  برنامه ریزی 
نادرست سکونتگاه ها، استقرار سکونتگاه ها در حوالی حریم گسل 
و سیلاب در موقع بروز حادثه طبیعی به تلفات جانی و خسارت 
مالی گسترده منجر خواهند شد. بر این اساس، سکونتگاه های 
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سطح  از  ضروری  زیرساخت های  نارسایی  به دلیل  روستایی 
برابر  در  شهری  سکونتگاه های  به  نسبت  بالایی  آسیب پذیری 
عوامل  شد  بیان  که  همان طور  بنابراین  برخوردارند.  مخاطرات 
فضایی ازجمله پراکنش سکونتگاهی، شبکه حمل ونقل، عوارض 
طبیعی و ... در فرایند مدیریت بحران )قبل، حین و بعد از بحران( 
تأثیر دارند و به منظور مدیریت بحران اثربخش و کارآمد ضرورت 
و  سیاست گذاری  توجه  کانون  در  فضایی  عوامل  این  که  دارد 

برنامه ریزی مقابله با بحران قرار گیرند. 

مدل مفهومی پژوهش در تصویر شماره 1 نشان داده شده است.

همچنین در تصویر شماره 2 برخی از عوامل طبیعی مؤثر در 
شکل گیری و توسعه سکونتگاه های انسانی ارائه شده اند.

روش 

محدوده موردمطالعه

و  روستایی  پژوهش حاضر سکونتگاه های  موردمطالعه  محدوده 
شهری شهرستان ثلاث باباجانی است. شهرستان ثلاث باباجانی با 
مساحت 1416 کیلومتر مربع دارای 76 کیلومتر مرز مشترک با 

تصویر 1. مدل مفهومی پژوهش

تصویر 2. تأثیرپذیری سکونتگاه ها از عوامل طبیعی

منبع: )عالیخواه، ۶931: 442(
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کشور عراق است و در موقعیت 45 درجه و 38 دقیقه طول شرقی و 
34 درجه و 34 دقیقه عرض شمالی در غرب و شمال غربی استان 
شهرستان  به  شمال  از  شهرستان  این  است.  شده  واقع  کرمانشاه 
جوانرود، از جنوب به شهرستان های دالاهو و سرپل ذهاب، از شرق 
به شهرستان کرمانشاه و از غرب به اقلیم کردستان عراق محدود 
شده است )مطالعات آمایش استان کرمانشاه، 1396(. این شهرستان 
شامل 3 شهر تازه آباد، میرآباد و ازگله است و 5 دهستان )زمکان 
جنوبی، زمکان شمالی، دشت حر، خانه شور، و ازگله(، 161روستای 
این  جمعیت  دارد.  سکنه  از  خالی  روستای   42 و  سکنه  دارای 
شهرستان براساس نتایج آمار سرشماری عمومی نفوس و مسکن در 

سال 1395، 35219 نفر است )مرکز آمار ایران؛ 1395(. 

در ساعت 21 و 48 دقیقه )به وقت محلی( در روز 21 آبان 
سال 1396 هجری شمسی، مطابق با ساعت 18 و 18 دقیقه 
)به وقت جهانی( روز 12 نوامبر 2017 میلادی زمین لرزه ای با 
بزرگای گشتاوری 7/3 در فاصله 10 کیلومتری ازگله و حدود 37 
کیلومتری شمال غرب شهرستان سرپل ذهاب از استان کرمانشاه، 
واقع در مرز ایران و عراق به وقوع پیوست. آسیب های ناشی از این 
زلزله، مسائل و مشکلات زیادی برای شهروندان ایجاد کرد که 
بخشی از این آسیب ها به دلیل عوامل فضایی ازجمله شیب، ارتفاع، 

شبکه حمل ونقل و ... بود )تصویر شماره 3(.

مواد و روش

روش پژوهش حاضر، توصیفی تحلیلی بوده و از لحاظ هدف 
اسنادی  روش  دو  به  داده ها  گردآوری  است.  عملی  کاربردی 
استخراج  برای  که  نحو  این  به  است؛  شده  انجام  پیمایشی  و 

شاخص های مدیریت بحران زلزله و تدوین مبانی نظری از روش 
اسنادی و ابزار فیش برداری و برای سنجش شاخص های پژوهش 
پرسش نامه  ابزار  و  پیمایشی  از شیوه  موردمطالعه  محدوده  در 
محقق ساخت بهره گرفته شده است. جامعه آماری، ساکنان و 
خانوار  و 9270  نفر  شامل 35219  باباجانی  ثلاث  شهروندان 
هستند. براساس فرمول کوکران، حجم نمونه پژوهش باتوجه به 
تعداد ساکنان شهرستان، 380 نفر در نظر گرفته شده و تعداد 
4 نفر به حجم نمونه اضافه شده است و مجموعاً جامعه نمونه 
384 نفر است. از آزمون های آماری تی تک نمونه ای مستقل جهت 
بررسی میانگین ابعاد مدیریت بحران زلزله و همچنین از آزمون 
استفاده  پژوهش  مؤلفه های  رتبه بندی  برای  کروسکال والیس 
داده های  مؤلفه ها،  رتبه بندی  برای  که  است  ذکر  به  لازم  شد. 
به دست آمده از پرسش نامه )درصد پاسخگویی( ملاک عمل بوده 
است. برای وزن گذاری نیز باتوجه به طیف لیکرت، بیشترین امتیاز 
مربوط به گزینه خیلی زیاد و کمترین امتیاز نیز مربوط به گزینه 
خیلی کم بود. جهت بررسی قابلیت اعتماد پرسش نامه یا میزان 
پایایی آن از آزمون آلفای کرونباخ استفاده شده است. در ادامه نیز 
برای نشان دادن پراکندگی فضایی وضعیت آسیب های مدیریت 
بحران در شهرستان ثلاث باباجانی از آمار فضایی در محیط نرم افزار 
GIS نسخه 10/8 و روش درون یابی وزن دهی معکوس فاصله1 
استفاده شد. همچنین در بخش دوم مقاله، داده ها و اطلاعات 
مربوط به شاخص های ارتفاع، شیب زمین، شبکه حمل ونقل و 
 GIS پراکنش سکونت ها و تراکم جمعیت با استفاده از نرم افزار

نسخه 10/8 مورد تجزیه وتحلیل قرار گرفت.

1. Inverse distance weighting (IDW)

تصویر 3. نقشه محدوده موردمطالعه
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نقشه 2. وضعیت مدیریت بحران ثلاث باباجانی در مرحله پیشگیرینقشه 1. وضعیت مدیریت بحران ثلاث باباجانی در مرحله آمادگی

نقشه 4. وضعیت مدیریت بحران ثلاث باباجانی در مرحله بازیابینقشه 3. وضعیت مدیریت بحران ثلاث باباجانی در مرحله مقابله

نقشه 5. وضعیت کلی مدیریت بحران در ثلاث باباجانی

تصویر 4. وضعیت نهایی مدیریت بحران در شهرستان ثلاث باباجانی
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یافته ها

ارزیابی مدیریت بحران براساس نظر شهروندان

مدیریت بحران شامل 4 مرحله پیشگیری، آمادگی، مقابله و 
بازیابی و بازتوانی است. برای سنجش عملکرد مدیریت بحران 
در 4 مرحله فوق از پرسش نامه محقق ساخته استفاده شد. نتایج 
موردمطالعه  محدوده  زمانی  بازه  در  بحران  مدیریت  داد  نشان 
شرایط مطلوبی نداشته است و در هر 4 مرحله ضعیف عمل کرده 

است )تصویر شماره 4(. 

نقش عوامل فضایی در مدیریت بحران زلزله شهرستان ثلاث 
باباجانی

در این بخش از پژوهش جهت بررسی نقش عوامل فضایی 
در بروز آسیب های فضایی مدیریت بحران از شاخص های ارتفاع، 

تراکم  و  سکونت ها  پراکنش  و  حمل ونقل  شبکه  زمین،  شیب 
جمعیت استفاده شد. در ادامه، به بررسی نقش هر کدام از این 

عوامل پرداخته می شود. 

تحلیل نقش ارتفاع در مدیریت بحران 

عامل ارتفاع به عنوان  یکی از شاخص های محیطی نقش مهمی 
در مدیریت بحران دارد. عامل ارتفاع رابطه معنی داری با دسترسی 
سکونتگاه های انسانی به هم و به گره های مدیریتی دارد. به عبارت 
دیگر، هر جا که وضعیت ارتفاع در شرایط مطلوب تری قرار بگیرد 
امکان دسترسی نیز افزایش پیدا می کند. در مقابل نیز هر چقدر 
ارتفاع از مطلوبیت فاصله بگیرد و شرایط به سمت صعب العبوری 
شهرستان  می شود.  محدود  نیز  دسترسی  امکان  برود،  پیش 
تا حدودی  ارتفاعی زاگرس  از پیک  باباجانی هرچند که  ثلاث 
فاصله گرفته است، اما شرایط ارتفاعی سکونتگاه های غرب آن 
جنوبی  زمکان  حدودی  تا  و  شمالی  زمکان  دهستان  ازجمله 

تصویر 6. نقشه رابطه بین عامل ارتفاع و مدیریت بحران

تصویر 5. خروجی توصیفی مدل رگرسیون وزنی جغرافیایی بین عامل ارتفاع و مدیریت بحران
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وضعیت نامطلوبی را نشان می دهد. به طورکلی هرچه از سمت 
شرق شهرستان به سمت غرب آن حرکت شود وضعیت ارتفاعی 
مطلوب تر است. همان گونه که گفته شد، عامل ارتفاع به دلیل 
رابطه ای که با سایر مؤلفه های طبیعی و انسانی ازجمله راه های 
دسترسی، تراکم سکونتگاه های انسانی، خدمات رسانی، ارتباط با 
سایر سکونتگاه و ... دارد، می تواند نقش بسزایی در مدیریت بحران 
مرکزی شهرستان  نشان می دهند بخش  یافته ها  باشد.  داشته 
ثلاث باباجانی به لحاظ مدیریتی شرایط مطلوبی دارد. در همین 
راستا وضعیت مطلوبیت ارتفاع نیز در همین محدوده مطلوب 
به نظر می رسد. نتایج رگرسیون وزنی نشان می دهد همبستگی 
بیش از 40 درصد بین ارتفاع و مدیریت بحران وجود دارد )تصویر 

شماره 5 و تصویر شماره 6(. 

تحلیل نقش شیب در مدیریت بحران 

نیز نقش  ارتفاعی است  از وضعیت  به شدت متأثر  شیب که 
مهمی در مدیریت بحران دارد؛ چراکه امکان استقرار خدمات در 
مواقع بحرانی یا دسترسی سریع به مراکزی که خسارت زیادی 
دیده است، رابطه نزدیکی با شیب منطقه دارد. به عبارت دیگر، در 
مناطقی که شیب زمین بسیار زیاد است، امکان خدمات رسانی و 
مدیریت بهتر بحران، محدودتر است. در شهرستان ثلاث باباجانی 
فاصل دو دهستان زمکان  به تبع شرایط کوهستانی در حد  نیز 
شمالی و جنوبی، شیب زمین بسیار زیاد است و به همین منوال 
نیز مدیریت بحران نیز ضعیف عمل کرده است. به طورکلی باتوجه به 
نقشه به دست آمده، ارتباط و همبستگی بین شیب زمین و مطلوبیت 
مدیریت بحران برابر با 40 درصد است که بیشترین همبستگی نیز 
در سکونتگاه های واقع در دشت حر است. ازجمله این سکونتگاه ها 

تصویر 7. خروجی توصیفی مدل رگرسیون وزنی جغرافیایی بین عامل شیب و مدیریت بحران

تصویر 8. نقشه رابطه بین عامل شیب و مدیریت بحران
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می توان به روستای قلقله اشاره کرد. این روستا شیب بسیار مطلوبی 
دارد و در همین راستا به لحاظ مدیریتی نیز شرایط بهتری را نشان 

می دهد )تصویر شماره 7 و تصویر شماره 8(.

تحلیل نقش حمل ونقل در مدیریت بحران 

شهرستان ثلاث باباجانی به دلیل قرارگیری در دامنه غربی زاگرس 
به لحاظ توپوگرافی در برخی از دهستان ها بسیار ناهموار است. از 
همین رو خطوط اصلی حمل ونقل در این شهرستان محدود است. 
از طرف دیگر، محرومیت شهرستان و استان نیز مزید بر علت 
شده است. باید گفت مهم ترین عامل در مدیریت بحران سیستم 
دسترسی و حمل ونقل است، چراکه بدون این عامل، امدادرسانی 
و به طورکلی مدیریت بحران با مشکلات زیادی مواجه خواهد شد. 
در شهرستان ثلاث باباجانی برخی از سکونتگاه های روستایی واقع 
در جنوب دهستان خانه شور دسترسی بسیار ضعیفی به راه های 
اصلی دارند. در مقابل، دهستان دشت حر بیشترین دسترسی را 

تصویر 10. نقشه رابطه بین عامل حمل ونقل و مدیریت بحران

تصویر 9. خروجی توصیفی مدل رگرسیون وزنی جغرافیایی بین عامل حمل ونقل و مدیریت بحران

به سیستم حمل ونقل دارد. نتایج نشان می دهد در دهستان دشت 
حر بیشترین همبستگی بین دسترسی به راه های اصلی و مدیریت 
بحران وجود دارد )این میزان برابر با 90 درصد است(. علاوه بر 
این، در قسمت های زیادی از دهستان خانه شور نیز شرایط به 

همین منوال است )تصویر شماره 9 و تصویر شماره 10(. 

تحلیل نقش پراکنش سکونتگاه های انسانی در مدیریت بحران

نشان  باباجانی  ثلاث  شهرستان  در  جمعیت  مکانی  توزیع 
جمعیت،  درصد   63 و  شهری  جمعیت،  درصد   37 می دهد 
و  روستایی  سکونتگاه های  مکانی  پراکنش  هستند.  روستایی 
شهری در گستره شهرستان ثلاث باباجانی نشان می دهد تمرکز و 
تراکم سکونتگاه ها در قسمت شرقی شهرستان است؛ به نحوی که 
دهستان زمکان جنوبی با دشت حر بیش از 40 درصد از تعداد 
کل سکونتگاه ها را به خود اختصاص داده اند. این در حالی است 
که 30 درصد مساحت کل شهرستان را به خود اختصاص داده اند. 
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مساحت  از  درصد   25 با  ازگله  دهستان  نیز  مقابل  طرف  در 
شهرستان تنها 13 درصد از سکونتگاه ها را در خود جای داده 
است. نتایج نشان می دهد در دهستان های زمکان جنوبی و دشت 
حر بیشترین همبستگی بین پراکنش سکونتگاه های شهری و 
با 75  برابر  )این میزان  روستایی و مدیریت بحران وجود دارد 

درصد است( )تصویر شماره 11 و تصویر شماره 12(. 

 تحلیل نقش تراکم جمعیت سکونتگاه های انسانی در مدیریت بحران 

تراکم جمعیت در شهرستان ثلاث باباجانی برابر با 25 نفر در هر 
کیلومتر مربع است. به لحاظ تعداد و بعد خانوار نیز این شهرستان 
دارد.  خانوار  هر  در  نفر   4/37 )میانگین(  بعد  با  خانوار   9270
مطابق با نقشه تراکم جمعیت باید گفت بیشترین و پرتراکم ترین 
مرکزی  بخش های  در  ثلاث باباجانی  شهرستان  محدوده های 
دهستان دشت حر هستند که می توان روستاهای زیارت تمرخان 
و قلقله را نام برد که بیش از سایر سکونتگاه های روستایی جمعیت 

این، می توان قسمت شمالی دهستان خانه شور  بر  دارند. علاوه 
ازجمله سکونتگاه های روستایی شیخ سله با بیش از 1500 نفر 
جمعیت را نام برد. با هم پوشانی نقشه وضعیت مدیریت بحران و 
نقشه تراکم جمعیت شهرستان ثلاث باباجانی باید گفت هم پوشانی 
تراکم جمعیتی و وضعیت مطلوب مدیریت بحران  بین  زیادی 
وجود دارد. به طورکلی نتایج نشان می دهد در دهستان دشت حر 
بیشترین همبستگی بین دسترسی به راه های اصلی و مدیریت 
بحران وجود دارد )این میزان برابر با 80 درصد است(. علاوه بر این، 
در قسمت های زیادی از دهستان خانه شور نیز شرایط به همین 

منوال است )تصویر شماره 13 و تصویر شماره 14(.

بحث

بحران ناشی از سوانح طبیعی در طول تاریخ همواره زندگی 
افزایش  با  با مشکلات عدیده ای مواجه کرده است.  را  انسان ها 
و  گرفت  فرا  را  بحران  با  مقابله  راه های  به مرور  انسان  دانش، 

تصویر 11. خروجی توصیفی مدل رگرسیون وزنی جغرافیایی بین پراکنش سکونتگاه های انسانی و وضعیت مدیریت بحران

تصویر 12. نقشه رابطه بین پراکنش سکونتگاه های انسانی و وضعیت مدیریت بحران
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به عبارتی توانست بحران ها را به صورت نسبی مدیریت کند و آثار 
ناشی از حوادث و سوانح طبیعی را به حداقل ممکن برساند. با این 
وصف تا کنون انسان نتوانسته است به طور کامل آمادگی لازم را 
جهت مقابله با بحران ها داشته باشد و خسارت های جانی و مالی 
ناشی از بحران نیز هنوز بسیار زیاد است. پژوهش هایی در زمینه 
علت ضعف های مدیریت بحران انجام شده است؛ به عنوان مثال 
سنجری نیا )1400( در بررسی مدیریت بحران زلزله با تأکید بر 
زلزله سرپل ذهاب نشان داد به رغم وجود نقاط قوت قابل توجه در 
مواجهه با مدیریت بحران زلزله سرپل ذهاب، لیکن به نظر می رسد 
بهتر است تا یک مرکز فرماندهی واحد، مدیریت بحران این گونه 
حوادث را بر عهده بگیرد، زیرا بحران ها و سوانح دارای ابعاد بسیار 
پیچیده ای هستند و مقابله با آن ها از عهده یک سازمان واحد 

خارج است. 

احمدی و منوچهری )1399( با سنجش وضعیت و تحلیل 
عوامل مؤثر بر مطلوبیت مدیریت بحران مخاطرات طبیعی در 
شهرستان قائنات نشان دادند ضعف در برنامه ریزی، اجرا و نظارت 
در  ضعف  اجتماعی،  نارسایی های  شهرستان،  بحران  مدیریت 
قانون گذاری و سیاست گذاری و ضعف در آموزش و مهارت های 
عملی که همگی ناشی از ساختار سیاسی متمرکز و بخشی هستند 
موجب نارضایتی مردم از مدیریت بحران شده است. بدین ترتیب 
مطالعات مشابهی که توسط دیگر محققان درباره مدیریت بحران 
در مناطق مختلف ایران انجام شده بر نقش تمرکزگرایی و عدم 

مدیریت یکپارچه در کشور تأکید کرده اند. 

داد  نشان  موضوع  این  تأیید  ضمن  حاضر  پژوهش  نتایج 
حوزه های چهارگانه مدیریت بحران در برابر مخاطره در وضعیت 
مربوط  به دست آمده  میانگین  کمترین  دارند.  قرار  نامطلوبی 
بیشترین  و  است  با 2/057  برابر  که  بوده  پیشگیری  حوزه  به 

تصویر 14. نقشه رابطه بین عامل تراکم جمعیت سکونتگاه های انسانی و وضعیت مدیریت بحران

تصویر 13. خروجی توصیفی مدل رگرسیون وزنی جغرافیایی بین پراکنش سکونتگاه های انسانی و وضعیت مدیریت بحران
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آن نیز مربوط به بعد آمادگی با میانگین2/514 است. به لحاظ 
مکانی نیز بالاترین و پایین ترین میانگین ها در هر 5 دهستان 
به یکدیگر نزدیک بوده و از الگوی واحدی پیروی می کنند. در 
کل باید اذعان کرد که به دلیل سلطه مدیریت متمرکز، بی نظمی 
و عدم برنامه ریزی در همه مراحل مدیریت بحران در بالاترین 
حد خود قرار دارد. به طورکلی با دور شدن از مرکز شهرستان 
به سمت حاشیه به خصوص به سمت مرزهای جنوب غربی و 
شمالی شهرستان، شاخص های مدیریت بحران وضعیت بدتری را 
نشان می دهند. این موضوع نشان می دهد به تبع ساختار سیاسی 
متمرکز کشور و منطقه، فعالیت ها و خدمات در بخش مدیریت 

بحران نیز به صورت متمرکز ارائه می شوند. 

به این ترتیب، بر پایه نتایج حاصل از این پژوهش می توان گفت: 
»مادام که یک نظم سکونتگاهی نتواند مسئله مدیریت بحران در 
حوزه های مختلف پیشگیری، آمادگی، مقابله و بازسازی و بازتوانی 
را حل کند، همچنان تحت الزامات مدیریت بخشی باید شکاف 
بین نقاط سکونتگاهی و عدم مدیریت یکپارچه را تجربه و تحمل 
کند. بدیهی است تا هنگامی که زمینه ها، فرایندها و سازوکارهای 
فرادست ملی و منطقه ای تمرکزگرا اصلاح نشوند، مدیریت در 
مقیاس ملی، منطقه ای و محلی به تعادل و توازن پایدار نخواهد 
رسید. در راستای نتایج به دست آمده مشخص شد برای مدیریت 
بهینه بحران در شهرستان ثلاث باباجانی در مواقعی که زلزله رخ 
می دهد می بایست برخی کاستی ها از بین برود و برای ارتقای 

شاخص های مدیریت بحران نیز پیشنهادهایی ارائه شود.

علاوه براین، نتایج پژوهش نشان داد عوامل شیب، ارتفاع، شبکه 
حمل ونقل، پراکنش سکونتگاه های انسانی و تراکم جمعیت در 
سکونتگاه های انسانی نیز در مدیریت بحران تأثیرگذار هستند. 
به عبارتی دیگر، در مناطقی که صعب العبور هستند یا شبکه 
حمل ونقل مناسب ندارند یا سکونتگاه ها به صورت نامنظم رشد 

کرده اند، مدیریت بحران ضعیف عمل کرده است.

نتیجه گیری

نتایج به دست آمده مشخص شد مدیریت بحران  در راستای 
در هر محیط جغرافیایی متفاوت است و برای مدیریت بهینه 
بحران در شهرستان ثلاث باباجانی باید عوامل فضایی از جمله 
شیب، ارتفاع، شبکه حمل ونقل، پراکنش سکونتگاه های انسانی 
و تراکم جمعیت سکونتگاه ها موردتوجه قرار گیرد و برای ارتقای 

شاخص های مدیریت بحران نیز پیشنهادهایی ارائه شود. 

پیشنهادها

پیشنهادهای پژوهش حاضر به شرح زیر است:

- برنامه ریزی مناسب در راستای آمایش مطلوب سکونتگاه های 
انسانی شهرستان ثلاث باباجانی به منظور متعادل کردن پراکنش 

فضایی جمعیت 

- تدوین برنامه مناسب برای طبقه بندی و ساختار سلسله مراتبی 
سکونتگاه های انسانی شهرستان ثلاث باباجانی در راستای متعادل 

کردن پراکنش فضایی سکونتگاه های شهری و روستایی 

- توسعه مدیریت غیرمتمرکز و یکپارچه در شهرستان ثلاث 
باباجانی جهت کارایی و اثربخشی مدیریت بحران

- توسعه سیستم حمل ونقل متناسب با وضعیت توپوگرافی و 
طبیعت خشن شهرستان ثلاث باباجانی 

ثلاث  شهرستان  انسانی  و  محیطی  عامل  گرفتن  نظر  در   -
باباجانی در تصمیم سازی و تصمیم گیری های سیاستی و مدیریتی 

مشابه  دقیقاً  بحرانی  هیچ  که  کرد  خاطرنشان  مجدداً  باید 
بحران های دیگر نیست. با این  وجود تشابهات قابل توجهی بین 
آن ها وجود دارد که کشف و درک این تشابهات، کلیدی جهت 
برنامه ریزی برای مقابله با بحران و کاهش اثرات سوء آن خواهد بود.

ملاحظات اخلاقی

پیروی از اصول اخلاق پژوهش

در این مقاله، اصول اخلاقی کاملًا رعایت شده است.

حامی مالی

این تحقیق هیچ کمک مالی از سازمان های تأمین مالی در 
بخش های عمومی، تجاری یا غیرانتفاعی دریافت نکرده است.

مشارکت نویسندگان

تمام نویسندگان در آماده سازی این مقاله مشارکت داشتند.

تعارض منافع

بنابر اعلام نویسندگان، این مقاله تعارض منافع ندارد.
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