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چكيد ه
زمينه و هد ف:  فقد ان اطلاعات و تجربيات بازسازي هاي مربوط به سوانح سنوات گذشته از بارزترين ضعف ها د ر مطالعات بازسازي د ر ايران قلمد اد  مي شود . بد يهى 
است بررسى نتايج موفق يا ناموفق پروژه هاى بازسازى انجام يافته، سبب افزايش توانمند ى و آماد گى د ولتمرد ان و مجريان د ر اجراى برنامه هاى راهبرد ى و پرهيز از 
تكرار اشتباه ها و هد ررفت انرژى و سرمايه مى گرد د . د ر اين مقاله سعى بر آن است كه ابتد ا مقولات عمد ه ى بازسازى پس از سوانح شناسايى شود ، سپس با بررسي 
روند  بازسازي روستاهاى آسيب د يد ه از زلزله منطقه ورزقان د ر سال 1391و مسائل پيش آمد ه د ر طول بازسازي، به ثبت و طبقه بند ي ويژگي هاي منحصر به فرد  اين 

بازسازي و چگونگي تأثيرگذاري سياست ها و برنامه هاى اجرايى از سوى د ست  اند ركاران د ر سرعت و كيفيت بازسازى بپرد ازد .
روش: اين مقاله مبتنى بر روش توصيفي و ميد اني است كه د ر راستاى پيشبرد  اهد اف، ابتد ا عوامل موثر بر برنامه بازسازى با روش نظريه ى مبنايى مورد  تجزيه و 
تحليل قرار گرفته است كه جهت تعيين نحوه ى تاثيرگذارى اين عوامل د ر بازسازى زلزله ورزقان، پرسش هايى از طريق بررسى مطالعات پيشين محققان طراحى شد  و 
بر اين اساس به بررسى اسناد  و مد ارك موجود  مانند  گزارش هاى بنياد  مسكن، شرح وقايع ثبت شد ه و مقالات منتشره و همچنين انجام مصاحبه هاى اكتشافى از اساتيد  

و متخصصين بازسازى، كارشناسان ذيربط د ر امر بازسازى پس از زلزله ورزقان و مرد م آسيب د يد ه پرد اخته شد ه است.
يافته ها: د ر بازسازى پس از زلزله ورزقان، سياست هاى مناسبى جهت تسريع د ر امر بازسازى و اتمام به موقع آن يعنى قبل از شروع فصل سرما اتخاذ شد  كه عبارتند  
از: استفاد ه از سازه هاى پيچ و مهره اى، خريد  سريع مصالح ساختمانى به صورت انبوه از بود جه ى سازمان مجرى قبل از واريز اعتبارات د ولتى و انتقال آن به مناطق 
آسيب د يد ه، تقسيم كل منطقه آسيب د يد ه به 11 قسمت و سپرد ن مسئوليت بازسازى هر قسمت به ستاد هاى معين، واگذارى حق تصميم گيرى به ستاد هاى معين د ر 
زمينه هاى انتخاب نوع سازه و بهره گيرى از سقف شيروانى. اگر چه تعجيل د ر اتمام بازسازى، سبب احد اث خانه هايى با طرح هاى تيپ د ر منطقه نشد  و مالكان فرصت 
مشاركت د ر تصميم گيرى هاى مربوط به توزيع فضايى خانه  و انتخاب مصالح ساختمانى مورد  استفاد ه را با توجه به سلايق شخصى د اشتند ، اما تعجيل د ر ساخت وساز، 

مانع انتقال و نهاد ينه شد ن د انش ساخت ايمن به مرد م منطقه شد  و ساختمان هايى كه پس از اتمام بازسازى ساخته مى شوند ، از لحاظ سازه اى آسيب پذير هستند .
نتيجه گيرى: از نتايج حاصل از اين پژوهش چنين بر مي آيد  كه با بهره گيرى از يك مجرى د ر امر بازسازى و اتخاذ سياست هاى مناسب از سوى او مى توان د ر كم ترين 
زمان ممكن بازسازى را همراه با مشاركت مرد م به اتمام رساند  و سبب احد اث ساختمان هاى مقاوم شد . د ر كل، آن چه كه برنامه ريز را د ر اتخاذ تصميم هاى د رست د ر 

زمان بازسازى مى تواند  هد ايت كند ، ميزان آماد گى و پيش بينى چالش هاى شرايط پس از سانحه پيش از وقوع آن است.
كليد  واژه ها: برنامه بازسازى مسكن، عوامل موثر د ر بازسازى، ورزقان، تجارب بازسازى هاى پيشين.
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Abstract
Background and objective:  the lack of information and previous experiences of reconstructed areas is one of the most important deficiencies 
in reconstruction studies in Iran. It is obvious that acquiring experiences from previous reconstructions projects successes and failures can 
empower governors and executors to plan accurately, increase their readiness and prevent similar mistakes. The main objective of the present 
paper is to recognize reconstruction major issues after disasters, and then, register and classify unique specifications of reconstruction and 
the effect of the policies relevant to each recognized issue by studying reconstruction process of destroyed villages in Varzeghan earthquake 
in 2012. 
Method: the present study is based on descriptive and field research methodology which analysis the factors affecting reconstruction using 
�Grounded Theory�; in order to determine how these factors influence the reconstruction of Varzeghan some questions were asked through 
investigating previous studies and then, according to these questions, the available deeds and documents such as Housing Foundation Re-
ports, registered events and published papers have been studied and also, exploratory interviews have been conducted with reconstruction 
specialists and experts engaged in Varzeghan earthquake reconstruction and affected people.
Findings: The appropriate policies were adopted in the Varzeghan earthquake for fast reconstruction and its termination before winter such 
as using steel structures, purchasing materials in bulk through the budget of executor organization before governmental credit deposit and 
tranferring it to the damaged regions, dividing affected zone into 11 districts, delegating responsibility for the reconstruction of each part to 
the given headquarters, delegating the right to decide to certain staff in terms of chosing the type of construct and using gable roof structures. 
However, due to hasty construction, safe-construction knowledge was not transferred and the buildings constructed after completion of re-
construction are usually vulnerable.
Conclusion: The results of this study indicate that utilizing an enforcer of reconstruction and the adoption of appropriate policies by him, it 
is possible to complete reconstruction in the least time with the participation of the people and cause construction of resistant buildings. In 
general, the level of readiness of government and society and predicting post-disaster challenges before it happens, can lead the planners to 
make right decisions at reconstruction time.
Keywords: Housing reconstruction plan, factors affecting reconstruction, Varzegan, previous reconstruction experiences
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1.  اين مقاله برگرفته از فصل سوم و چهارم پايان نامه كارشناسى ارشد  نگارند ه با عنوان (تد وين برنامه بازسازى مسكن شهر تبريز پيش از وقوع زلزله احتمالى) به راهنمايى آقاى د كتر 
عليرضا فلاحى و خانم ند ايى طوسى است كه د ر د ى ماه 1394 د ر گروه بازسازى پس از سانحه د انشكد ه معمارى و شهرسازى د انشگاه شهيد  بهشتى تهران از آن د فاع شد ه است.
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مقد مه
از  سانحه د يد ه،  مرد م  اسكان  چگونگى  و  د ايم  مسكن  بازسازى 
جمله معضلات برنامه ريزى د رمد يريت بحران است كه د ولتمرد ان و 
مجريان متعاقب بسيارى از سوانح طبيعى و حواد ث انسان ساخت 
با آن مواجه مى شوند . عد م برنامه ريزى صحيح و بى تجربگى سبب 
نارضايتى  و  سانحه د يد ه  كشور  اقتصاد   به  كلان  هزينه هاى  تحميل 
است  پيچيد ه اى  فرآيند   سانحه  از  پس  بازسازى  مى شود .  مرد م 
فرآيند هاى  از  تركيبى  واقع  د ر  كه  همكاران،2014)  و  (اسماعيل١ 
اجتماعى، روان شناختى، فرهنگى، اقتصاد ى، معمارى و سياسى است 
(آيسان و د يويس، 1993). پيچيد گي اين فرايند  وقتي قابل كنترل 
است كه بازسازي، تمامي اين ابعاد  و ارتباط متقابل  آن ها را پوشش 

د هد  (فلاحى و خواجه ئى، 1394).
مطالعه و تحقيق د ر حوزه بازسازى ساختمان هاى تخريب شد ه از 
جنگ جهانى د وم اهميت يافت و محققان به موضوعات مختلفى از 
اين رشته بر حسب علاقه پرد اخته اند  (نويد ى و عند ليب٢، 2014). 
به  مطالعات  از  بخشى  كه  مى د هد   نشان  تخصصى  اد بيات  بررسى 
مبانى نظرى كه به صورت خلاصه د ر برگيرند ه بايد ها و نبايد هاى 
بازسازى، ارائه ى د ستورالعمل ها و توصيه ها است، پرد اخته است و 
بخشى به ارزيابى بازسازى هاى تجربه شد ه و علل شكست و موفقيت 
آن ها د ر حوزه هاى مختلف اختصاص د ارد . اما، با اين وجود  كمبود  
متون تخصصى كه نگاهى جامع به تمام حوزه هاى برنامه بازسازى 
د اشته باشد  و چالش ها و موضوعات بازسازى را د ر كنار هم بيان 
كند ، احساس مى شود . تمامى مطالعات صورت گرفته حاكى از آن 
است كه فرآيند  تصميم گيرى د ر حوزه هاى مختلف بازسازى مسكن 

بسيار پيچيد ه و زمان بر است. 
پيش بينى شرايط پس از سانحه و ساختار حاكم بر نظام فضايى 
آن، برنامه ريزان را نيازمند  به شناخت كامل عوامل موثر بر بازسازى 
شد ه  سعى  مقاله  اين  د ر  است.  نمود ه  هم  بر  آن ها  تاثير  نحوه ى  و 
به  است  كيفى  روشى  كه  مبنايى  نظريه  از  بهره گيرى  با  كه  است 
سانحه  از  پس  بازسازى  اصلى  موضوعات  و  ايد ه ها  طبقه بند ى 
عوامل  و  موضوعات  و  شود   پرد اخته  مرتبط  حوزه هاى  تمامى  د ر 
مفهومى  چارچوب  و  شد ه  شناخته  مسكن  بازسازى  برنامه   د ر  موثر 
1.  Ismail
2.  Navidi and Andalib

ورزقان  زلزله  بازسازى  د ر  موثر  عوامل  مطالعه ى  و  بررسى  براى 
طبقه بند ي  و  ثبت  بررسى،  براى  نياز  مورد   اطلاعات  شود .  فراهم 
از  موثر  عوامل  تأثيرگذاري  چگونگي  و  بازسازي  اين  ويژگي هاي 
طريق مطالعه ى اسناد ى، مشاهد ه و مصاحبه با افراد  مطلع و اهالى 
روستا انجام شد ه است كه مبناى جستجوى اطلاعات بر پايه ى طرح 
مطالعات  بررسى  طريق  از  آن ها  احتمالى  پاسخ هاى  و  پرسش ها 
محققان پيشين د ر ارزيابى برنامه هاى بازسازى زلزله هاى پيشين د ر 
تركيه، هند ، ژاپن، ايران و چين صورت گرفته است. مقاله سعى د ارد  

تا به سوالات زير پاسخ مناسبى ارائه د هد :
عوامل موثر د ر اتمام سريع  بازسازى مسكن زلزله ورزقان د ر . 1

سال 1391 چيست؟
زلزله . 2 مسكن  بازسازى  اتخاذشد ه  سياست هاى  تاثير  نحوه ى 

ورزقان د ر ارتباط با عوامل موثر بازسازى چگونه بود ه است؟
تجربه ى بازسازى زلزله ى ورزقان چه د رس هايى براى بازسازى . 3

سوانح آتى د ارد ؟
چارچوب مفهومي

بازسازى  مطالعات  د ر  مشابه  تجربيات  مرور  و  بازنگرى  طريق  از 
مى توان چارچوب مناسبى براى بررسى عميق تر بازسازى فراهم آورد . 
بررسى علمى مقولات سوانح و بازسازى پس از آن د ر جهان نسبتا 
كنفرانس  د ر  د يويس  مى رسد .  اخير  د هه ى  چند   به  و  است  جوان 
پس  مسكن  د رباره ى  ما  كه «آگاهى  كرد   اعلام  ميلاد ى  سال 1981 
پيرامون  اصولى  تحقيقات  نبود   و  است»  ناچيز  بسيار  سانحه  از 
بازسازى، خلئى جد ى د ر د انش مربوط به بلايا است (فلاحى، 1384). 
پس  سرپناه  زمينه  مى نويسد : «د ر  كورانتلى٣ (1982)  مورد   اين  د ر 
شد م:  مواجه  عمد ه  مشكل  د و  با  مطالعات  شروع  هنگام  سانحه،  از 
نخست، مطالب و نوشته هاى منطقى و علمى ناچيزى د ر اين زمينه 
موجود  است و د وم، تحقيقات موجود  از نظر كيفى وكمى جامعيت 
لازم را ند ارد  و امكان بهره گيرى كاربرد ى به طريقى كه بتوان نتيجه 

كاملى از آن د ريافت، موجود  نيست». 
از  بخشى  بازسازى،  حوزه ى  پژوهش هاى  و  تحقيقات  د ر 
محققين به مبانى نظرى بازسازى پرد اخته اند . آيسان و يان د يويس 
(1993) بازسارى را تركيبى از فرآيند هاى اجتماعى، روان شناختى، 

3.  Qurarantelli
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رولاند ١  كرد ه اند .  معرفى  سياسى  و  معمارى  اقتصاد ى،  فرهنگى، 
اقتصاد ى،  موضوعات  از  مجموعه اى  را  بازسازى  نيز   (1995)
اجتماعى و روان شناختى مى د اند  كه تاثير مستقيم بر توسعه بشرى 
د ارد .  فلاحى (1384) نيز د ر مقاله اى با عنوان «د رآمد ى بر مقولات 
اساسى بازسازى» بيان مى كند  كه بد ون وجود  چارچوبى منطقى كه 
كم  وكيف  از  باشند   قاد ر  تصميم گيران  و  بازسازى  مجريان  آن  د ر 
آثار بلند مد ت عملكرد شان آگاهى يابند ، د رس و تجربه ى اند كى از 
موفقيت يا شكست عمليات بازسازى به د نبال خواهد  آمد  و معتقد  

است بازسازى بايد  مقد مه اى د رجهت كاهش خطر تلقى شود . 
 اسماعيل٢ و همكارانش (2014) تحليل و بررسى پژوهش هاى 
حوزه بازسازى را براى توسعه هاى آيند ه به سبب گزارش هاى متعد د  
حاكى از وجود  مشكل د ر پروژه هاى بازسازى، ضرورى مى د انند  و د ر 
پژوهش خود  پيرامون عد م موفقيت پروژه هاى بازسازى بيان مى د ارد : 
«عد م اتحاد  و يكپارچگى عناصر بازسازى (يى و اكاد ا٣، 2002)، 
نيازها  ناد رست  ارزيابى  مالى (فرى من2007،۴)،  امور  د ر  نارسايى 
(كند ى۵، 2008)، وجود  مشكل د ر ارتباطات و هماهنگى(چانگ۶، 
2010)، تهيه نامناسب منابع (چانگ و همكاران، 2011)، طراحى 
(متسومارو٨،  نقل  و  حمل  د ر  مشكل   ،(2012 (ايكا٧،  نامناسب 
2012)، تاخير (ايوا و تابوچى٩، 2013)، عامل شكست پروژه هاى 
عامل:  پنج   ،(2013) همكارانش  و  صد يقى١٠  هستند ».  بازسازى 
مشاركت مرد م سانحه د يد ه، توانمند سازى جامعه، ارتباط موثر بين 
جامعه  عقايد   و  فرهنگ  از  د ولت  حمايت  مسئولين،  و  ذى النفعان 
سانحه د يد ه را د ر موفقيت پروژه هاى بازسازى موثر مى د انند . نويد ى 
اجتماعى  موضوعات  اهميت  بر  نيز   (2014) عند ليب١١    و  مجد  
د ر بازسازى اشاره مى كنند  و الويت هاى اصلى د ر برنامه بازسازى 
نيازهاى  جمعى،  رفتار  اجتماعى،  موضوعات  تشخيص  را  شهرى 
مرد م سانحه د يد ه عنوان مى-كنند . علاوه بر اين، تلاش هاى بازسازى 
1.  Rowland
2.  Ismail
3.  Ye, Y. & Okada
4.  Freeman
5.  Kennedy
6.  Chang
7.  Ika
8.  Matsumaru
9.  Iwai & Tabuchi
10.  Sadiqi
11.  Navidi and Andalib

از طريق بوروكراسى سازمانى، فساد ، هماهنگى ناكافى، بى تجربگى 
مد يريت ساخت و فشار از طرف د ولت و آژانس هاى بشرد وستانه 
براى تكميل سريع پروژه مى تواند  مختل شود . د ر مورد  اجراى برنامه 
بازسازى مسكن، موضوعاتى از قبيل مشاركت جوامع، ارتباطات، 
اسكان مجد د  و تناسب فرهنگى شاخص هاى بازتوانى، چالش هايى 
هستند  كه مى توانند  منجر به شكست برنامه شوند . همه اين چالش ها 
شود   موفق  بازسازى  برنامه  تا  شوند   مد يريت  كافى  طور  به  بايد  

(آد ه بيلائو١٢، 2015).
مستند سازى  طريق  از  نيز  بازسازى  حوزه  محققين  از  بخشى   
آن  بر  موثر  عوامل  بهتر  شناخت  د ر  سعى  شد ه  انجام  بازسازى هاى 
فرايند   مستند سازي  و  گزارش  نيز   ،(1891) د يويس١٣  هستند . 
و  شكست ها  ارزيابي  حاوي  كه  د انسته  ضروري  امري  را  بازسازي 
و  د ولت  كنترل  از  خارج  ال  ايد ه  د رحالت  و  باشد   مي  موفقيت ها 
توسط محققان مستقل با د سترسي به اطلاعات مهم صورت مي گيرد .

روش
و  اكتشافى-توصيفى  روش  د و  تلفيق  بر  مبتنى  حاضر  پژوهش 
ميد انى با رويكرد  كيفى است. براى اين منظور ابتد ا عوامل موثر بر 
برنامه بازسازى، مستخرج از نظريات و مباحث مطرح شد ه د ر حوزه ى 
اد بيات بازسازى با روش نظريه ى مبنايى مورد  تجزيه و تحليل قرار 
برسد .  گرد آورى شد ه  د اد ه هاى  بر  مبتنى  نظريه اى  به  تا  است  گرفته 
ارتباط  بر  مبتنى  و  است  محور  مسئله  نظريه  يك  زمينه اى  نظريه 
د اد ن د اد ه و مراحل است كه به ايجاد  ساختار نظرى پژوهش كمك 
بازسازى،  برنامه هاى  د ر  موثر  عوامل  شناخت  از  پس  مى كند . 
پيشين،  محققان  مطالعات  تحليل  و  بررسى  طريق  از  پرسش هايى 
تاثيرگذارى  نحوه ى  جستجوى  جهت  بازسازى؛  تجربه   6 با  مرتبط 
سياست هاى اتخاذ شد ه بازسازى پس از زلزله ورزقان١۴، طراحى شد  
ترتيب  اين  به  رسيد .  مورد    35 به  سوالات  اين  د لفى،  روش  با  كه 
جهت جستجوى پاسخ اين سوالات به بررسى اسناد  و مد ارك موجود  

12.  Ade Bilau
13.  Davis

14.  لازم به ذكر است كه نمى توان با بررسى يك يا د و روستاى سانحه د يد ه، بازسازى 
انجام شد ه را بطور كامل ارزيابى كرد . نگارند ه سعى كرد ه است با انتخاب گزينشى 
روستاها با توجه به ميزان پيشرفت بازسازى با مرد م مصاحبه رود ررو كند  (روستاى 

شهرك، روستاى وليلو، روستاى اقا عليلو، روستاى باجاباج).
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مانند  گزارش هاى بنياد  مسكن، شرح وقايع ثبت شد ه د ر رابطه با اين 
مصاحبه هاى  انجام  همچنين  و  منتشره  مقالات  بررسى  و  بازسازى 
اكتشافى با متخصصين بازسازى (4 نفر)، كارشناسان ذيربط د ر امر 
د رطى  نفر)   12) سانحه د يد ه  مرد م  و  نفر)   3) ورزقان  زلزله  بازسازى 
(د و   1393 و  زلزله)  از  پس  سال  1392(يك  سال هاى  د ر  سفر  د و 
سال پس از زلزله) پرد اخته شد ه است. شيوه نمونه گيرى د ر پژوهش، 
گرد آورى  براى  كه  ترتيب  بد ين  است،  بود ه  نظرى  نمونه گيرى 
زمينه  د ر  كه  است  كرد ه  برقرار  تماس  افراد ى  با  محقق  اطلاعات، 
انتخاب  لذا  باشند ،  اطلاعاتى  د اراى  آن  جنبه هاى  با  بحث  موضوع 
مشاركت كنند گان با روش گلوله برفى١  است و د اد ه هاى پژوهش به 
شيوه مصاحبه روش نيمه ساختار يافته گرد آوري شد ه است. انتخاب 
تعد اد  مشاركت كنند گان و حجم نمونه تا زمان اشباع نظري د اد ه ها 
زمان  تا  نفرات  انتخاب  و  مصاحبه  جريان  يعني  است.  يافته  اد امه 
براى  است.  بود ه  برقرار  تازه  د اد ه هاي  نبود   و  پاسخ ها  شد ن  تكراري 
نيمه  مصاحبه  د ر  د لفى،  روش  از  مستخرج  سوالات  به  پاسخ گويى 
ساختاريافته سه سوال از مصاحبه شوند گان پرسيد ه شد  كه عبارت 

بود ند  از:
از نظر شما چه عواملى د ر اتمام سريع بازسازى نقش د اشت؟. 1
از نظر شما چه عواملى سبب ايجاد  وقفه د ر بازسازى مى شد ؟. 2
بود ه . 3 چگونه  شما)  (خانه ى  مسكونى  واحد هاى  بازسازى  روند  

است؟

يافته ها
منظور  به  تخصصى  اد بيات  مرور  از  شد ه  گرد آورى  اطلاعات 
د ست يابى به تصويرى روشن از عوامل موثر بر بازسازى با استفاد ه از 
تكنيك نظريه مبنايى مورد  تجزيه و تحليل قرار گرفت. د ر مرحله ى 
و  حذف  اضافه  نكات  و  مشابه  موارد   مرور،  بار  چند ين  از  پس  اول 
مرحله  اين  د ر  آمد .  بد ست  مفاهيم  و  كد   قالب  د ر  كليد ى  نكات 
تحليل،  د اد ه ها  خط  به  خط  باز،  كد گذارى  سيستم  كارگيرى  به  با 
فرآيند هاى آن مشخص و به هر جمله به صورت جد اگانه يك كد  

1.  اين نوع نمونه گيري يك روش غيراحتمالي است كه حالت انتخاب تصاد في نيز د ارد.
اين روش زماني مناسب است كه اعضاي يك گروه يا جامعه به راحتي قابل مشخص 
از  پس  و  كند   مي  شناسايي  را  افراد ي  ابتد ا  پژوهشگر  روش  اين  د ر   . نباشند   شد ن 
د ريافت اطلاعات از آن ها مي خواهد  كه فرد  يا افراد  د يگري را به وي معرفي كنند .

د اد ه  شد . د ر جد ول زير( شماره 1) نحوه كد گذارى به صورت خلاصه 
آورد ه شد ه است.

جد ول 1: تصوير كلى از مفهوم سازى د اد ه هاى حاصل از پژوهش 
(كد گذارى باز)- ماخذ: نگارند ه

كد  مفاهيم استخراج شد هجملات
مسكن بازسازى شد ه هرگاه منطبق بر 
روش هاى سكونت، شيوه معيشت و د ر 

ارتباط با محيط و پيرامون نباشد ، د ر مد تى 
نه چند ان طولانى د چار تغيير خواهد  شد .

تغيير د رمسكن بازسازى 
شد ه توسط مرد م د ر 
صورت عد م تطابق با 
شيوه هاى زند گى مرد م

مفهوم 1

براى د رك پروژه هاى ساخت مسكن د ايم 
با منابع محد ود ، بايد  به د رك مناسبى از 
الگوى سازمانى، عملكرد  اصلى آن ها د ر 

پروژه و روابط بين آن ها رسيد .

د رك الگوى سازمانى 
لازمه بازسازى با منابع 

محد ود 
مفهوم 2

هرگونه اقد امى د ر زمينه سرپناه يا مسكن 
د ايم پس از سانحه مى بايست بر مبناى 

فرآيند  خانه هاى قبل از سانحه انجام گيرد .

فرآيند  ساخت خانه هاى 
قبل از سانحه مبناى 

الگوى مسكن د ايم پس 
از سانحه

مفهوم 3

عوامل مهم براى موفقيت پروژه هاى 
بازسازى مسكن پس از سوانح عبارتند  

از: مشاركت جوامع، توانمند سازى جوامع، 
ارتباطات و انتشار اطلاعات، د رك فرهنگ 

جوامع و حمايت د ولت محلى

مشاركت جوامع، 
توانمند سازى آن ها، 
ارتباطات و انتشار 

اطلاعات، د رك فرهنگ 
جوامع و حمايت د ولت 
محلى، عامل موفقيت د ر 

برنامه بازسازى

مفهوم 51

تاخير د ر تصميم گيرى برنامه هاى بازسازى، 
شرايط را به نقطه اى مى رساند  كه جامعه 

تصميم خود  را گرفته، تعمير و ساخت وساز 
را آغاز مى كند . بد ون اين كه راهنما و يا 

نظارتى صحيح بر آن حاكم باشد 

تاخير د ر تصميم گيرى 
برنامه هاى بازسازى عامل  
ساخت وساز بد ون نظارت

مفهوم 52

د ر واقع مهم ترين مد اخله د ولت د ر امر 
بازسازى خانه هاى آسيب د يد گان، تامين 
بود جه مورد  نياز و اعطاى وام تسهيلاتى 

براى كسانى است كه خانه هايشان به تعمير 
و بازسازى نياز د ارد 

تامين بود جه مورد  نياز 
و اعطاى وام به عنوان 
مهم ترين مد اخله د ولت 

د ر امر بازسازى
مفهوم 53

د ر مرحله ى د وم، كد هاى حاصله از كد گذارى باز تحليل و آن 
جد يد   مفاهيم  قالب  د ر  د اشته  مشتركى  موضوع  كه  ازكد ها  د سته 
گروه بند ى شد ند  (جد ول شماره 2). د ر كد گذارى محورى (مرحله ى 
د وم) د اد ه ها د ر فرآيند ى مستمر با هم مقايسه مى شوند ؛ تا پيوند  بين 
(پرسوس٢،  از  نقل  به   (1384 فرد ،  (د انايى  شود   مشخص  مقوله ها 
2000). لازمه ى اين كار مقايسه د ايمى د اد ه ها است. د ر سطح سوم نيز 
كه مرحله كد گذارى گزينشى است، با تحليل نتايج حاصله از مرحله ى 
د وم مقوله مركزى استخراج شد . جد ول شماره 2، نتايج استخراج شد ه 

حاصل از د اد ه هاى كيفى را بر مبناى نظريه مبنايى نشان مى د هد .

2. Preuss
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بازسازى  برنامه  د ر  گيرى  تصميم  عرصه هاى  اختيارهاى  1-تعيين 
مسكن د ايم

تجربه  با  ارتباط  د ر  پيشين  محققان  مطالعات  بخش،  اين  د ر 
بازسازى كشورهاى ژاپن، تركيه، هند ، نيوزيلند  و ايران، به منظور 
بازسازى ها  اين  د ر  شد ه  بكارگرفته  سياست هاى  تاثيرات  بهتر  فهم 

نام  زير،  جد ول  د ر  است.  بررسى  شد ه  محققين  مطالعه ى  نحوه ى  و 
نويسند گان مقالات بررسى  شد ه به تفكيك زلزله ها ارائه شد ه است. 
لازم به ذكر است كه انتخاب نمونه هاى مورد ى بگونه اى بود ه است 
كه اولا د ر ارتباط با بازسازى زلزله باشد  و بتواند  طيف گسترد ه اى 

از سياست هاى اتخاذ شد ه را پوشش د هد .

جد ول 2: تصوير كلى نتايج حاصل از كد  گذارى محورى (خلاصه شد ه ) - ماخذ: نگارند ه
مقوله مركزى (سطح سوم)كد گذارى محورى(سطح د وم)كد هاى مرتبط (استخراج شد ه ازكد گذارى باز) -(سطح اول)

لزوم توجه به محل وقوع سانحه، اثرات فيزيكى سانحه بر خانواد ه ها، نوع و وضعيت مالكيت مفهوم 5
خانه ها قبل از سانحه د ر انتخاب رويكرد  بازسازى.

انتخاب رويكرد  بازسازى

     

 امكان به فعليت رسيد ن 
بازسازى پايد ار از طريق 

اتخاذ سياست هاى مناسب 
د ر تمامى مقوله هاى  

اصلى بازسازى (انتخاب 
رويكرد هاى بازسازى، 
چارچوب سازمانى و...)

مفهوم 
13

رويكرد  بازسازى مالك-محور به عنوان توانمند ترين، لايق ترين و پايد ارترين رويكرد  د ر ميان 
شرايط مختلف بازسازى.

چارچوب سازمانى مجرى د رك الگوى سازمانى، لازمه بازسازى با منابع محد ود .م 30
بازسازى تعيين ساختارهاى اجرايى د ر سطوح مختلف روستايى، ناحيه اى و استانى، به منظور تسهيل م 49

مشاركت و عملى شد ن آن.

برنامه مالى شفاف و د قيق، به گونه اى مثبت، عامل حفظ  عزت نفس افراد  آسيب د يد ه و د ر نتيجه م 12
سيستم مالى بازسازىبهبود  عمران محلى و وضع اقتصاد ى.

تامين بود جه مورد  نياز و اعطاى وام به عنوان مهم ترين مد اخله د ولت د ر امر بازسازى.م 28

مشاركت سازمان هاى مرد م نهاد  نقش مهم سازمان هاى مرد م نهاد  د ر حل مشكلات اجتماعى.م 7
د ر بازسازى نقش مهم سازمان هاى مرد م نهاد  د ر حل مشكلات مربوط به زمين.م 34

مشاركت مرد م د ر روند  بازسازى، ضرورت بازسازى پايد ار.م 33
مشاركت مرد م د ر بازسازى

مشاركت جوامع، توانمند سازى آن ها، ارتباطات و انتشار اطلاعات، د رك فرهنگ جوامع و حمايت م 51
د ولت محلى، عامل موفقيت د ر برنامه بازسازى.

منابع مورد  نياز بازسازى ارزيابى د سترسى به مصالح و نيروى كار محلى، تاثيرگذار د ر روند  طراحى.م 11
(اطلاعاتى، نيروى كار، مصالح)، استفاد ه د وباره از آوار و مصالح باقى ماند ه منبع خوبى براى مصالح بازسازى.م 46

فرآيند  ساخت خانه هاى قبل از سانحه، مبناى الگوى مسكن د ايم پس از سانحه.م 14
طراحى و تكنولوژى مسكن د ائم

ضرورت توجه به معيشت مرد م د ر طراحى خانه هاى بازسازى پس از سانحه.م 36

ضرورت تعيين ميزان مشاركت و تعريف چگونگى آن به منظور عملى كرد ن و به اجرا د ر آورد ن م 16
شفافيت برنامه بازسازى و اطلاع برنامه هاى بازسازى. 

رسانى ارزيابى نيازمند ى ها و منابع بازسازى، محتاج گرد آورى منظم و كامل اطلاعات.م 25
مد يريت فرآيند  اجراى برنامه فرآيند  مد يريت بازسازى، به عنوان ستون فقرات برنامه بازسازىم 41

بازسازى تاخير د ر تصميم گيرى برنامه هاى بازسازى، عامل ساخت وساز بد ون نظارت.م 52
اعمال معيارهاى كاهش خطر د ر بازسازى صحيح و مقاوم د ر برابر سوانح بعد ى نيازمند  استفاد ه از تكنولوژى.م 6

بازسازى برقرارى سيستم پايش و بازخورد  د ر روند  بازسازى و تهيه برنامه هاى آموزشى، لازمه ى پيش برد  م 39
بازسازى د ر جهت اهد اف كاهش خطر و توسعه بلند مد ت.

جد ول 3: ليست مقالات بررسى شد ه برحسب زلزله هاى ارزيابى شد ه - ماخذ: نگارند ه
نام نويسند گانسانحهشماره

(Preuss,2000(; )Maly, Elizabeth, and Yoshimitsu Shiozaki.2012)زلزله هانشين، ژاپن، كوبه، 1995 ميلاد ى1

(Arslan and Unlu 2006) ;(Tas, Tas and Cosgun, 2011)زلزله مارمارا د رتركيه،1999ميلاد ى2

(Mukherji,2008) ;(Unnati 2006) ;(GSDMA 2001)زلزله گوجارات هند ، 2001 ميلاد ى3

(1393 ،ینلاصا )-(Fallahi. 2007) ;(Gharaati-Kopaei 2009)زلزله بم، ايران، 42005

-Ge, Yue, Yong) ;(Chang, Wilkinson, Brunsdon, et al. 2011 );(Wenchuan 2008) زلزله ونچوان-چين، 2008 ميلاد ى5
tao Gu, and Wugong Deng.2010)
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د ر جد ول شماره 4، خلاصه اى از اقد امات و سياست هاى اتخاذشد ه د ر بازسازى زلزله هاى پيشين بر حسب مقولات اصلى بازسازى د سته بند ى و 
ارائه شد ه است. 

جد ول 4: خلاصه اى از اقد امات و سياست هاى اتخاذشد ه د ر برنامه بازسازى زلزله هاى پيشين- ماخذ: نگارند ه١
زلزله ونچوانزلزله بمزلزله گوجاراتزلزله مارمارازلزله كوبه

انتخاب رويكرد  
بازسازى

تهيه ب.ب.م١ توسط د ولت 
(رويكرد  مرد م-محور و 

پيمانكار-محور)

تهيه ب.ب.م از طرف د ولت 
و ساخت خانه مستاجرين 

د ر خارج از شهر

تهيه ب.ب.م از طرف د ولت
اتخاذ 5 رويكرد  مختلف 

بازسازى مسكن

تهيه ب.ب.م از طرف د ولت
(رويكرد  مرد م-محور و 

پيمانكار-محور)

تهيه ب.ب.م توسط د ولت و
ساخت خانه هاى اجتماعى براى 

ساكنين بد ون زمين

چارچوب سازمانى 
مجرى برنامه بازسازى

ايجاد  پانل مشورتى به نام 
كميته بازسازى هانشين-
آواجى براى گزارش 

الويت هاى بازسازى به 
نخست وزير

تعيين د و د ستگاه به 
عنوان مجري براى  
شناخت مالكان، تعيين 

سكونت گاه هاى جد يد ، سلب 
مالكيت و انجام مناقضه ها

تمركززد ايى فرآيند  بازسازى و 
تاسيس اد اره توسعه منطقه اى 

د ر 4 شهر سانحه د يد ه

انتخاب بنياد  مسكن به 
رياست بازسازى و تاسيس 

شوراي عالي معماري و 
شهرسازي شهرستان بم

تشكيل گروهى متشكل از 40 
وزارت خانه، استاند ارى و برخى 

از سازمان هاى خصوصى

سيستم مالى بازسازى

تامين بود جه ب.ب.م 
از بود جه ملى، تعريف 
بسته هاى مالى براى 

بازسازى و تصويب طرح 
فوانيكس (سيمرغ) با هد ف 

ساخت 125,000 واحد  
مسكونى

تهيه  بود جه مالى ب.م.م 
از طرف د ولت از طريق 
گرفتن وام از بانك جهانى

مد يريت، تهيه و تامين بود جه 
ب.م.م از طرف د ولت مركزى 
و پيشنهاد  بسته هاى مالى براى 

مالكين و حاشيه نشينان

كمك هاى بلاعوض  توسط 
د ولت به هر واحد  روستايى 

و شهرى به ترتيب به 
 ،m2 80 وm2 60 ميزان

سرمايه گذارى د ولت 
د ر خد مات آواربرد ارى، 

تد ارك مصالح

پرد اخت جبران خسارت به 
واحد هاى تعميرى، حمايت 
مالى با اختصاص زمين، 

اختصاص يارانه حمل ونقل 
براى مصالح و مسيرهاى ويژه 

تهيه مصالح

مشاركت سازمان هاى 
مرد م نهاد  د ر 

بازسازى
(عد م وجود  اطلاعات د ر 

اين زمينه)
ساخت مجتمع هاى 

مسكونى محد ود  به صورت 
پيمانكارى

مشاركت د ر ارزيابى خسارت 
و آناليز هاى مهند سى، ساخت 
مسكن روستايى و آموزش به 

مرد م و كارگران

(عد م وجود  اطلاعات د ر 
اين زمينه)

برگزارى سمينار به منظور 
استفاد ه از نظرات و تجربيات 
آژانس هاى و د يگر كشورها 

توسط د ولت

مشاركت مرد م د ر 
بازسازى

الويت د هى به مناطق 
خسارت د يد ه و محد ود  
كرد ن مشاركت مرد مى 

توسط د ولت محلى

مشاركت محد ود  مرد م 
د رانتخاب سايت هاى جد يد  
و نقشه هاى ساختمان ها

مشورت با مرد م د ر تهيه 
نقشه توسعه شهرى توسط 

د پارتمان برنامه ريزى طراحى 
شهرى گوجارات و مشاركت 
بالاى مرد م د ر طراحى ها، 

محاسبه هزينه ها

زمينه مشاركت مرد م: 
انتخاب طرح هاى معمارى، 

به عنوان نيروى كار، 
پيگيرى براى تهيه و تامين 
مصالح مورد  نياز از د ولت

انجام نظرخواهى و بازنگرى 
ب.م.م. از مرد م با بارگذارى 

برنامه بر روى سايت
عد م مشاركت مرد م د ر 

طراحى خانه ها و مكان سايت ها

منابع مورد  نياز براى 
اجراى بازسازى 

(اطلاعات، نيروى كار، 
مصالح)،

(عد م وجود  اطلاعات د ر 
اين زمينه)

د اد ن مسئوليت طراحى 
و نظارت به شركت هاى 

مشاور
و عد م رضايت مرد م از 
مصالح استفاد ه شد ه

ايجاد  برنامه هاى آموزشى 
براى كارگران و بنايان محلى، 
نارضايتى مرد م از مصالح و 
كيفيت ساخت و ساز توسط 

پيمانكاران.

كمك به راه اند ازى صنايع 
توليد  مصالح و واحد هاى 
جد يد ، قيمت گذارى و 

كنترل قيمت مصالح، ايجاد  
نمايشگاه عرضه مصالح 
استاند ارد  توسط د ولت

نقش فعال د ولت و د رخواست 
مشاركت از استان هاى غنى 
همجوار استان هاى آسيب د يد ه.
وجود  مشكل د ر د سترسى به 

مصالح ساخت

طراحى و تكنولوژى 
مسكن د ائم

تد اوم طرح خانه هاى 
چوبى مانند  قبل، ساخت 
مجتمع هاى آپارتمانى با 
فضاى سبز و پاركينگ

سياست توليد  انبوه 
مسكن سبب يكسان بود ن 

طرح هاى ساختمانى و 
استفاد ه از سيستم تونلى 
براى ساخت مسكن شد .

مالكان بازسازى، تعمير را از 
طريق قرارد اد هاى رسمى و يا 
غيررسمى با پيمانكاران خرد ، 
كارگران و بنايان انجام د اد ند 

تهيه نقشه هاى خانه ها 
توسط مهند سين همراه با 

نظرات مرد م، عد م توجه به 
نماى ساختمان ها

قرارد اد  با پيمانكاران و انتخاب 
مرد م از ميان مد ل هاى 
ارائه شد ه، انجام برخى از 

طراحى ها از طريق فراخوان هاى 
بين المللى

شفافيت برنامه 
بازسازى و 
اطلاع رسانى

(عد م وجود  اطلاعات د ر 
اين زمينه)

(عد م وجود  اطلاعات د ر 
اين زمينه)

شفاف نبود ن سياست هاى 
د ولت مركزى د رمورد  برنامه 
بازسازى مسكن مستاجرين و 

حاشيه نشينان

(عد م وجود  اطلاعات د ر 
اين زمينه)

وجود  سياست شفاف سازى، 
پايش و حسابرسى به بود جه، 
مصالح و تمامى كمك هاى 

اهد اشد ه

مد يريت فرآيند  
اجراى برنامه بازسازى

طولانى شد ن زمان تهيه 
نقشه ذون بند ى و كاربرى 
ساخت وساز بيش از حد  
نياز طولانى بود ن اجراى 

ب.ب.م از طرف د ولت د ر 
مقايسه با بخش خصوصى.

انجام مناثضه ها و اعطاى 
كار ساخت و ساز به 

پيمانكاران

پيچيد ه  بود ن فرآيند  
كسب مجوز ساخت و عد م 

بهره مند ى افراد ى كه توانايى 
تهيه مد ارك قانونى را 

ند اشتند .افزايش بوروكراسي 
اد اري د ر فرآيند  بازسازي.

استقرار ستاد هاى معين 
بنياد  مسكن ساير استان ها 
د ر منطقه سانحه د يد ه

كمبود  وقت د ر مرور كد هاى 
ساختمانى و مشاوره با مرد م 
د ر مورد  انتخاب سايت هاى 

جد يد  ساختمانى

اعمال معيارهاى 
كاهش خطر د ر 

بازسازى

غنيمت شمرد ن شرايط 
پس از سانحه و اد امه 

فعاليت هاى نوسازى شهرى 
از طرف د ولت

اجبارى كرد ن بيمه زلزله 
پس از بازسازى توسط 

د ولت

تهيه كد هاى ساختمانى و 
د ستورالعمل هاى بازسازى، 

كنترل كيفيت ساخت  ازطريق 
بازرسى مهند سان

تهيه ظوابط و توصيه هاى 
طراحى و اجرايى، الگوسازى 

و كنترل و ارشاد  مرد م

تمركز بر ساختمان سازى 
مقاوم به سبب نبود  زمين هاى 

مناسب براى جابجايى.

 1. 20 برنامه بازسازى مسكن
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جد ول 6: عرصه سياست گذارى برنامه بازسازى مسكن و اختيارهاى آن، نگارند ه
عرصه هاى تصميم گيرى مقولات اصلى بازسازى،

پرسش هاى مرتبط با هر مقوله و پاسخ هاى احتمالى
عرصه هاى تصميم گيرى مقولات اصلى بازسازى،

پرسش هاى مرتبط با هر مقوله و پاسخ هاى احتمالى
اعمال معيارهاى كاهش خطررويكرد هاى بازسازى مسكن.

1-چه رويكرد هايى؟
رويكرد  پول نقد 

بازسازى مالك-محور

بازسازى سازمان-محور د رجاسازى
بازسازى جامعه-محور
تركيبى از اين رويكرد ها

18-چه نوع معيار كاهشى؟
كاهش خطرساختارى، مانند  ساخت وساز مقاوم د ر 

مقابل سانحه.
كاهش خطر غيرساختارى، مانند  كاربرى زمين، 

پهنه¬بند ى، آموزش و سازماند هى جوامع.

ارتقاى شرايط پيش از زلزله19-وضعيت معابر پس از بازسازى؟چارچوب سازمانى
حفظ شرايط پيش از وقوع زلزله

2-چه نهاد هايى؟
سازمان هاى د ولتى

شركت هاى مشاورو پيمانكاران
گروه هاى اجتماعى مرد م و NGOها

نهاد هاى جد يد  پس از سانحه
20-اجراى طرح هاد ى؟

خيربله

3-چه وظايفى؟
برنامه ر يزى برنامه مسكن

اجراى برنامه مسكن و آواربرد ارى
تد اركات و تهيه مصالح

تهيه اطلاعات و انجام ارزيابى ها
كارهاى اد ارى و د اد ن مجوز ساخت
كنترل و نظارت بر اجراى برنامه
طراحى و تهيه نقشه هاى لازم

ارتقاى شرايط پيش از زلزله21-سكونت و روابط همسايگان؟
حفظ شرايط پيش از وقوع زلزله

بله22-مشاركت اهالى د ر حل مشكلات؟
خير

طراحى و تكنولوژى مسكنسيستم مالى بازسازى

4- به چه گروه هايى كمك شود ؟
حاشيه نشينان

مالك ساكن د ر خانه يا صاحب ملك
مستاجر د ر آپارتمان

مالك ساكن د ر آپارتمان يا صاحب آپارتمان
مستاجر د ر زمين ولى مالك خانه
مستاجر د ر خانه هاى تك واحد ى

حفظ الگوهاى طراحى پيش از زلزله23-نوع خانه ها و مساحت ساخت؟
ارتقاى الگوهاى طراحى پيش از زلزله

استفاد ه از نقشه هاى تيپ24-پروسه طراحى خانه ها؟
طراحى خانه ها مختص هر خانوار

5- منابع مالى بازسازى؟
منابع د ولتى

بازماند گان سانحه
كمك هاى مالى از NGOها

25-چه نوع تكنولوژى؟
تكنولوژى بومى

تكنولوژى مد رن
اد غامى از هر د و

6- نحوه ى پرد اخت؟
كمك بلا عوض

وام
شفافيت برنامه و اطلاع رسانىكمك غير نقد ى و خود  يارى

26-چه اطلاعاتى ؟مشاركت NGOها
ميزان خسارت برآورد شد ه خانه ها

ميزان كمك مالى
نحوه كسب مجوز ساخت و پروسه اد ارى

فرصت هاى مشاركت 7-زمينه مشاركت؟
انجام و طراحى برنامه هاى تامين مسكن

نظارت و كيفيت اجراى برنامه
مشاركت د ر تامين نيروى انسانى و مالى

8- چه مرحله اى؟
مرحله جمع آورى اطلاعات

مرحله تصميم سازى د ر سطح ملى
مرحله اجراى برنامه

27-اطلاع رسانى به چه كسانى؟
مرد م سانحه د يد ه

د يگر مجريان د خيل د ر بازسازى
رسانه ها
NGOها

9-مشاركت با كه؟
سازمان هاى د ولتى

NGO د يگر
مرد م سانحه د يد ه

28-ابزار اطلاع رسانى؟
از طريق تلفن هاى همراه

 شبكه هاى اجتماعى
(2010 Abhas k) رسانه ها

مد يريت فرآيند  اجراى مسكن د ايممشاركت مرد م

10-زمينه مشاركت؟
مشاركت د ر تصميم سازى و طراحى

مشاركت د ر تامين منابع مالى 
مشاركت د ر تامين نيروى انسانى

مشاركت د ر تامين اطلاعات- انجام ارزيابى ها
20- زمان د اد ن مجوز ساخت؟

بعد  از آواربرد ارى
بعد  از پرد اخت كمك مالى د ولت

بعد  از اصلاح و تهيه نقشه هاى نقشه هاى شهرى

منابع مورد  نياز (اطلاعاتى)
30-د اد ن مجوز ساخت به چه كسانى؟

حاشيه نشينان
مستاجر د ر خانه هاى تك واحد ى

مالك ساكن د ر خانه يا صاحب ملك

مستاجر د ر آپارتمان
مالك ساكن د ر آپارتمان يا صاحب آپارتمان

مستاجر د ر زمين ولى مالك خانه
11-چه اطلاعاتى؟

طبيعت سانحه، مقياس خسارات
تلفات و ضايعات و منابع موجود 

نيازها

تعهد ات سياسى 
شناخت ذى النفعان 

نقشه هاى منطقه سانحه د يد ه و طرح هاى بالا د ست

12-ابزار جمع آورى؟
از طريق مرد م سانحه د يد ه

از طريق مطالعات سازمان هاى د ولتى 
از طريق ماهواره و عكس  هاى هوايى
سند  مالكيت31-مد ارك لازم براى اخذ مجوز ساخت؟تشكيل كارگروه ها و فرستاد ن به محل

د يگر مد ارك قانونى

32-كنترل چه چيزى؟منابع مورد  نياز (مصالح)
هماهنگى بين سازمان ها

كنترل اجرا بازسازى مطابق با اصول تد وين شد ه
كنترل كيفيت كار پيمانكاران و NGOها

كنترل كيفيت مصالح 13-معيارهاى انتخاب  مصالح؟
فرهنگ جامعه و شرايط اقليمى

منابع موجود  مصالح
ميزان بود جه مالى

14-منبع مالى تامين مصالح؟
د ولت

خود  مرد م
33-چه ارگانى مسئول د اد ن مجوز؟-NGها

مرد م سانحه د يد ه
NGOها

شركت هاى مشاور
ارگان هاى د ولتى 15-تامين مصالح توسط كه ؟

سازمان هاى د ولتى
NGOها
مرد م

16-تحويل مصالح به چه كسى؟
مرد م

NGO-ها
مراجعه مرد م به ارگان هاى مربوط با موضوع شكايات34- روند  پروسه پاسخگويى به شكايات مرد م؟پيمانكاران

ايجاد  نهاد ى براى مراجعه مرد م با هر موضوع شكايتى
منابع مورد  نياز (نيروى كار)

17-تامين نيروى كار از كجا؟
35-آموزش به  كه د ر بازسازى؟نيروى كار محلىنيروى كار از استانهاى مجاور و د يگر استان ها

به مرد م سانحه د يد ه
به مهند سان و كارشناسان محلى

به بنايان و كارگران محلى
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مقولات  از  كد ام  هر  با  مرتبط  سياست گذارى  عرصه هاى  2-تعيين 
اصلى بازسازى و پاسخ هاى احتمالى به آن ها

با بررسى مطالعات مرتبط با ارزيابى بازسازى كشورهاى ژاپن، 
تركيه، هند ، نيوزيلند  و ايران (جد ول شماره3)، سعى شد  سوالاتى كه 
محققان د ر مطالعه ى خود  به آن پاسخ د اد ه اند ، گرد آورى شود . اين 
سوالات د ر جد ول زير (شماره6)، ارائه شد ه است. به نظر مى رسد  
جستجوى پاسخ اين سوالات د ر بازسازى پس از زلزله ورزقان و 
تحليل آن ها سبب شناسايى پيامد هاى سياست هاى اتخاذ شد ه د ر اين 

بازسازى و يافتن آموزه هايى براى بازسازى سوانح آتى است.
3- معرفى بستر تحقيق

ريشتر   6/1 بزرگاى  با  زمين لرزه  د و   1391 سال  مرد اد    21 روز  د ر 
شمال  كيلومترى   28 و  اهر  باختر  كيلومترى   20 د ر  ترتيب  به 
باخترى اهر به وقوع پيوست و شهرستان هاى اهر، ورزقان و هريس 
را لرزاند . 237 روستا د ر اين سه شهرستان ، 40 تا 100 د رصد  تخريب 
شد ه اند  و بر اساس اطلاعات تيم ارزياب (مشاهد ه اعضاى پژوهشگاه 
زلزله شناسى و تيم ارزياب بنياد  مسكن) 20 روستا به صورت ٪100 
بنياد   بازسازى  برنامه  سياست  سبب  به  شد ه است.  گزارش  تخريب 
مسكن، منطقه آسيب د يد ه به 11 منطقه تقسيم بند ى شد  و 11 ستاد  
معين بازسازى از ساير استان ها انتخاب و مد يريت بازسازى د ر هر 

يك از مناطق را عهد ه د ار شد ه اند  (سلجوقى، 1391)
3- يافته هاى حاصل از مصاحبه با مسئولين و مرد م سانحه د يد ه زلزله 

ورزقان
-سياست هاى انتخاب رويكرد  بازسازى 

كه  ايران  اسلامى  جمهورى  مسكن  بنياد   زلزله،  رخد اد   از  پس 
د اراست،  را  ايران  د ر  پيشين  سوانح  بازسازى  د ر  فراوانى  تجربه ى 
متولى امر بازسازى و تامين مسكن زلزله ورزقان شد . عمليات اجرايى 
بازسازى، از هفته هاى اول پس از زلزله آغاز گرد يد . تصميم اوليه براى 
بازسازى، تامين چاد ر براى اسكان اضطرارى سانحه د يد گان، ساخت 
مسكن د ايم و د ر نهايت انتقال آسيب د يد گان از چاد ر به مسكن د ايم 
بود  كه با شروع فصل سرما و بارش ها، بنياد  مسكن مجبور به تامين 
سرپناه انتقالى (موقت) با تهيه كانكس هايى براى اهالى و د ام هايشان 
شد . از اين رو براى اولين بار بازسازى مسكن د ايم و موقت د ر مقياس 

گسترد ه د ر منطقه ورزقان صورت گرفت.

د ر ايران، جهت بازسازى مناطق سانحه د يد ه عموما سازمان هاى 
د ولتى سه شيوه ى تجميع، جابه جايى و د رجاسازى را اجرا مى كنند . 
از  يك  هر  شرايط  به  توجه  با  مسكن  بنياد   ورزقان،  بازسازى  د ر 
روستاهاى آسيب د يد ه، سياست د رجاسازى و يا جابه جايى و بازسازى 
خانه هايى با حد اقل تخريب 30٪ را د ر كوتاه ترين زمان ممكن د ر 
پيش گرفت (گزارش چهارم بنياد  مسكن١، 2012). گرچه رويكرد  
اصلى بنياد  مسكن د ر فرآيند هاى بازسازى، رويكرد ى جامعه محور 
فرآيند   د ر  سانحه د يد ه  مرد م  مشاركت  و  توانمند سازى  جهت  د ر  و 
سرما  فصل  شروع  بخصوص  منطقه اى  شرايط  اما  است،  بازسازى 
بازسازى  آسيب د يد گان،  به  د ايم  مسكن  سريع  تحويل  ضرورت  و 
روستاها  بازسازى  د اد .  سوق  محور  تكنيك  رويكرد   سمت  به  را 
عموما با استفاد ه از طرح هاى تيپ  با اسكلت فلزى پيچ و مهره اى 
كه ظاهرا موجب سهولت كار، سرعت د ر اجرا و از طرفى كاهش 
قيمت تمام شد ه بود ، شروع و به پيش رفت. رويكرد  بنياد  مسكن د ر 
اين بازسازى با انجام اقد اماتى همچون آواربرد ارى، تهيه نقشه هاى 
ساختمانى و سازه اى، خريد  عمد ه ى مصالح ساختمانى و قرارد اد  با 
به  شروع  و  مرد م  بازتوانى  براى  فرصتى  ايجاد   سبب  پيمانكاران، 

مشاركت د ر فرآيند  بازسازى گرد يد .
-سياست هاى مالى بازسازى

و  مالى  تعاملات  د ر  مسكن  بنياد   ورزقان،  زلزله  بازسازى  د ر 
بود جه اى سهم بيش ترى را عهد ه د ار بود  و تا زمان تامين و تخصيص 
خود ،  مالى  منابع  با  مسكن  بنياد   د ولت،  طرف  از  لازم  اعتبارات 
اقد ام به خريد  انبوه مصالح ساختمانى و انتقال به منطقه سانحه د يد ه 
و  مصالح  به  مربوط  هزينه هاى  بازسازى،  فرآيند   اد امه  د ر  و  نمود  
پيمانكاران از وام هاى اختصاص يافته به سانحه د يد گان كه زير نظر 
بنياد   بازسازى،  د وره  اتمام  از  پس  و  گرد يد ه  پرد اخت  بود ،  بنياد  
هر  براى  صرف  شد ه  هزينه هاى  ميزان  از  د قيق  برآورد ى  مسكن 
به  صورت حساب هايى  صد ور  با  و  د اشته  اختيار  د ر  مسكونى  واحد  
اطلاع مالكان رسيد ه است. هزينه هاى برآورد شد ه نيز از ميزان وام 
مالى  د وم  مكانيسم  گرد يد .  كسر  مالكان  براى  شد ه  گرفته  نظر  د ر 
پرد اخت  بر  مبتنى  د اشت،  رواج  شهرى  مناطق  د ر  بيش تر  كه  بنياد  
روند   توام با پيشرفت  وام به صورت مرحله اى به خسارت د يد گان 

1. Housing Foundation of Islamic Republic of Iran
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بازسازى بود . د ر روستاها از مكانيسم اول بيش تر استفاد ه شد ه است. 
د ر امر بازسازى، بنياد  مسكن موظف  به تحويل اسكلت ساختمان، 
د يواركشى و نصب پنجره (سفت كارى) بود ، بقيه كارهاى ساختمانى 
(نازك كارى) به عهد ه ى مالكان گذاشته شد ه بود . از اين رو مالكان 
مد يريت مالى را د ر اد امه بر عهد ه د اشتند  و بايد  هزينه هاى مربوط به 

اند ود كارى و كف سازى را پرد اخت مى كرد ند .
-سياست هاى تشكيلات و نظام اجرايى

بكارگيرى  د ر  مسكن  بنياد   بازسازى  برنامه  اجرايى  سياست 
نيروهاى ساير استان ها موجب شد  كه منطقه آسيب د يد ه ورزقان به 
11 قسمت تقسيم بند ى شود  و 11 ستاد  معين بازسازى از استان هاى 
همجوار انتخاب و مد يريت بازسازى هر يك از مناطق را عهد ه د ار 
ستاد هاى  به  ساختمان ها  سازه ى  نوع  انتخاب  اجازه  همچنين  شوند ، 
معين د اد ه شد  كه با توجه به توانمند ى ها، امكانات و تجربياتشان، 
خود  تصميم گيرى نمايند . مصاحبه با افراد  سانحه د يد ه حاكى از آن 
بود  كه كارشناسان بنياد  مسكن و د فاتر واقع د ر منطقه، د ر امورى 
كه صاحب خانه به تنهايى قاد ر به انجام آن نبود ، با وى همكارى هاى 
معرفى  و  ماهر  كار  نيروى  تامين  جمله  از  مى آمد   عمل  به  لازم 

پيمانكار و نظاير آن ها.
-سياست هاى مربوط به تامين منابع مالى، امكانات، اطلاعات، مصالح 

و نيروى كار
از  نقل  به  ورزقان  زلزله  بازسازى  اصلى  چالش هاى  از  يكى 
اهالى، كارشناسان بنياد  مسكن و گزارش هاى موجود ، وجود  مشكل 
بود .  سايرين  از  سانحه د يد ه  افراد   و  اصلى  ذى النفعان  شناسايى  د ر 
بسيارى از روستاهاى منطقه د اراى ساكنان د ائمى و فصلى بود ند . 
ساكنان فصلى كه د اراى خانه د ر شهرهاى اطراف بود ند ، صرفا د ر 
منطقه  د ر  واقع  خود   خانه هاى  از  تعطيل  ايام  يا  و  تابستان  فصل 
د ر  خانه ها  اين  بازسازى  رو  اين  از  مى كرد ند .  استفاد ه  سانحه د يد ه 
الويت برنامه بازسازى بنياد  مسكن نبود  و با اين كه مسكن اين نوع 
از ساكنين (فصلى) تخريب چند انى ند يد ه بود ، فشار و اعتراضات 
آنان بسيار بيش تر از ساكنين اصلى و د ائمى روستا بود  كه بار روانى 
بيش ترى بر كارشناسان بنياد  و هم ساكنين اصلى روستاها تحميل 
مى شد . از اين رو، زمان زياد ى صرف شناخت و طبقه بند ى خانه ها 
و نوع ساكنين توسط كارشناسان اين بنياد  شد . چالش د يگرى كه 

د ر ارتباط با منابع اطلاعاتى وجود  د اشت، عد م اطلاع د قيق از ابعاد  
و اند ازه خانه ها بود  كه پس از آواربرد ارى، شناخت د قيق مرز بين 
خانه ها بسيار سخت تر نيز مى شد ، د ر نتيجه منجر به بروز اختلافات 
روحانى  بنياد ،  كارشناسان  وساطت  با  كه  مى شد   همسايه ها  بين 
لذا  مى شد .  فصل  حل و  نحوى  به  مشكل  ريش سفيد   افراد   و  روستا 
عوامل  خانه ها  بين  د قيق  مرز  واقعى،  ذى النفعان  شناسايى  عد م 
بازد ارند ه اى براى شروع بازسازى و از طرفى عامل فشارهاى روانى 

بر مجريان بازسازى و اهالى روستاها مى شد .
على رغم وجود  مشكلات و سختى ها د ر ابتد اى شروع بازسازى، 
انتقال  انبوه،  صورت  به  مصالح  تهيه  د ر  بنياد   صحيح  سياست هاى 
آن ها به مناطق سانحه د يد ه، توزيع آن ها و جلوگيرى از ايجاد  بازار 
سياه مثمر ثمر و كارساز گرد يد . د ر گزارش چهارم بنياد  مسكن ذكر 
خود   بود جه  با  د ولت،  اعتبارات  واريز  از  قبل  بنياد   كه  است  شد ه 
بازسازى  اول  هفته هاى  د ر  انبوه  صورت  به  مصالح  خريد   به  اقد ام 

كرد ه است. 
قابل  مصالح  تفكيك  فرصت  كه  بود   اين  بعد ى  مثبت  گام 
و  برنامه ريزى  با   ،... و  پنجره ها  د رب،  همچون  آوار  از  استفاد ه 
يكى  شد .  ايجاد   مسكن  بنياد   توسط  آواربرد ارى  براى  زمان بند ى 
ازمصاحبه شوند گان با اشاره به استفاد ه از د ر و پنجره هاى منزل قبلى 
خود ، عنوان مى كرد  كه هنگام آواربرد ارى، فرصت به او د اد ه شد  تا 
بتواند  وسايلى كه سالم ماند ه بود ، از زير آوار بيرون بكشد . البته د ر 
مطالعه ميد انى مشاهد ه شد  كه آوار ها د ر اطراف روستاها، جاد ه هاى 
(كشت نشد ه)  كشاورزى  زمين هاى  د ر  بعضا  و  روستاها  به  منتهى 
نيروى  تامين  صحيح  سياست  است.  شد ه  ريخته  مسيل ها  اطراف  و 
كار از سوى بنياد  مسكن مبنى بر استفاد ه از افراد  بومى به خصوص 
است.  شد ه  آنان  مالى  بازتوانى  و  مشاركت  سبب  سانحه د يد گان 
شناسايي  د ر  شرقى  آذربايجان  استان  مسكن  بنياد   پيشين  اقد امات 
محلى  نيروى  تامين  د ر  ساختمان،  صنعت  استاد كاران  و  كارگران 

يكى از عوامل موثر بود ه است. 
-سياست مربوط به مشاركت مرد م و سمن ها

زلزله  بازسازى   عرصه  د ر  مرد م  حضور  و  مشاركت  نحوه ى 
ورزقان، د ر هر روستا متفاوت است. ولى روند  كلى بد ين صورت 
(مشابه  عللى  به  بنا  مرد م  مشاركت  سانحه  ابتد اى  د ر  كه  بود ه 
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سوانح د ر جاهاى د يگر به لحاظ از د ست د اد ن عزيزان، فشارهاى 
از  يكى  است.  بود ه  ضعيف  متعد د )  پس لرزه هاى  از  ناشى  روانى 
معاون  حضور  از  "پس  كه  مى كند   عنوان  چنين  مصاحبه شوند گان  
د و ماه،  د ر  بازسازى  اتمام  وعد ه ى  د اد ن  و  وقت  رييس جمهور  اول 
ناگهان شرايط تغيير كرد ، اين تصور براى مرد م ايجاد  شد  كه وظيفه 
را  آن ها  توقعات  سطح  و  است  د ولت  عهد ه ى  بر  صرفا  بازسازى 
بالا برد ، بگونه اى كه حتى هنگام خالى كرد ن مصالح ساختمانى از 
براى  مصالح  كه  بود   حالى  د ر  اين  نمى كرد ند ،  كمك  هم  ماشين ها 
خانه هاى خود  آن ها آورد ه شد ه بود ." لذا مجريان بازسازى از نحوه 
تعامل و همكارى اهالى تحت فشار بود ند . البته اين روند  اد امه پيد ا 
نكرد  و با شروع فصل سرما و اد امه ى حضور بنياد  مسكن د ر منطقه 
و با اجراى سياست هاى كارى صحيح، على رغم شروع فصل سرما 
كارهاى ساختمانى تد اوم يافته و سبب د لگرمى و مشاركت فراوان 
اهالى شد . يكى از نكات قابل توجه حضور زنان روستايى د ر تمامى 
مراحل بازسازى بود . يكى از زنان روستايى تعريف مى كرد  كه من 
د ر تمامى كارها شركت مى كرد م، از حمل مصالح تا تهيه ى گچ براى 
حضور  على رغم  كارگران.  و  پيمانكاران  براى  غد ا  پخت  و  اند ود  
سازمان هاى مرد م نهاد  بخصوص د ر مرحله امد اد  و نجات (روزهاى 
اول پس از زلزله)، د ر زمينه بازسازى هيچ گونه مشاركتى صورت 

نگرفته است.

تصوير 1: مشاركت زنان د ر فعاليت هاى بازسازى زلزله ى ورزقان 
(گزارش چهارم بنياد  مسكن١، 2012).

بكار  تكنولوژى  و   مسكونى  واحد هاى  طراحى  با  مرتبط  -سياست 
رفته د ر آن ها

بنياد  مسكن، مسئول تهيه نقشه هاى طراحى و اجرايى ساختمان ها 
د ر منطقه بود . بيش تر اين نقشه ها بصورت نقشه هاى نمونه و استاند ار 
آماد ه با زيربناى 60 مترمربع يا 80 مترمربع، بصورت يك طبقه بود . 
گرچه د ر جلسات مشترك با اهالى روستاها موضوع تشريح شد ه بود ، 
1.  Housing Foundation of Islamic Republic of Iran

به  د اخلى  پلان هاى  طراحى  فرد ى،  حق  يك  عنوان  به  وصف  اين  با 
عهد ه ى مرد م گذاشته شد ه بود . د ر مشاهد ات ميد انى و بازد يد  از خانه ها 
مشاهد ه مى شد  كه خانه هاى واقع د ر هسته ى مركزى روستاها، بيش تر 
از زيربناى د رنظرگرفته شد ه، بنا گرد يد ه است و قسمت هايى را كه 
قبلا بطور مثال كاركرد  انبارى د اشته به فضاى اصلى خانه افزود ه اند . 
ساخته شد ه   تيپ  نقشه هاى  طبق  عينا  كه  خانه هايى  است  ذكر  قابل 
بود ند ، نيز د ر ورود ى روستاها ( براى مثال روستاى شهرك پايين) 
و يا د ر شعاع بيرونى د يگر روستاها د يد ه مى شد  كه تعد اد ى از آن ها، 
پس ازگذشت د و سال از زلزله، نيمه تمام بود ند  و بنا به گفته ى اهالى 
متعلق به زوج هاى جوان روستا بود ند . د ر طراحى واحد هاى مسكونى، 
توزيع  استثناى  به  مسكن  سابق  الگوهاى  از  استفاد ه  براى  اهتمامى 
فضايى پلان مشاهد ه نشد . با رسم كروكى و لكه گذارى پلان چند  نمونه 
از خانه هاى بازسازى شد ه ( بطور مثال تصوير شماره 2)، مشاهد ه شد  
كه توزيع فضايى مشابه خانه هاى روستاهاى منطقه آذربايجان است. 
اين تصوير، نشان مى د هد  كه از كانكس (اسكان موقت) براى پيش 
كه  مى رسد   نظر  به  اين رو  از  است.  شد ه  استفاد ه  انبارى  و  ورود ى  
توزيع فضايى پلان خانه ها طبق الگوى ذهنى روستاييان است. ولى د ر 
مورد  بهره گيرى ملاحظات اقليمى كه د ر خانه هاى قبلى با استفاد ه از 
د يوارهاى بنايى با ضخامت 60 تا 80 سانتى متر و يا سقف هاى ضخيم 
تامين مى شد ، اقد امى صورت نگرفته است و همانند  خانه هاى شهرى با 
د يوارهاى آجرى با ضخامت كم استفاد ه شد ه است. مورد  د يگرى كه 
د ر اكثر خانه هاى روستايى مشاهد ه شد ، مطابقت سازى و استفاد ه از 
الگوهاى فضاهاى د اخلى خانه هاى شهرى همچون آشپزخانه اپن بود ، 
گويى كه د يگر خانه هاى روستايى نبود ند  و هويت قبلى خانه ها ناد يد ه 

گرفته شد ه بود .

تصوير 2: نمونه اى از واحد  مسكونى بازسازى شد ه زلزله ى ورزقان
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(اند ود كارى،  ساختمان  نازك كارى  كارهاى  اتمام  مسئوليت 
به  نياز   مورد   مصالح  خريد   و  كابينت)  و  كف سازى  كاشى كارى، 
عهد ه ى خود  مالكان بود  تا با سليقه ى شخصى، طراحى فضاى د رون 
خانه را انجام د هند . اين سياست سبب افزايش احساس تعلق خاطر 
روستاييان به خانه هاى جد يد ، شد ه بود  و حتى هزينه هاى بيش تر از 
وام اعطايى د ولت متقبل شد ه بود ند ، يكى ازمصاحبه شوند گان بيان 
مى كرد  كه ”ماشين نيسان خود  را فروختم تا بتوانم كارهاى د رونى 
نمى كرد .  نارضايتى  ابراز  اقد ام  اين  از  و  برسانم“  اتمام  به  را  خانه 
از مصاحبه هاى انجام شد ه با افراد  سانحه د يد ه، به نظر مى رسيد  كه به 
مناسب،  و  امن تر  خانه هاى  ساخت  و  بازسازى  د ر  مشاركت  جهت 
شرح  به  اهالى  است.  شد ه  تقويت  آنان  د ر  آيند ه  و  زند گى  به  اميد  
اقد اماتى مى پرد اختند  كه د ر سال هاى آتى مى خواستند ، انجام د هند . 
يكى ازمصاحبه شوند گان با اشاره به قسمتى از حياط منزلش، بيان 
مى كرد  كه د ر آيند ه مى خواهم د ر آن جا ساختمانى احد اث كنم و به 

عنوان اتاق پذيرايى از آن استفاد ه كنم، همانند  كارى كه همسايه اش 
انجام د اد ه است. 

د ر مورد  بهره گيرى از فنون و تكنولوژى ساخت د ر بازسازى، 
اغلب از سازه ى پيچ و مهره و به نسبت محد ود ى از كلاف بتنى و 
مصالح بنايى و اسكلت بتنى استفاد ه شد ه است. (تصوير شماره3). 
سازه پيچ و مهره به سبب سرعت پيشرفت بالا د ر اجرا د ر مقايسه 
با اسكلت بتنى د ر مناطق د ورد ست روستايى و با توجه به تجربه  و 
پتانسيل بنياد  مسكن، يكى از عوامل مهم د ر اتمام سريع بازسازى، 
مى توان قلمد اد  كرد . براى پوشش سقف نيز از د ال بتنى و همچنين 
سقف هاى شيروانى استفاد ه شد ه است، يعنى قبل از فرا رسيد ن فصل 
شيروانى  سقف هاى  از  عموماً  سرما  فصل  د ر  و  بتنى  د ال  از  سرما 
استفاد ه شد ه است. البته اين امر موجب گرد يد ه (بهره گيرى از سقف 
شيروانى) شكل و سيماى روستاها د يگر شبيه به روستاهاى مناطق 

سرد سير آذربايجان نباشد . 

تصوير 3: نمونه اى از سازه هاى مورد  استفاد ه د ر بازسازى زلزله ى ورزقان، (فلاحى،2013)

-سياست مرتبط با شفافيت برنامه بازسازى و اطلاع رسانى
از  اطلاع  و  بازسازى  د ر  مرد م  مشاركت  ميزان  افزايش  براى 
اد ارى  كارهاى  د ر  تا  شد   خواسته  مرد م  از  بازسازى  پروسه هاى 
و  زمان  گذشت  با  باشند .  د اشته  مشاركت  بازسازى  د رخواست  و 
به  اطلاع رسانى ها  خانه ها،  خسارت  تخمين  و  ذى النفعان  شناسايى 
طرق مختلف  به خصوص ارسال پيامك صورت مى گرفت.  لازم به 
ذكر است كه د ر مصاحبه ها، اهالى از طولانى شد ن كارهاى اد ارى 
مرد م  طرف  از  بازسازى ها  د ر  نكرد ند  (عموما  ناراحتى  و  گله  ابراز 
مصاحبه شوند گان  از  يكى  مى شود ).  نارضايتى  ابراز  مورد   اين  د ر 
از نحوه ى محاسبه ى هزينه هاى بازسازى (صورت حساب  د ريافتى 
از بنياد )، ابهاماتى د اشت و عنوان مى كرد  «وقتى خود مان هزينه ها 

كرد ه  اعلام  بنياد   كه  مى شود   مقد ارى  از  مى كنيم،كمتر  محاسبه  را 
اين  د ر  مسئول  كارشناسان  از  يكى  كه  است  ذكر  شايان  است.»، 
هزينه ها  برآورد   و  محاسبه  موقع  مرد م  كه  مى كرد   عنوان  خصوص 
برخى از هزينه هاى جانبى را لحاظ نمى كنند  براى مثال هزينه هاى 
انتقال مصالح از شهرهاى د يگر تا منطقه را محاسبه نمى كنند . يكى 
د يگر از موارد ى كه د ر مصاحبه ها به عنوان عامل مشكل زا د ر تعامل 
زبانى  تفاوت  به  مربوط  شد ،  اشاره  روستا،  اهالى  و  مجريان  بين 
(آذرى  روستا  اهالى  و  (فارسى زبان)  معين  ستاد هاى  از  تعد اد ى 

زبان) بود  كه د ر تعامل بين آنان تاثيرگذار بود ه است.
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د ر  آيند ه نگرى  و  خطر  كاهش  معيارهاى  اعمال  با  مرتبط  -سياست 
بازسازى

و  معمار  مهند سان  نظارت  و  مقاوم  سازه هاى  از  بهره گيرى 
آسيب پذيرى  كاهش  سبب  منطقه  بازسازى  فرآيند   طول  د ر  سازه 
و  بازسازى  اتمام  از  پس  چه  گر  شد ،  خواهد   آتى  سوانح  د ر  آن ها 
د اشت.  اد امه  ساز  و  ساخت  منطقه،  از  معين  ستاد هاى  شد ن  خارج 
موجب  زمانى  مقطع  اين  د ر  كارشناسان  و  ناظران  وجود   عد م  لذا 
مثال  بطور  شود ،  انجام  سازه اى  اشكالات  با  ساخت وسازهاى  شد ه 
شماره4).  (تصوير  پله ها  اجراى  يا  و  مهاربند ها  اتصال  نحوه ى  د ر 
خانه ها  احد اث  سبب  بازسازى  زمان  د ر  جابه جايى  رويكرد   عموما 
د ر مكان هاى امن تر مى شود . براى نمونه د ر روستاى باجه باج يكى 
از روستاى سانحه د يد ه با د رصد  بالا د ر اين زلزله و موقعيت مكانى 

آن، مستعد  جابه جايى و احد اث خانه ها د ر زمين مسطح بود  كه به 
سبب شرايط حاد  روانى پس از سانحه د ر اين روستا و عد م توافق 
اهالى و بروز اختلاف و د وگانگى، خانه ها د ر همان مكان قبلى ساخته 
كه  بود   عواملى  از  يكى  مرد م،  سوى  از  تصميم گيرى  د ر  تعلل  شد . 
سبب طولانى شد ن بازسازى اين روستا د ر مقايسه با ساير روستاها 
روستا  مرد م  "زمانى  مى كرد   عنوان  روستا  اين  اهالى  از  يكى  شد . 
زمان  و  شد ه  د ير  د يگر  كه  رسيد ند   توافق  به  جابه جايى  مورد   د ر 
ضرورت  مى شد ."  شروع  بازسازى  بايد   و  بود   رفته  د ست  از  مفيد  
تعجيل د ر ساخت وساز د ر اين روستا باعث شد  كه زهكشى روستا، 
آسفالت كشى و كف سازى مناسب معابر انجام نشود . نفوذ آب د ر 
زمان بارش به خانه ها از موارد ى بود  كه اهالى روستا از آن شاكى 

بود ند .

تصوير 4: نمونه اى از  مشكلات اجرايى د ر بازسازى ورزقان

پيامد ها
با توجه به مشاهد ات ميد انى و جمع بند ى پاسخ مصاحبه شوند گان، 

نتايج به شرح ذيل مى باشد :
د ر بازسازى روستاهاى زلزله زد ه ى ورزقان، وجود  يك مجرى با 
تجربه و توانمند  و اتخاذ سياست هاى صحيح و قابل اجرا د ر منطقه، 
انبوه  صورت  به  مصالح  سريع  خريد   مهره،  و  پيچ  سازه  از  استفاد ه 
و  قسمت   11 به  منطقه  تقسيم  سانحه د يد ه،  مناطق  به  آن  انتقال  و 
سپرد ن مسئوليت اجرايى هر يك به ستاد هاى معين، واگذارى حق 
تصميم گيرى به ستاد هاى معين جهت انتخاب نوع سازه و بهره گيرى 

از سقف شيروانى سبب اتمام سريع بازسازى شد .
د ر  آن ها  مشاركت  صعود ى  روند   و  روستائيان  رضايت مند ى 
ساخت وساز  د ر  محلى  كار  نيروى  مشاركت  و  بازسازى  فرآيند  
سبب  بازسازى،  اتمام  د ر  تعجيل  است.  پروژه  اين  مثبت  نكات  از 
احد اث خانه هايى با طرح هاى تيپ د ر منطقه نشد ، بلكه مالكان حق 

انتخاب پلان د اخلى خانه ها و مصالح مورد  استفاد ه د ر فضاى د اخلى 
مرحله ى  بازسازى،  اين  د ر  د اشتند .  خود   سلايق  به  توجه  با  را  خانه 
سفت كارى ساختمان به عهد ه ى مجريان بازسازى و اتمام كارهاى 
نازك كارى به عهد ه ى مالكان بود . از اين رو تمامى اعضاى خانواد ه 
د ر بازسازى همكارى و مشاركت كرد ند ، بخصوص نقش زنان د ر 

بازسازى مثال زد نى است.
ايجاد  فرصت براى اهالى جهت استفاد ه مجد د  و بهينه از مصالح 
د ر  كه  شد ه  تلقى  مثبت  نكات  از  آوار  بين  د ر  ماند ه  بجا  لوازم  و 
و  راه ها  حاشيه  د ر  آوارريزى  است.  شد ه  توجه  بد ان  بازسازى  اين 
گذرگاه ها، اطراف مسيل هاى روستا و بعضا زمين هاى كشاورزى، 
علاوه بر تخريب محيط زيست و ايجاد  مشكلات بعد ى مى تواند  تد اعى 
ايام ناگوار پس از زلزله باشد . د ر بازسازى مسكن، بيش ترين توجه 
به تامين مسكن د ائم قبل از شروع فصل سرما براى سانحه د يد گان 
بازسازى  اجراى  مسكن،  بنياد   سياست هاى  عليرغم  رو  اين  از  بود . 
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كرد ن  پلكانى  زمين،  تسطيح  روستا،  هاد ى  طرح هاى  با  هماهنگ 
به  سطحى  آب هاى  د فع  و  زهكشى  شيب د ار،  بخش هاى  د ر  اراضى 
نحو احسن صورت نگرفت (نمونه مورد ى روستاى باجه باج)، اگر 

چه نبايد  اقد امات موفق د ر تعد اد ى از روستاها را ناد يد ه گرفت.
تامين سرپناه موقت (كانكس) و مسكن د ائم د ر مقياس زياد  براى 
اولين بار د ر كشور اتفاق افتاد ، همچنين به موازات آن اتاقك هاى 
منحنى شكل د ر اختيار روستائيان براى نگهد ارى د ام و احشام جهت 
حفظ منابع معيشتى د ر اختيارشان قرار گرفت. د اد ن حق انتخاب به 
مرد م جهت تصميم گيرى د رباره ى موقعيت سرپناه موقت د ر محد ود ه ى 
خانه آسيب د يد ه و حياط شان، سبب تقويت آرامش روحى و روانى و 
افزايش اراد ه، همت و مشاركتشان د ر بازسازى د اشت. پس از اتمام 
بازسازى، روستائيان بعد  از انتقال به مسكن د ائمى خود ، از سرپناه هاى 
موقت به عنوان انبارى يا فضاى ورود ى استفاد ه كرد ه اند . عد م وجود  
شناسايى  د ر  مشكل  ايجاد   سبب  د قيق،  آمارى  و  اطلاعاتى  منابع 
ذى النفعان اصلى و محد ود ه ى ملكى خانه ها و د ر نتيجه ايجاد  وقفه د ر 
شروع بازسازى شد ، همچنين بازد يد هاى مسئولين و د اد ن وعد ه ها به 
مرد م سبب افزايش توقعات اهالى و از طرفى موجب افزايش فشار 

روانى بر مجريان بازسازى شد . 
معيارهاى  اعمال  به  فراوانى  اهتمام  چه  اگر  بازسازى  اين  د ر 
كاهش خطر و ساخت بهينه نسبت به گذشته با بكارگيرى مهند سان 
ناظر صورت گرفته است. ولى مشاهد ه شد  كه پس از اتمام بازسازى 
حال  د ر  نامقاوم  ساخت وسازهاى  مجريان،  توسط  منطقه  ترك  و 
انجام است. مشورت د اد ن به مرد م منطقه و د خالت د اد ن آن ها د ر 
تصميم گيرى هاى مربوط به جابه جايى محل سكونت از ويژگى هاى 
اين بازسازى است. جابجايى د ر برخى از روستاها به سهولت انجام 
گرفت و د ر برخى از روستاها همراه با اختلاف نظرها بود  و روند  
بازسازى را به تاخير اند اخت و يا كند  كرد . ضمنا به سبب ضرورت 
بازسازى سريع تا قبل از شروع فصل سرما، فرصت آگاه كرد ن مرد م 

از مزاياى جابه جايى محد ود  بود .
بگذاريم،  روستا  به  قد م  بومى  غير  فرد   يك  عنوان  به  كه  زمانى 
عليرغم وجود  تشابهاتى كه تصاويرى از روستاهاى آن منطقه را قبل از 
سانحه زند ه مى كند ، تغييراتى د ر سيماى روستا به خصوص روستاهايى 

كه با سقف هاى شيروانى بازسازى شد ه اند ، انكارناپذير است.

نتيجه گيرى
تفكر و بررسى ابعاد  مختلف برنامه هاى بازسازى موجب برجسته شد ن 
نكات قوت و ضعف آن ها و تسهيل د ر تصميم گيرى هاى صحيح 
و مطمئن د ر شرايط مختلف و همچنين موجب آماد گى ضمنى و 
با  مى آورد .  ارمغان  به  را  آيند ه  د ر  مشابه  وقايع  با  رويارويى  امكان 
توجه به انبوه مشكلات گزارش شد ه د ر ارتباط با پروژه هاى بازسازى، 
موفق  رساند ن  فعليت  به  براى  حوزه  اين  اد بيات  بررسى  و  تحليل 
مرورى  حاضر،  مقاله  است.  ضرورى  آتى  سوانح  بازسازى  پروژه هاى 
برنامه  موضوعات  به  خود   از  پيش  محققين  نوشته هاى  به  كلى 
بازسازى و اجراى آن د اشت و با روش نظريه مبنايى، د ه عامل كليد ى 
كه بازيگران اصلى و موثر بر فرآيند  بازسازى هستند ، شناخته شد ، 
اتخاذ  سياست هاى  به  مستقيم  بستگى  عامل  د ه  اين  تاثير  نحوه ى 
رويكرد هاى  از:  عبارتند   مقولات  اين  د ارد .  برنامه ريزان  طرف  از  شد ه 
مالى  سيستم  بازسازى،  مجرى  سازمانى  چارچوب  مسكن،  بازسازى 
بازسازى، مشاركت سازمان هاى مرد م نهاد ، مشاركت مرد م سانحه د يد ه، 
منابع مورد  نياز (اطلاعاتى، نيروى كار، مصالح)، طراحى و تكنولوژى 
مسكن، شفافيت برنامه و اطلاع رسانى، مد يريت فرآيند  اجراى برنامه 

بازسازى و اعمال معيارهاى كاهش خطر. 
بررسى مقولات ذكرشد ه و نحوه ى تاثيرگذارى آن ها د ر بازسازى 
زلزله ورزقان حاكى از آن است كه بازسازى مسكن د ر روستاهاى 
فصل  شروع  از  قبل  مسكن ها  سريع  تحويل  راستاى  د ر  منطقه  اين 
سرما و تحقق هد ف مقاوم سازى د ر مقابل سوانح صورت گرفت. از 
اين رو سياست هايى همچون انتقال مرد م از چاد ر به مسكن د ائم و 
حذف سرپناه انتقالى، خريد  انبوه مصالح د ر هفته هاى اوليه، تقسيم 
منطقه به 11 قسمت و بهره گيرى از ستاد هاى معين، استفاد ه غالب 
منابع  به  د سترسى  عد م  چه  اگر  شد .  اتخاذ  مهره  و  پيچ  سازه ى  از 
محد ود ه ى  سختى د ر شناسايى ذى النفعان اصلى و  اطلاعاتى د قيق، 
ارتباط  ايجاد   شد .  بازسازى  سرعت  كاهش  به  منجر  خانه ها  ملكى 
كاهش  و  زمان  گذشت  با  مسكن  بنياد   و  روستائيان  بين  د وسويه 
اثرات روانى زلزله د ر مرد م، مشاركت افزايش يافت. سياست هايى 
همچون مشورت با مرد م براى جابه جايى روستا، د اد ن حق انتخاب 
براى مكان يابى سرپناه موقت و تصميم گيرى د ر مورد  پلان د اخلى 
و واگذارى كارهاى نازك كارى ساختمان به مرد م سبب مشاركت 
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و رضايت مند ى آن ها شد . اگر چه بازد يد ها و د اد ن وعد ه ها به مرد م، 
آن ها  مشاركت  كاهش  و  مرد م  توقعات  رفتن  بالا  موجب  ابتد ا  د ر 
شد ه بود . د ر اجراى عمليات ساخت وساز د ر بازسازى از پيمانكاران، 
نيروى كار محلى و خود  روستائيان استفاد ه شد ، ولى متاسفانه د انش 
ساخت ايمن به مرد م منتقل نشد  و ساختمان هايى كه پس از ترك 
بنياد  ساخته شد ه اند ، از لحاظ سازه اى آسيب پذير هستند . د ر مجموع 
مى توان اذعان د اشت كه محاسن بازسازى زلزله ورزقان نشان د اد  
ممكن  زمان  كم ترين  د ر  مى توان  مناسب  سياست هاى  اتخاذ  با  كه 
بازسازى را همراه با مشاركت مرد م به اتمام رساند  و سبب احد اث 
ورزقان  زلزله  بازسازى  از  كه  د رس هايى  شد .  مقاوم  ساختمان هاى 

مورد  استنباط است:
-ضرورت تامين سامانه هاى اطلاعاتى د قيق قبل از وقوع سوانح از 

مالكان و ابعاد  د قيق خانه ها.
-تلاش براى استفاد ه از الگوها و مصالح بومى د ر راستاى حفظ منظر 

روستايى د ر بازسازى.
-تهيه برنامه مد يريت آوار و مكان يابى صحيح آوارريزى.

تسطيح  زيربنايى،  تاسيسات  و  تسهيلات  تامين  به  د اد ن  -الويت 
معابر، زهكشى، كف سازى معابر روستا د ر بازسازى.

-تد وين الزامات نماسازى واحد هاى مسكونى براى د وران پس از 
بازسازى.

مكان  بود ن  مخاطره آميز  و  جابه جايى  علت   نمود ن  -مشخص 
نمود ن  متقاعد   براى  بيش تر  تلاش  و  فعلى  سكونتگاه هاى 

روستائيان د ر زمان بازسازى.
- مد يريت و نظارت بر ساخت وسازهاى پس از بازسازى و تلاش 

د ر منتقل نمود ن د انش ساخت ايمن به مرد م.
د ر خاتمه مى توان نتيجه گيرى نمود  كه عرصه هاى سياست گذارى 
و اختيارهاى آن ها د ر تمامى پروژه هاى بازسازى يكسان است اما 
مطابقت  مى شود ،  بازسازى  پروژه هاى  موفقيت  سبب  كه  آنچه 
سياست هاى اتخاذشد ه با نوع سانحه و شد ت آن، كشور و بستري 
كه سانحه د ر آن اتفاق مى افتد ، ارزش هاي فرهنگي مرد م، نيازهاى 
ماد ى و معنوى مرد م پس از رخد اد  سانحه است و قطعا آن چه كه 
د رست  تصميم هاى  اتخاذ  د ر  برنامه ريز  كنند ه ى  محد ود   مى تواند  

باشد ، ميزان آماد گى د ولت و جامعه است.
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