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قابل پذیرش تشخیص داده شده    ،که پس از طی فرایند داوری، برای چاپ  است مقاله  «  از انتشار  ش یشده پرفته یپذ» نسخه  این  

 . نشریهشودمی   منتشرو قبل از فرایند ویراستاری  صورت آنلاین  ه  است. این نسخه در مدت کوتاهی پس از اعلام پذیرش ب

ترین  سریعها در  دهد تا نتایج آنه می به نویسندگان ارائ  ی را به عنوان خدمت«  از انتشار   شیشده پرفتهیپذ» گزینه    آرشیو توانبخشی

فرایند آماده سازی و انتشار نهایی را طی   یا. پس از آنکه مقالهباشد دسترس درزمان ممکن پس از پذیرش برای جامعه علمی 

  شایان ذکرشود.  منتشر می   نشریهسایت  وبدر    یک شماره مشخص   درخارج و    «از انتشار  شیشده پ رفتهیپذ»   نسخه، از  می کند

ی آن تأثیر بر محتوا  ممکن است  شود کهمی   مقاله  یراستاری فنی باعث ایجاد تغییرات صوری در متن وصفحه آرایی و  است  

 . خارج است مسئولیت دفتر نشریه از حیطه این امر و بگذارد

 

 ونه استناد شود:  گلطفا این

Shirjang, S., Nonejad, N., Farzad Behtash, M. R., & Torabi Azad, M. [Evaluation of Resilience 

Indices in Coastal Cities with Emphasis on Flooding Using the Interpretive Equation Method 

(ISM)]. Disaster Prevention and Management Knowledge. Forthcoming 2026.  
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Abstract 

Objective: The present study aims to evaluate urban resilience indicators in the coastal cities of Nowshahr 

and Chalous against flood crises and to provide a localized and structured model for its enhancement. The 

main novelty of this research lies in the integration of Delphi method, Interpretive Structural Modeling 

(ISM), and Structural Equation Modeling (SEM) for the first time in the coastal region of Mazandaran, to 

identify the hierarchical and causal relationships among the six dimensions of urban resilience, which has 

been overlooked in previous studies. 

Methods: This study is applied in terms of objective and descriptive-analytical in nature with a mixed-

methods (qualitative-quantitative) approach. In the first phase, effective indicators of urban resilience were 

identified and validated using documentary studies and the Delphi method (with the participation of 15 

experts in three consecutive rounds). Subsequently, the hierarchical structure of the indicators was 

developed using Interpretive Structural Modeling (ISM). To empirically test the model and analyze the 

causal relationships among resilience dimensions, Structural Equation Modeling (SEM) was employed 

using SmartPLS software and the Bootstrapping method with 5000 replications on data collected from 150 

questionnaires. 

Results: Based on the Delphi results, 42 indicators in six main dimensions (institutional-managerial, 

infrastructural-physical, economic, socio-cultural, environmental-natural, and emergency preparedness and 

response) were confirmed. The ISM results indicated that "existence of a comprehensive crisis management 

plan" and "early warning system" serve as key drivers located at the lower levels of the model. Moreover, 

SEM analysis revealed that institutional-managerial (path coefficient = 0.744), infrastructural-physical, and 

economic dimensions play the most significant roles in urban resilience. Model fit indices (SRMR=0.070, 

NFI=0.91, RMSEA=0.072) indicated good model fit. 

Conclusion: This study, by presenting a valid and localized causal-structural model, demonstrates that 

enhancing urban resilience against floods requires simultaneous interventions at institutional, physical, 

social, and spatial levels. The final model can serve as a decision-making foundation for urban planning, 

crisis management, and regional policymaking in Iran's coastal cities. 

Keywords: Urban Resilience, Crisis Management, Flood, Nowshahr, Chalous, Interpretive Structural 

Modeling (ISM). 
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 چکیده 

  یی و ارائه الگو  لابینوشهر و چالوس در برابر بحران س  یساحل  یدر شهرها  یشهر  یآورتاب  یهاشاخص  ی ابیارز  باهدف: پژوهش حاضر  هدف

 (ISM) یریتفس یساختار یسازمدل ،یدلف یهاروش  قی پژوهش در تلف ن یا یاصل یاست. نوآور شدهانجامارتقاء آن  یبرا افتهیو ساختار یبوم

به   یبار در منطقه ساحل  نیاول  یبرا (SEM) یساختار  تو معادلا گانه ابعاد شش   انیم  یو علّ  یمراتبروابط سلسله  ییمنظور شناسامازندران، 

 .مغفول مانده است نیشیپ یهاکه در پژوهش باشدیم یشهر یآورتاب

 ی ها( است. در مرحله نخست، شاخص یکم-یفی)ک ختهیآم کرد یبا رو یلیتحل-یفیتوص ت، یماه ازنظرو  یهدف، کاربرد ازنظرمطالعه  نی: اروش

  ی و اعتبارسنج  یی( شناساینفر از خبرگان در سه دور متوال  ۱۵)با مشارکت    یو روش دلف  یبا استفاده از مطالعات اسناد  یشهر  یآورمؤثر بر تاب 

مدل و   یمنظور آزمون تجرب. به دی گرد  نیها تدوشاخص  یمراتب، ساختار سلسله(ISM) یریتفس  یساختار  یسازاز مدل  یریگ. سپس با بهرهشدند

استرپ با  و روش بوت  SmartPLS افزاربا استفاده از نرم  (SEM) یمعادلات ساختار  یسازاز مدل   ،یآورابعاد تاب   انیم  ی روابط علّ  لیتحل

 .پرسشنامه استفاده شد ۱۵۰حاصل از  هایدادهروی بر  رار تک ۵۰۰۰

نتاهاافته ی اساس  بر  دلف   جی:  اصل  ۴۲  ،یروش  بُعد  شش  در   ، یفرهنگ-یاجتماع  ،یاقتصاد  ،یکالبد -یرساختیز  ،یتیریمد-ی)نهاد  یشاخص 

بحران«    تیری»وجود طرح جامع مد  یهانشان داد که شاخص  ISM مدل  جیشدند. نتا  د یی( تأیو پاسخ اضطرار  یو آمادگ  یعیطب-یطیمحستیز

- یاز آن بود که ابعاد نهاد  یحاک SEM ل یتحل  ن،یمدل قرار دارند. همچن  نییدر سطح پا  ید یکل  یهاعنوان محرکبه   ع« یو »سامانه هشدار سر

 برازش مدل  یها. شاخص کنندیم   فایا  یشهر  یآورنقش را در تاب   نی شتریب  یو اقتصاد  یکالبد-یرساختی ، ز(۷۴۴/۰  ریمس  بی)با ضر  یتیریدم

(SRMR=0.070)،(NFI=0.91) ،(RMSEA=0.072)  باشندی از برازش مطلوب مدل م یحاک. 

  ازمندین  لاب یدر برابر س  یشهر  یآورکه ارتقاء تاب  دهدی نشان م  ،یمعتبر و بوم  یساختار-یمدل علّ  کی: پژوهش حاضر با ارائه  یریگجهینت

 یزیربرنامه  یبرا  یریگمیتصم  یعنوان مبنابه   تواندیپژوهش م  ییاست. مدل نها  ییو فضا  یاجتماع  ،یکالبد  ،یزمان در سطوح نهادمداخلات هم

 .ردیقرار گ ورداستفادهمکشور  ی ساحل یدر شهرها یامنطقه یهایگذاراست یبحران و س تیریمد ،یشهر

 .(ISM) یریتفس یساختار یسازنوشهر، چالوس، مدل  لاب،یبحران، س تیریمد ،یشهر یآور: تابیدیواژگان کل
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 مقدمه 
محیطی چشمگیری را ها نفر را تهدید کرده و خسارات اقتصادی و زیستترین بلایای طبیعی، سالانه جان میلیونعنوان یکی از مخرب سیلاب به 

شده در سطح جهان به  درصد از تمامی بلایای طبیعی ثبت  ۴۰های سازمان ملل، حدود  کند. بر اساس گزارش به مناطق مختلف دنیا تحمیل می 

شهرهای ساحلی،  .(UNDRR, 2022) در مدیریت مخاطرات تبدیل کرده است  پر چالشای بسیار  بوط است که این امر آن را به پدیدهسیلاب مر

پذیر هستند. این مناطق معمولاً با دو  ها و دریاها، در برابر سیلاب بسیار آسیببه دلیل موقعیت جغرافیایی خاص خود و همچنین حضور رودخانه

مدن سطح آب  های ساحلی ناشی از بالا آهای شدید و سیلاب ها به دلیل بارش های ناشی از طغیان رودخانه نوع سیلاب مواجه هستند: سیلاب 

کنند، بلکه زندگی  های فاضلاب را تخریب میها و سیستمها، پلهای شهری مانند جادهزیرساخت  تنهانههایی  دریاها و امواج طوفانی. چنین سیلاب

ه دریای  در ایران، شهرهای ساحلی حاشی .(Nicholls & Cazenave, 2010) دهندقرار می   تأثیرتحت    شدتبه های محلی را  و معیشت جمعیت

های اخیر نوشهر و چالوس، به دلیل موقعیت توپوگرافی و اقلیمی خاص، در معرض خطر جدی سیلاب قرار دارند. این شهرها در سال   ازجملهخزر  

حتی    ها، از بین رفتن اراضی کشاورزی، آلودگی منابع آبی واند که منجر به تخریب زیرساخترو بوده های مخرب روبه با وقوع سیلاب   دفعاتبه 

ها، و ضعف در طراحی و مدیریت توسعه نامتوازن شهری، تجاوز به حریم رودخانه. (۱۴۰۲و همکاران،  رحیمی نژاد)تهدید جان ساکنان شده است 

 .(۱۴۰۳و همکاران،  احمدی پور)عوامل اصلی افزایش شدت و فراوانی سیلاب در این مناطق است  ازجملههای دفع آب زیرساخت

آوری شهری« است که بر تقویت توانایی شهرها در پیشگیری، مقابله، و بازیابی  یکی از راهبردهای کلیدی در مواجهه با خطر سیلاب، رویکرد »تاب

     شودها، آموزش عمومی و مدیریت هماهنگ بحران می ریزی پایدار، استفاده بهینه از زیرساخترنامه دارد. این رویکرد شامل ب  تأکیدها  از بحران 

(Cutter et al., 2023). آوری شهرهای ساحلی بر توانایی سیستم شهرهای ساحلی در مقیاس زمانی و فضایی برای حفظ یا بازگشت عملکرد  تاب

که شهرهای ساحلی قادر باشد تا توازن   درزمانیشود؛  مطلوب گذشته در برابر اختلال مخاطرات طبیعی )سیل( در جهت پایداری با تغییرات گفته می

پذیر باشد، قدرت استقامت در شرایط پراهمیت و رویدادهای غیرمنتظره را داشته باشد و  سانی برقرار کند، انعطاف بین عملکرد اکوسیستمی و ان

سرمایهفرصت و  حفظ  را  بالقوه  موجود  آن صورت  های  در  کند،  آورگذاری  تاب  تاب  کاهش  افزایش هستند.  باعث  ساحلی  شهرهای  در  آوری 

 .(Li et al., 2025) گرددپذیری شده و ایجاد بحران می آسیب

توانایی آن تاب برابر خطر سیلاب به  از بحران  ها در مدیریت مخاطرات، کاهش آسیب آوری شهرهای ساحلی در  بازیابی پس  پذیری، و تسریع 

، مثالعنوانبه باشد.    بسزایی در کاهش خسارات ناشی از سیلاب داشته   تأثیر تواند  آوری شهری میاند که ارتقای تاب بستگی دارد. مطالعات نشان داده

برابر سیلاب، سیستمشهرهایی که دارای زیرساخت مقاوم در  بهتر  های هشدار سریع، و سیاست های  پایدار منابع طبیعی هستند،  های مدیریت 

ط استان مازندران را  وسازهای غیرمجاز بسیاری از نقاها و ساختتغییر کاربری (Adger, 2006)توانند در برابر پیامدهای سیلاب مقاومت کنندمی

های متوالی و قرارگیری در مسیرهای ویژه غرب استان مازندران به سبب بارش خیزی مبدل کرده است. به های مخاطره و نقاط بحرانی سیلبه کانون 

های  است که در طی ماه   قرارگرفتهای از استان مازندران  باشد. شهر چالوس در منطقه خیز بوده و مداوماً تحت خطر می ای بسیار سیلکوهپایه

های مسکونی تبدیل شود، احتمال باشد. وقتی بخش زیادی از پوشش جنگلی و گیاهی به کاربریهای خطرناک میپربارش مستعد وقوع سیلاب 

در کاهش  تواند  وسازها در حریم شهرها میمبنا قرار گرفتن اصل محدود شدن ساخت  .(Kundzewicz, 2011)یابدوقوع سیل بسیار افزایش می 

ای یکی از مواردی است که همواره موجب  های رودخانهسیلاب و مخاطرات و تهدیدات مؤثر باشد. ارزش اقتصادی منابع سطوح سیلابی و محیط 

ارت تعادل موجود و ایجاد خس هم خوردنها گاه موجب بر برداری بیشتر از طبیعت بوده است؛ این دخالتبهره منظوربه های بشر در طبیعت دخالت

 .(Khan et al., 2021) شده است

به تخریب زیرساخت در شهرهای ساحلی، وقوع سیلاب می اراضی کشاورزی، کاهش دسترسی به منابع حیاتی نظیر آب  تواند  بین رفتن  از  ها، 

آوری شهری  ختن به تابدر چنین شرایطی، اهمیت پردا .(Adger, 2006) های اجباری منجر شودآشامیدنی، آلودگی منابع طبیعی و حتی مهاجرت

به دلیل قرارگیری در حاشیه دریای خزر و دارا بودن شرایط  احساس می  ازپیشبیش و مدیریت جامع بحران   نوشهر و چالوس،  شود. شهرهای 
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بر خسارات های مکرر در این مناطق، علاوه  شدت در معرض خطر سیلاب قرار دارند. وقوع سیلاب مناطقی هستند که به  ازجملهتوپوگرافی خاص،  

توسعه ناپایدار   (.۱۴۰۲و همکاران،    رحیمی نژاد)قرار داده است    تأثیرتحت    شدتبه محیطی، زندگی ساکنان محلی را نیز  گسترده اقتصادی و زیست

پذیری این مناطق را در برابر  عواملی هستند که آسیب   ازجملههای مدیریت آب و زهکشی  ها، و ضعف در زیرساختشهری، تجاوز به حریم رودخانه

ات مخرب سیلاب،  آوری شهرهای نوشهر و چالوس و کاهش اثر، مطالعه و ارائه راهکارهای جامع برای تقویت تاب روازایناند.  سیلاب افزایش داده

 .ضرورتی انکارناپذیر است

های جامع و عملیاتی برای مدیریت بحران سیلاب در شهرهای ساحلی ایران است.  یکی از دلایل اصلی اهمیت این پژوهش، فقدان چارچوب 

آوری شهری  ریع، و رویکردهای تابهای هشدار سای نظیر مدیریت یکپارچه منابع آب، سامانه در بسیاری از کشورها رویکردهای پیشرفته  کهدرحالی

دهند های اخیر نشان می ریزی و اجرای این راهکارها وجود دارد. پژوهشهای اساسی در برنامه ، در ایران همچنان ضعفانداجراشده طور گسترده  به 

قابلیت بازیابی یک شهر را مشخص   هایی است که بتوانند سطح آمادگی، مقاومت، سازگاری وآوری شهری نیازمند بررسی شاخص که ارزیابی تاب 

تواند با ارائه چارچوبی بومی و مبتنی بر شرایط محلی، الگویی برای سایر  این پژوهش می  .(Wang et al., 2025; Zhang et al., 2025) کنند

دست رفتن مشاغل، و کاهش    های اجباری، ازشهرهای ساحلی ایران باشد. علاوه بر این، پیامدهای اجتماعی و انسانی سیلاب، نظیر مهاجرت

آوری در شهرهای ساحلی با های تابارزیابی شاخص   باهدفکند. بنابراین، این مقاله  کیفیت زندگی، لزوم پرداختن به این موضوع را دوچندان می

 .انجام شد  (ISM) بر سیل با روش معادلات تفسیری تأکید

 مبانی نظری 

انواع مخاطرات طبیعی و انسانی قرار دارند. این مخاطرات شامل بلایای طبیعی مانند    تأثیرعنوان بستر اصلی زیست انسانی، همواره تحت  شهرها به 
های اقتصادی و شیوع  های گسترده، بحران های انسانی نظیر جنگ، مهاجرت زلزله، سیل، طوفان، سونامی و تغییرات اقلیمی، و همچنین بحران 

هایی است که شهرها را قادر سازد در  های مدیریت شهری، ایجاد ظرفیت ترین چالشگیر است. در چنین شرایطی، یکی از مهمهای همهبیماری
سرعت بازیابی شوند و با کمترین میزان خسارت به عملکرد عادی خود ادامه دهند. این ظرفیت که  ها بهبرابر این تهدیدات مقاومت کنند، از بحران 

حسینی  )است    شدهتبدیلریزی و مدیریت شهری  ترین مفاهیم در برنامهشود، به یکی از مهمآوری شهری شناخته میدر ادبیات علمی با عنوان تاب 
 ( ۱۴۰۲و همکاران، 

اصلی    تأکید،  درگذشتههای سنتی مدیریت بحران مطرح شد.  عنوان یک رهیافت جدید در مقابل دیدگاهبه   ۱۹۷۰آوری شهری از دهه  مفهوم تاب
های اخیر، توجه به مقوله  ها بود، اما در سالهای اضطراری پس از وقوع بحرانپذیری و اقدامات متمرکز بر واکنشمدیریت بحران بر کاهش آسیب 

آوری شهری، برخلاف  تاب(.  ۱۴۰۲)براتی و همکاران،  شده است    تأکیدها  پیشگیری و توانایی سازگاری با بحران   و بر آمادگی،  یافتهافزایشآوری  تاب
پذیری شهرها در برابر مخاطرات تمرکز دارد.  ظرفیت سازگاری و انعطاف   برافزایش داشتند،    تأکیدها  رویکردهای پیشین که صرفاً بر مقابله با بحران 

زی شهری بر سه عنصر کلیدی استوار است: مقاومت در برابر بحران، توانایی بازیابی سریع، و قابلیت سازگاری با شرایط  ریاین مفهوم در برنامه 
 ( .(Cutter et al., 2023 ؛۱۴۰۲جعفری و همکاران، ) جدید

، همچنان حالباایناست. اما   قرارگرفته  موردتوجههای شهری  گذاریعنوان یک موضوع کلیدی در سیاستآوری شهری بههای اخیر، تاب در سال
های اجرایی و مشارکت پایین مردم در  ها، نبود مدیریت یکپارچه بحران، عدم هماهنگی بین دستگاههای متعددی مانند ضعف زیرساختچالش

در این راستا،   (۱۴۰۲)کاظمی و همکاران،  رو ساخته است  آوری شهری را با مشکلاتی روبه مدیریت شهری وجود دارد که تحقق تاب   فرآیندهای
های های مکرر هستند، نیازمند اتخاذ سیاست موقعیت جغرافیایی خود مستعد وقوع سیلاب   به دلیلشهرهای ساحلی مانند نوشهر و چالوس که  

 باشندپذیری میهای نوین برای کاهش آسیبهای جامع مدیریت بحران، افزایش آمادگی جامعه محلی و استفاده از فناوریه کارآمد، اجرای برنام

(Li et al., 2025). 
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ریزی شهری، امروزه این مفهوم به یکی از ارکان اصلی مدیریت بحران و توسعه پایدار شهری  آوری شهری در برنامه با توجه به سیر تحول تاب
ها ها نیست، بلکه به معنای توانایی شهر برای سازگاری، یادگیری از بحرانآوری تنها به معنای مقاومت در برابر بحران است. درواقع، تاب  شدهدیلتب

مخاطرات  رو، در شهرهای ساحلی که با  ازاین .(Feng et al., 2025) و ایجاد تغییرات مثبت در جهت افزایش پایداری و امنیت شهری است
آوری ضروری است. این امر مستلزم ترکیب راهکارهای طبیعی مکرر مواجه هستند، در نظر گرفتن یک رویکرد یکپارچه و چندبُعدی برای بهبود تاب

انند و پس از  ها مقاوم بمهای نوین است تا شهرها بتوانند در برابر بحران های اجتماعی و استفاده از فناوریریزی شهری، سیاستمهندسی، برنامه
 .(Zhang & Wang, 2025) سرعت به وضعیت عادی بازگردندها، به وقوع آن

 آوری شهری در برابر مخاطرات طبیعی های تاب شاخص 

ها و  آوری شهری در برابر مخاطرات طبیعی، مفهومی چندبُعدی است که به ظرفیت یک شهر برای مقابله، سازگاری و بازیابی سریع از بحران تاب
است، زیرا با افزایش    شدهتبدیلریزی و مدیریت شهری  های اخیر به یکی از ارکان کلیدی برنامهی طبیعی اشاره دارد. این مفهوم در سالبلایا

رویه شهری و تغییرات کاربری اراضی، شهرها بیش از هر زمان دیگری در معرض تهدیدهای مختلف مخاطرات ناشی از تغییرات اقلیمی، توسعه بی 
هایی است که بتوانند سطح آمادگی، مقاومت، سازگاری و قابلیت بازیابی  آوری شهری نیازمند بررسی شاخص رو، ارزیابی تاب اند. ازاینتهقرارگرف

را مشخص کنند به این شاخص  .(Wang et al., 2025) یک شهر  و  ها  اقتصادی، کالبدی  اجتماعی،  اصلی شامل  بُعد  طورکلی در شش 
 .(Zhao & Huang, 2024 ؛۱۴۰۴)محمدی و همکاران،  هستند    بررسی قابل محیطی و فناوری اطلاعات  ریتی، زیستزیرساختی، نهادی و مدی

 شاخص اجتماعی

دهنده ظرفیت جوامع  آوری اجتماعی نشان آوری شهری در برابر مخاطرات طبیعی، شاخص اجتماعی است. تاب های تابترین شاخص یکی از مهم
ها، مشارکت در فرآیندهای مدیریت بحران و توانایی بازیابی پس از وقوع مخاطرات است. عواملی مانند سطح آموزش،  محلی برای مقابله با بحران 

آگاهی عمومی نسبت به خطرات، انسجام اجتماعی، میزان مشارکت شهروندان در مدیریت بحران، اعتماد به نهادهای دولتی و دسترسی به  میزان  
تنها بر میزان انسجام آوری اجتماعی نه تاب   (. ۱۴۰۲)براتی و همکاران،  شوند  های کلیدی در این بُعد محسوب می خدمات عمومی ازجمله شاخص 

دارد، بلکه به عواملی مانند سطح آگاهی عمومی، میزان مشارکت اجتماعی، اعتماد شهروندان به نهادهای    تأکیداعی در زمان بحران  و تعامل اجتم
 .(Ghalib & Ahmad, 2023) رسمی و میزان آمادگی جامعه در برابر خطرات وابسته است

ها و افزایش توانایی جوامع برای  آوری شهری، نقشی کلیدی در کاهش اثرات بحرانعنوان یکی از ابعاد اساسی تاب آوری اجتماعی بهبنابراین تاب
ح  کند. این شاخص شامل عواملی مانند انسجام اجتماعی، میزان مشارکت مردم در مدیریت بحران، سطبازیابی پس از وقوع بلایای طبیعی ایفا می

تر باشد و افراد آن  اجتماعی منسجم  ازلحاظای  آگاهی عمومی، اعتماد به نهادهای رسمی و میزان دسترسی به خدمات عمومی است. هرچه جامعه
های دولت  گذاریها نیز افزایش خواهد یافت. همچنین، سیاست نسبت به خطرات آگاهی بیشتری داشته باشند، میزان آمادگی برای مقابله با بحران 

در شهرهای ساحلی مانند   (.۱۴۰۲)کریمی و همکاران،  آوری اجتماعی دارد  ای در افزایش تابکنندهو نحوه تعامل آن با شهروندان نقش تعیین
آوری اجتماعی کننده تابهای تقویت های شدید قرار دارند، توجه به این شاخص و اجرای برنامه نوشهر و چالوس که همواره در معرض سیلاب 

 .(Liu et al., 2022) های ناشی از مخاطرات طبیعی کمک کندند به کاهش آسیب توامی

 شاخص اقتصادی 

های طبیعی  دهنده میزان توانایی یک شهر در حفظ پایداری اقتصادی در برابر بحران آوری شهری، شاخص اقتصادی است که نشان بُعد دیگر تاب
سرمایه  اشتغال،  میزان  اقتصادی،  تنوع  ازجمله  اقتصادی  زیرساختاست. عوامل  در  خانوارها، سیستمگذاری  مالی  توان  مقاوم،  و  های  بیمه  های 

 .(۱۴۰۲)کریمی و همکاران، کنند آوری شهری ایفا میهای مالی دولت نقش کلیدی در تعیین تابحمایت
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شود که به توانایی یک شهر در حفظ پایداری اقتصادی، مقاومت در برابر آوری شهری محسوب میآوری اقتصادی یکی از ابعاد اساسی تابتاب
پذیری اقتصاد  دهنده میزان انعطاف های اقتصادی اشاره دارد. این شاخص نشان سریع از آسیب های مالی ناشی از بلایای طبیعی و بازیابی  بحران 

 Perera) های اقتصادی پس از وقوع بحران استهای ناگهانی، توانایی تأمین منابع مالی برای بازسازی و حفظ فعالیتشهری در برابر شوک 

& Jayawardena, 2023). 

آوری شهری است که به توانایی یک شهر در حفظ پایداری اقتصادی، مدیریت منابع مالی،  ارکان اصلی تاب   بنابراین شاخص اقتصادی یکی از 
عواملی مانند تنوع اقتصادی، میزان  .ها و تسریع روند بازیابی پس از وقوع بلایای طبیعی اشاره داردهای اقتصادی ناشی از بحران کاهش آسیب

آوری اقتصادی یک شهر نقش  های مالی دولت در تعیین میزان تابای و سیاستهای بیمهای مقاوم، حمایت هگذاری در زیرساخت اشتغال، سرمایه 
های  های مقاوم، بازار کار پایدار و حمایتشهرهایی که دارای اقتصاد متنوع، زیرساخت .(Kumar & Singh, 2025) کنندکلیدی ایفا می

تر به وضعیت عادی بازگردند. در مقابل، شهرهایی که دارای  ها مقاومت بیشتری نشان دهند و سریعتوانند در برابر بحران مالی کافی هستند، می
 ,de Bruijn & Klijn) گیرندهای اقتصادی قرار میاقتصاد شکننده و وابستگی بالا به یک بخش خاص هستند، بیشتر در معرض آسیب 

همواره .(2021 که  چالوس،  و  نوشهر  مانند  ساحلی  شهرهای  سیلاب   در  خطر  معرض  اجرای  در  دارند،  قرار  اقلیمی  تغییرات  و  ساحلی  های 
سیستمسیاست  توسعه  پایدار،  اقتصادی  بیمههای  سرمایههای  زیرساختای،  در  فرصتگذاری  ایجاد  و  مقاوم  ازجمله  های  جایگزین  شغلی  های 

و    احمدی پور)های طبیعی بکاهد  د و از پیامدهای منفی بحران آوری اقتصادی این شهرها را افزایش دهتواند میزان تاباقداماتی است که می 
 .(۱۴۰۳همکاران، 

 شاخص کالبدی و زیرساختی 

شود. این شاخص آوری شهری در برابر مخاطرات طبیعی محسوب میترین معیارهای سنجش تابشاخص کالبدی و زیرساختی نیز یکی از مهم
زیرساخت مقاومت  و  استحکام  میزان  مقاومت ساختمان به  دارد.  اشاره  برابر حوادث طبیعی  استانداردهای ساخت های شهری در  وساز، شبکه  ها، 

های زهکشی و کنترل سیلاب، تأسیسات برق و آب، و میزان دسترسی به مراکز درمانی ازجمله عوامل کلیدی این  ی، سیستمونقل اضطرارحمل
رویه شهری بدون در نظر گرفتن اصول ایمنی و  های اخیر، رشد سریع شهرنشینی و توسعه بی در دهه   (.۱۴۰۲)صادقی و همکاران،  بُعد هستند  

بر  .(Chen & Zhang, 2024) پذیری بسیاری از شهرها در برابر بلایای طبیعی شده استجب افزایش آسیب سازی، مواستانداردهای مقاوم
های شهرسازی، نقش  های نوین در مدیریت بحران و بهبود برنامه های شهری مقاوم، استفاده از فناوریاین اساس، طراحی و توسعه زیرساخت

 .(Mahmoud & Chulahwat, 2024) اطرات داردآوری شهرها در برابر مخمهمی در افزایش تاب

ها، شود که شامل مقاومت ساختمانآوری شهری محسوب میترین ارکان تابتوان گفت که شاخص کالبدی و زیرساختی یکی از مهمدر کل می
های سطحی است. شهرهایی که دارای  های زهکشی، تأسیسات زیربنایی و میزان آمادگی شهر در مدیریت آبونقل اضطراری، سیستمشبکه حمل 

های پایدار و تأسیسات زیربنایی مستحکم هستند، توانایی بیشتری در مقابله با مخاطرات م، مسیرهای اضطراری ایمن، زیرساختهای مقاوساختمان
در شهرهای ساحلی مانند نوشهر و چالوس که در معرض  (.  ۱۴۰۲و همکاران،    رحیمی نژاد)تر از بحران بازیابی شوند  توانند سریع طبیعی دارند و می 

ها و احداث سدهای  سازی جادههای زهکشی، مقاومهای فرسوده، توسعه سیستمهای نوسازی بافت ی مکرر قرار دارند، اجرای برنامه هاخطر سیلاب 
 ,.Feng et al) های ناشی از بلایای طبیعی داشته باشدآوری کالبدی و کاهش آسیببسزایی در افزایش تاب  تأثیرتواند  کنترل سیلاب، می

ترین اقدامات برای ارتقای پایداری شهری  های جامع شهرسازی مقاوم در برابر بحران، یکی از مهمن شاخص و اجرای برنامهتوجه به ای .(2025
 .(Rezaei & Fathi, 2025)و بهبود کیفیت زندگی شهروندان خواهد بود 
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 شاخص نهادی و مدیریتی

های مرتبط در مدیریت  آوری شهری، شاخص نهادی و مدیریتی است که بر میزان آمادگی و توانایی نهادهای دولتی، محلی و سازمانبُعد دیگر تاب
برنامهبحران  وجود  دارد.  دلالت  سازمانها  بین  هماهنگی  بحران،  مدیریت  جامع  و  های  قوانین  امدادی،  نیروهای  آمادگی  میزان  اجرایی،  های 

این   (.۱۴۰۳)نعمتی و همکاران،  های شهری ازجمله عوامل مهم در این بُعد هستند  پذیری سیاستهای حمایتی، و میزان انعطاف گذاریست سیا
نهادهای دولتی، سازمان بر نقش  و دستگاهشاخص علاوه  امدادی  بین آنهای  میزان هماهنگی و همکاری  به  اجرایی،  به های  ها و همچنین 

پذیر های نهادی و مدیریتی قوی و انعطافدر حقیقت، سیستم .های صحیح، قوانین و مقررات در خصوص مدیریت بحران بستگی داردگذاریسیاست 
های پیشگیرانه، و مدیریت منابع انسانی و مالی در هنگام وقوع بحران، از شدت خسارات کاسته و  ریزی مناسب، آموزش توانند از طریق برنامه می

 ( .(Cutter et al., 2023 ؛۱۴۰۲حسینی و همکاران، ) تر کمک کننده بازیابی سریع ب

ها منظور کاهش خطرات ناشی از بحران گذاری و نظارت اشاره دارد که به های اجرایی، سیاست ساختار نهادی و مدیریتی مناسب، در حقیقت به نظام
طور هماهنگ انجام دهند. بسیاری  ویژه در زمان بحران، وظایف خود را به طور مؤثر و بهها باید بهاست. این سیستم  ایجادشدهها  و مدیریت اثرات آن

ها ها و کاهش اثرات آن ، به دلیل ضعف در ساختارهای مدیریتی و نهادی، قادر به مدیریت بحران توسعهدرحالویژه در کشورهای  از شهرها، به 
افزایش  های غیرانتفاعی میهای دولتی، بخش خصوصی و سازمانبین دستگاهنیستند. فقدان هماهنگی   بروز اختلالات گسترده و  تواند باعث 

های واکنش سریع  های امدادی و گروههای بحران، تیمدر این راستا، ایجاد کمیته .(Wu & Li, 2026) ها شودپذیری در زمان بحران آسیب
یافته، یک مدیریت بحران جامع و یکپارچه  ع به بلایای طبیعی ایفا کند. در بسیاری از کشورهای توسعه تواند نقش مهمی در پاسخگویی سریمی

نشانی، نیروهای  های دولتی، نیروهای امدادی، آتش. در این سیستم، دستگاهآورددرمیها را تحت یک سیستم هماهنگ  وجود دارد که تمامی ارگان
نند در مواقع بحرانی با همکاری نزدیک و تقسیم وظایف مشخص عمل کنند. برای مثال، در کشورهایی تواهای غیردولتی می پلیس، و سازمان

بحران برابر  و هلند که در  ژاپن  زلزله و سیلاب آسیبمانند  مانند  آموزشهای طبیعی  و  یکپارچه  های  پذیر هستند، وجود ساختارهای مدیریتی 
 ,Zhang & Wang ؛۱۴۰۲)کریمی و همکاران،  ها ایفا کرده است  ای در کاهش آسیبدهکننپیشگیرانه به مردم و مسئولان، نقش تعیین

2025). 

 محیطی شاخص زیست 

ابعاد کلیدی تابشاخص زیست محیطی شهر و  شود. این شاخص به میزان پایداری زیستآوری شهری محسوب میمحیطی نیز یکی دیگر از 
های احیای اطرات طبیعی اشاره دارد. کیفیت منابع آب، میزان آلودگی هوا، پوشش گیاهی، برنامهتوانایی آن در سازگاری با تغییرات اقلیمی و مخ

  (. ۱۴۰۲)کاظمی و همکاران،  ازجمله معیارهای مهم در این بُعد هستند    تجدید پذیر های  های مدیریت پسماند و استفاده از انرژیزیست، شیوه محیط
های طبیعی و کاهش محیطی شهر و توانایی آن در سازگاری با تغییرات اقلیمی، مدیریت بحران محیطی به میزان پایداری زیستشاخص زیست

محیطی پایدارتر باشد و به منابع طبیعی خود بهتر مدیریت کند، ، هرچه شهری از منظر زیستدرواقعها ناشی از بلایای طبیعی اشاره دارد.  آسیب
تاب تومی بحران اند  برابر  در  بیشتری  آلودگی آوری  و  مانند سیلاب، طوفان، خشکسالی  طبیعی  و مخاطرات  زیستها  باشدهای  داشته   محیطی 

(Zhao & Huang, 2024; Liu et al., 2022). 

منفی   تأثیرآوری شهری  اب تواند بر تزیست است که می ها و محیطمحیطی برای سلامت انسانترین تهدیدات زیستآلودگی هوا یکی از بزرگ 
های ویژه در هنگام وقوع بلایای طبیعی مانند سیلاب یا طوفان، احتمالاً با محدودیتبگذارد. شهرهایی که با آلودگی شدید هوا مواجه هستند، به 

که سطح آلودگی هوا بالا   ویژه در شرایطیشوند. به ها مواجه می تر زیرساختجدی در ارائه خدمات بهداشتی، اضطراب عمومی و تخریب سریع 
ها  های اجتماعی و اقتصادی بحران تواند میزان آسیب می  درنتیجههای تنفسی و مشکلات قلبی هستند، که باشد، افراد مستعدتر به ابتلا به بیماری

 .(۱۴۰۲)کاظمی و همکاران، را تشدید کند 
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های فسیلی، ونقل عمومی پاک، کاهش استفاده از سوخت های حملمآوری، نیاز است که شهرها سیستبرای کاهش آلودگی هوا و افزایش تاب
ویژه در شهرهای بزرگ و صنعتی مانند سازی کنند. این اقدامات بهها را پیادهو کنترل انتشار آلاینده  تجدید پذیرهای  تشویق به استفاده از انرژی

ها داشته باشد.  های طبیعی بر سلامت عمومی و زیرساختاثرات بحران زیادی در کاهش    تأثیرتواند  تهران، اصفهان و حتی شهرهای ساحلی می
فناوری از  بهبود کیفیت هوای شهری،  های پاک در صنایع و حملاستفاده  با  است که می   ازجملهونقل، همراه  با  راهکارهایی  مواجهه  تواند در 

طور  زیست طبیعی نیز به گیاهی و حفاظت از محیط  پوشش .(Ghalib & Ahmad, 2023) آوری را افزایش دهدهای مختلف، تاببحران 
بر تاب  به گذارد. درختان، گیاهان و جنگل می  تأثیرآوری شهری  مستقیم  برابر سیلاب عنوان حافظان خاک، تنظیم ها  ها و کننده دما، محافظ در 

ها و  ها، گردوغبار، طوفان محیطی مانند سیلاب زیستهای  توانند میزان اثرات بحران ها میشوند. این پوشش دهنده آلودگی هوا شناخته می کاهش
 (.(Perera & Jayawardena, 2023 (۱۴۰۲حسینی و همکاران، )کاهش دهند  شدتبه افزایش دمای هوا را 

 شاخص فناوری اطلاعات 

آوری شهری در برابر مخاطرات  های علمی و فناوری، شاخص فناوری و اطلاعات به یکی از عوامل کلیدی در ارتقای تابدر دنیای امروز، با پیشرفت
، پهپادهای نظارتی،  ازدورسنجش های  های کلان، فناوریهای هوشمند هشدار، دادهاست. این شاخص شامل استفاده از سیستم  شدهتبدیلطبیعی  

ها ایفا بینی، پایش و کاهش خسارات ناشی از بحران توانند نقش مؤثری در پیششود که در کنار هم، میهای اطلاعات جغرافیایی میسیستم  و
را  های بهتری داشته و سرعت بازیابی خود ها واکنشدهد که در زمان وقوع بحران ها به شهرها این امکان را می کنند. استفاده مؤثر از این فناوری

ابزار پیشگیرانه و مدیریتی را در فرآیند تابهای نوین می ، فناوریدیگرعبارتبه ها افزایش دهند.  از بحران  آوری ایفا کنند، که توانند نقش یک 
 ( Rezaei & Fathi, 2025 (۱۴۰۳)نعمتی و همکاران، کند در شهرهای ساحلی و مناطق پرخطر اهمیت بیشتری پیدا می ویژهبه 

ها با های هوشمند هشدار بحران هستند. این سیستمکند، سیستمآوری شهری کمک میترین ابزارهای فناوری که به افزایش تاب یکی از مهم
ن  ربط و شهرونداهای بحرانی را رصد کرده و اطلاعات لازم را به نهادهای ذیمداوم وضعیت   طوربه بینی،  های پیشهای واقعی و مدل استفاده از داده

های واگیر منتشر  توانند هشدارهای لازم را در مورد وقوع بلایای طبیعی مانند سیل، طوفان، زلزله و حتی بیماریها میکنند. این سیستمارسال می
شهرهای    ویژه درهای هشدار بهسیستم .(Wang et al., 2025) کنند تا به شهروندان و مسئولان اجازه دهند تا قبل از وقوع بحران اقدام کنند

های جانی و مالی  توانند نقش مؤثری در کاهش آسیب های دریایی قرار دارند، می ها و طوفان ساحلی مانند نوشهر و چالوس که در معرض سیلاب 
اند که استفاده از یادگیری ماشین و هوش مصنوعی مطالعات اخیر نشان داده  ( .(Li et al., 2025 (۱۴۰۲حسینی و همکاران،  ) داشته باشند

 ;Feng et al., 2025) چشمگیری کاهش دهد  طوربه افزایش دهد و زمان واکنش را    ٪۸۵تواند دقت هشدارها را تا  بینی سیلاب، می در پیش

Wu & Li, 2026). 

 تحقیق  پیشینه

بر نقش حمایت اجتماعی و   تأکیدآوری شهری در شهرهای ساحلی استان مازندران با  به تاب  ایمطالعهدر    (۱۴۰۳)  فریدونی ضربی و همکاران
آوری شهری با میزان سبک زندگی  نتایج آزمون همبستگی نشان داد رابطه معنادار مثبت و مستقیم بین تاب .پرداختند  محورسلامت سبک زندگی 

محور و حمایت اجتماعی در بین ساکنان شهرهای ساحلی اجتماعی وجود دارد؛ یعنی هرچه میزان سبک زندگی سلامت محور و حمایت  سلامت 
دهنده ضریب همبستگی است که نشان ۴۸۴/۰مقدار ضریب همبستگی چندگانه برابر با   .شودآوری شهری بیشتر می مازندران افزایش یابد، تاب

 .کنندآوری شهری را تبیین میدرصد از تغییرات متغیر وابسته تاب  ۲۳/۵متغیرهای مستقل،    مجموعه  دهدضریب تعیین نشان می  .پایینی است
ابعاد آن اثر بیشتری بر تابمتغیر سبک زندگی سلامت  باید میزان سبک زندگی  برای بالا بردن تاب  .آوری شهری دارندمحور و  آوری شهری، 

 . یش دادمحور و همچنین حمایت اجتماعی را افزاسلامت 

های شهری فضایی در برابر سیلاب   -مکانی  آوریتاب ای به تبیین چارچوب مفهومی برای ارزیابی  در مطالعه  (۱۴۰۱)  کله بستی و همکاران   رضایان
در وضعیت    آوریتابنتایج حاکی از آن است که شهر بابلسر به لحاظ   .پرداختند  سرشهر بابل:  و کاربست آن در ادبیات شهرسازی؛ مطالعه موردی
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فضایی در برابر سیلاب  ،  مکانی  آوریتاب و منابع موجود در شهر در راستای بهبود    هافرصتها و  نسبتاً مناسبی قرار دارد و لازم است که از پتانسیل 
 .استفاده کند درستیبه 

از روش تحقیق   .با عنوان نقش مدیریت بحران در سیلاب های شهری پرداختندای  در مقاله  (۱۳۹۴)اکبرپور و زینی    استفاده  با  این پژوهش 
های کیفی از منابع ثانویه، نشان داد که مدیریت بحران برای کاهش خسارات ناشی از سیل باید در سه مرحله  آوری دادهتوصیفی و جمع   -تحلیلی

 . ام شود تا خسارات به حداقل ممکن برسدقبل از وقوع، حین وقوع، و بعد از وقوع انج

تحلیلی    -این پژوهش از روش تحقیق توصیفی .در پژوهشی با عنوان مدیریت بحران سیل شهری پرداختند (۱۳۹۳)مجرد کاهانی و همکاران  
به این نتایج رسیدند که چارچوب استراتژیک در مدیریت یکپارچه  .اندشدهگردآوریها از طریق بررسی اسناد و مدارک مرتبط  استفاده کرده و داده
پاسخ   (۳  .لسیآمادگی هنگام وقوع  (  ۲  .و هشدار سیل  بینیپیشسیل مانند    تأثیرآمادگی قبل از   (۱مرحله است که عبازتند از   ۴بحران سیل شامل  

 . پس از وقوع سیل بخشیتوان بهبود و  (۴ .اضطراری در طول وقوع سیل

بر تغییر در کاربری   تأکیددر حوزه آبخیز مادرسو با    ایمنطقهدر مقاله ای با عنوان نقش تغییر کاربری اراضی بر دبی سیلاب های   (۱۳۸6)هادیانی  
 ایلحظه مدل شماره منحنی دبی حداکثر   (SCS)در این تحقیق با استفاده از روش حفاظت خاک آمریکا    .هاعامل اصلی سیلاب   عنوانبه اراضی  

با مقایسه  .سیلاب، طرح در دو وضعیت کاربری فعلی اراضی و کاربری اراضی بر اساس قابلیت، در شرایط مختلف رطوبت پیشین خاک برآورد شد
 . قطعیت برآورد سیلاب طرح مشخص شد تغییر کاربری اراضی در عدم تأثیرنتایج حاصل، 

مطالعه موردی در شهر   دی:های جزر و میلاب های نوآورانه برای حفاظت از ساستراتژی»ای با عنوان  در مطالعه (۲۰۲۵)۱ و همکاران  آپریجانتو
نتایج نشان داد که استفاده از   .پرداختندبه تحلیل رویکردهای مدیریتی برای کاهش خطرات سیلاب در مناطق ساحلی «  سمارانگ، جاوای مرکزی

های جزر های هشدار سریع، نقش مؤثری در کاهش خسارات ناشی از سیلاب سازی فضایی و توسعه سامانه ابزارهای مدیریتی نوآورانه، مانند مدل
 .کندو مدی ایفا می

با عنوان  در مطالعه (۲۰۲۵)۲  و همکاران  هیدالگو-انریکه  ابزارهای تصمیم»ای  برای کنترل سیلابارزیابی  و فرسایشگیری  یک  :های ساحلی 
گیری،  تحقیق نشان داد که استفاده از ابزارهای چندمعیاره در تصمیم  .های مختلف مدیریت بحران پرداختندبه تحلیل روش  «دیدگاه چندمعیاره

  تأکید همچنین   .آوری مناطق شهری کمک کندتواند به کاهش فرسایش ساحلی و تقویت تابفایده، می-بینی و تحلیل هزینههای پیشمدل  ازجمله
 . ها شده استبر اهمیت هماهنگی بین نهادهای محلی و ملی برای اجرای بهتر سیاست 

 ۲۰۱۹تا  ۱۹۸۰شواهد از  :شهرنشینی سریعهای تحت کاهش خسارات ناشی از بلایا در شانگ »در تحقیق خود با عنوان   (۲۰۲۵) ۳لی و همکاران 

ها و سازی زیرساخت های مقاومها دریافتند که اتخاذ سیاستآن .به تحلیل تغییرات مکانی و زمانی خسارات بلایای طبیعی در این شهر پرداختند
های شد که برنامه   تأکیدهمچنین    . ها و سایر بلایا داشته استپذیری اجتماعی، نقش مهمی در کاهش خسارات ناشی از سیلاب کاهش آسیب

 .های چندمنظوره و آموزش جوامع محلی تمرکز کنندمدیریت بحران باید بر توسعه زیرساخت

سطح دریا و سیلاب در مناطق   برابر افزایشها در پذیری ساختمانهای آسیب شناسایی شاخص »ای با عنوان در مطالعه (۲۰۲۴)۴چال و سیراووقلو  
بررسی چالش «  شهری ساحلی افزایش آسیببه  با  پرداختندهای مرتبط  نتایج تحقیق نشان داد که تقویت قوانین    .پذیری در شهرهای ساحلی 

همچنین،   .افزایش دهد آوری مناطق شهری ساحلی را در برابر سیلابتوجهی تابطور قابل تواند به های نوین میوساز و استفاده از فناوریساخت
 .ها را کاهش دهدتواند تأثیرات مخرب سیلاب های زهکشی پیشرفته، میهای پیشگیری، نظیر طراحی سیستمروش
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 بندی مطالعات پیشین جمع 
  کردیعمدتاً بر سه رو  لاب،ی در برابر س  یشهر  یآوردر حوزه تاب  نیشی پ  یهاکه پژوهش  دهدی نشان م  یو خارج  یمند مطالعات داخلمرور نظام

 اند:  متمرکز بوده
بر نقش ساختارها  ینهاد-ی تیریالف( مطالعات مد ؛ مجرد  ۱۳۹۴  ،ینیزاند )اکبرپور و  داشته   تأکید  بین سازمانی  یو هماهنگ  یریگمی تصم  یکه 

 ؛  (۱۳۹۳و همکاران،  یکاهان
 ،یانیاند )هادکرده  یابیارز  SCSمانند    یکیدرولوژی ه  یهاشهرها را با استفاده از مدل  یکیزیکه مقاومت ف  یرساختیز-ی کالبد  یهاب( پژوهش

 ؛  (۲۰۲۴ راووقلو،ی؛ چال و س۱۳۸6
تحق  نقش حما  یاقتصاد-یاجتماع  قات یج(  زن  ی اجتماع  تیکه  را در تابسلامت   یدگو سبک  )فرنموده  یبررس  یآورمحور  و    ی ضرب  ی دونیاند 

 (.  ۱۴۰۳همکاران، 
  ، یزمان ابعاد نهادهستند که هم  یو چندبُعد  کپارچهیچارچوب    کیها فاقد  که اغلب آن  دهدی مطالعات نشان م  نیا  ترق یعم  ی، بررسحالبااین
  رضایان)، مطالعه  مثالعنوان به دهد.    وندیبه هم پ  یساختار-یمدل علّ  کیرا در    یاراضطر  یو آمادگ  یطیمحستیز  ،یاجتماع  ،یاقتصاد  ،یکالبد

نکرده   نییها را تبشاخص  انیم  یمراتبدر بابلسر پرداخته، اما روابط سلسله  ییفضا-یمکان  یآورتاب  یابیاگرچه به ارز(  ۱۴۰۱،و همکاران    یکله بست
ل  یالملل نیب  یهاپژوهش   نیاست. همچن آپر(  ۲۰۲۵)  مکاران و ه  یمانند  ابزارها  رغمی ، عل(۲۰۲۵و همکاران )  جانتویو  از    ر ی نظ  نینو  یاستفاده 

  گر، ید  یرا ندارند. از سو  رانیا  یساحل  یبه شهرها  یریپذمیتعم  تیقابل  ، یو فرهنگ  یتیریمد  ،یمیبافت اقل  یهاتفاوت  لیبه دل  ،ییفضا  یسازمدل
( و با یکم-یفی)ک  یبیترک  یکردیکه با رو  نشدهانجام نوشهر و چالوس    یدر شهرها  یالعهمطا  چیآشکار آن است که تاکنون ه  ی قاتیشکاف تحق

 یآورتاب یهاشاخص   یو علّ یمراتبسلسله  لی(، به تحلSEM) ی( و معادلات ساختارISM) یریتفس یساختار یسازمدل ، یدلف یهاروش  قیتلف
   پرداخته باشد.  لاب یدر برابر س یشهر

 است:   نییدر سه سطح قابل تب ر پژوهش حاض یاصل ینوآور

مازندران    یبار در منطقه ساحل  نی اول  یکه برا  یتوسط خبرگان محل  دشدهییشاخص تأ  ۴۲شامل    یاتیو عمل  یچارچوب بوم  کی، ارائه  نخست ✓

 است؛  شدهتدوین

  ر ی)نظ  «یدی»محرک کل  یهاصشاخ   ییو شناسا  ISM  یبندسطح   قیاز طر  یآورگانه تاب ابعاد شش   انیم  ی ، کشف ساختار پنهان روابط علّدوم ✓

 مغفول مانده بودند؛   نی شیپ یها( که در پژوهشعیبحران و سامانه هشدار سر تیریطرح جامع مد

تجربسوم ✓ آزمون  پ  ی،  داده  یشنهاد یمدل  تأ  یدانیم  یهابا  آمار  دییو  )  یبرازش  که  SRMR=0.070, NFI=0.91, RMSEA=0.072آن   )

موجود    یتنها شکاف دانشپژوهش حاضر نه   ب،یترتنیااست. به   یشهر  یزیرو برنامه   یگذاراست یدر س  ربردکا   یمدل برا  یاعتبار علمدهنده  نشان
  یشهرها یآوردر ارتقاء تاب بندیاولویتمعتبر، امکان مداخلات هدفمند و  یساختار-یمدل علّ کیبلکه با ارائه  کند،یموضوع را پر م اتیدر ادب
 .آوردیفراهم م بار  نیاول یرا برا رانیا یساحل

 پژوهش روش

 ای و اسنادیمرحله اول: مطالعات کتابخانه 

ای و اسنادی استفاده شد. در این مرحله، منابع مختلف های کتابخانههای مؤثر، از روشها و مؤلفه منظور شناسایی شاخصدر مرحله نخست، به 
اسناد بینهای سازمان مدیریت بحران کشور، طرحهای تخصصی، گزارش نامهپایانشامل مقالات علمی پژوهشی،   المللی های جامع شهری و 
های  ای از شاخص قرار گرفت و مجموعه   موردبررسی  (IPCC و UNDRRمانند سند سندای،  ) آوری شهریمرتبط با مدیریت سیلاب و تاب 

 .مؤثر شناسایی گردید
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 دلفی(ساختاریافته )پیش های نیمه مصاحبهمرحله دوم: 

دلفی، مجموعه اول  اجرای مرحله  از  از  در پیش  نیمه مصاحبه ای  بحران،    ۱۵با    یافتهساخت های  از خبرگان کلیدی در حوزه مدیریت  نفر 

انجام شد. هدف این    و بنیاد مسکن    یساختمان، شهردار  مهندسینظامسازمان  از قبیل    هاییسازمان که در    زیستریزی شهری و محیط برنامه 
وگوهای نتایج این گفت  .شده از ادبیات و شناسایی هرگونه شاخص بومی یا نیازمند اصلاح بودهای استخراج ها، ارزیابی کفایت شاخص مصاحبه

 .شاخص جدید منجر شد ۴تخصصی به اصلاح ساختار پرسشنامه دلفی و افزودن 

 ها(روش دلفی )غربالگری و اعتبارسنجی شاخصمرحله سوم: 

استفاده گردید. در این مرحله،  روش دلفیها با شرایط بومی منطقه، از شده و تطبیق آن های شناساییدر گام بعدی، برای ارزیابی اعتبار شاخص

از خبرگان حوزه مدیریت بهای استخراجای حاوی شاخص پرسشنامه اختیار گروهی  برنامهشده تنظیم و در  زیست و  ریزی شهری، محیط حران، 

هایی و شاخص  شدهتحلیلتکرار شد و در هر مرحله نظرات و بازخوردهای خبرگان  سه دور متوالیمسئولان محلی قرار گرفت. فرایند دلفی در 

شاخص معتبر و مورد اجماع   ۴۲ای از  ه درصد( را به دست نیاورده بودند، حذف یا اصلاح گردیدند. نهایتاً مجموع  ۷۵که میزان توافق لازم )حداقل  
 .های نهایی پژوهش تثبیت شدعنوان شاخص خبرگان به 

 (ISM) سازی ساختاری تفسیریمرحله چهارم: مدل 

 (ISM) سازی ساختاری تفسیریمدلها از  مراتبی و روابط درونی میان شاخص ها، برای تحلیل ساختار سلسلهشاخص   نهایی شدنپس از  

های  نفره از خبرگان تکمیل گردید. داده  ۱۵با مشارکت همان گروه   (SSIM) ماتریس خودتعاملی ساختاریاین مرحله،  استفاده شد. در  

ها در سطوح مختلف قرار ، شاخصدرنهایتهای دسترسی اولیه و نهایی تولید شد.  شده و ماتریس ISM حاصل از این ماتریس وارد فرایند تحلیل
ها استخراج و ترسیم گردید. این مرحله کمک کرد تا میزان اثرگذاری و اثرپذیری هر شاخص مراتبی روابط میان شاخصسلسلهگرفتند و ساختار  

 .دار مشخص گرددهای کلیدی و اولویتآوری شهری شناسایی شود و شاخص در ساختار کلی تاب

 (SEM) سازی معادلات ساختاریمرحله پنجم: مدل 

 (SEM) سازی معادلات ساختاریمدلها در قالب مدل پیشنهادی، از  زمون مدل و سنجش روابط میان شاخص منظور آدر گام بعد، به 

تا خیلی    ۱ای لیکرت )از خیلی کم =  درجهای بر مبنای طیف پنج و دلفی، پرسشنامه ISM استفاده شد. در این بخش، بر اساس نتایج حاصل از

زیست و ساکنان  از جامعه آماری شامل کارشناسان مدیریت بحران، مدیران شهری، متخصصان محیط  نفر 150طراحی و در میان  (  ۵زیاد =  

تحلیل توصیفی شد و سپس پایایی ابزار تحقیق   SPSSافزار  شده ابتدا در نرم های گردآوریشهرهای ساحلی نوشهر و چالوس توزیع گردید. داده

  موردبررسی آمد(    به دست  ۸۵/۰و برای هر یک از ابعاد بالاتر از    ۹۴/۰ی کل پرسشنامه  که مقدار آن برا)  ضریب آلفای کرونباخ با محاسبه  

و    واردشده SmartPLSافزار  ها در نرمقرار گرفت. در ادامه، برای آزمون معناداری ضرایب مسیرها و سنجش برازش مدل پیشنهادی، داده
 .محاسبه گردید (χ²/df) دو به درجات آزادیو نسبت کای RMSEA ،CFI ،NFI ازجملههای مختلف برازش معادلات ساختاری شاخص
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 خلاصه مشخصات جامعه آماری و حجم نمونه 

گیریروش نمونه حجم نمونه  جامعه آماری مرحله پژوهش   ابزار گردآوری داده  

 دلفی مصاحبه پیش
خبرگان حوزه مدیریت بحران، شهرسازی و 

 زیستمحیط
 ساختاریافته مصاحبه نیمه گلوله برفیهدفمند +  نفر  ۱۵

 روش دلفی
خبرگان حوزه مدیریت بحران، شهرسازی، 

 زیست و مسئولان محلیمحیط
 پرسشنامه دلفی گلوله برفیهدفمند +  نفر  ۱۵

 ISM مدل
خبرگان حوزه مدیریت بحران، شهرسازی، 

 زیستمحیط
 گلوله برفیهدفمند +  نفر  ۱۵

 ماتریس خودتعاملی ساختاری

(SSIM) 

 SEM مدل

کارشناسان مدیریت بحران، مدیران شهری، 
زیست و ساکنان نوشهر و  متخصصان محیط

 چالوس

۱۵۰ 
در دسترس   غیر تصادفی

 گلوله برفی+ 
 ای لیکرتدرجهپرسشنامه پنج

 هایافته 

آوری شهری در های تابافزایش دقت و انطباق شاخصمنظور  به(  دلفیپیش مرحله) تخصصی  هایمصاحبه طریق از هاشاخص سازیبومی و سازیغنی
این  .نفر از خبرگان محلی و دانشگاهی صورت گرفت  ۵هایی با  برابر سیلاب با شرایط واقعی نوشهر و چالوس، پیش از اجرای روش دلفی، مصاحبه

شاخص اولیه    ۵۰و  (  محیطی و آمادگی، اقتصادی، زیستزیرساختی، نهادی، اجتماعی)آوری  یافته و بر اساس شش بُعد اصلی تاب ساختها نیمهمصاحبه
  شاخص مشابه، چهار  ادغام    شاخص جدید،  سهافزودن   های مصاحبه با روش تحلیل محتوای کیفی انجام شد که منجر بهتحلیل داده .بودند  شدهطراحی 
های اولیه از تحلیل در ابتدا نیز شاخص   . شاخص برای شفافیت و انطباق بیشتر با بستر محلی  هشت شاخص نامرتبط و اصلاح واژگان و ساختار  یک  حذف  

آوری شهری را بودند که تاب   شدهاستخراج(  UNDRR  IPCCمانند سند سندای،  )المللی  های نهادی، و اسناد داخلی و بین اسنادی منابع علمی، گزارش 
.کردندبندی میمؤلفه فرعی طبقه  ۱۷بُعد و  6ر د

 آوری شهری در برابر سیلاب شده تابهای اولیه شناساییها و شاخصابعاد، مؤلفه . 1جدول 

 ردیف  آوری بعُد تاب های نمونه شاخص هامؤلفه

های آب و فاضلاب، پایداری ساختمان، معابر  زیرساخت
 اضطراری

تعداد مسیرهای تخلیه  درصد پوشش شبکه فاضلاب، 
 های مسکونیای ساختمانایمن، مقاومت سازه

 ۱ کالبدی -زیرساختی

 ظرفیت نهادی، مدیریت یکپارچه بحران، هشدار سریع
وجود برنامه اضطراری، سطح هماهنگی بین نهادها،  

 گیری از سامانه هشدار سیل بهره
 ۲ مدیریتی -نهادی

 انسجام اجتماعی مشارکت محلی، آگاهی عمومی،  
سطح آموزش عمومی، میزان اعتماد به نهادها، مشارکت  

 های آمادگی در برنامه
 ۳ فرهنگی  -عیاجتما

 آوری مشاغل منابع مالی، تنوع معیشتی، تاب
شده، سطح درآمد پایدار، تنوع  درصد خانوارهای بیمه

 اقتصادی جامعه 
 ۴ اقتصادی 

 پوشش سبز، توپوگرافی، نفوذپذیری خاک
تراکم فضای سبز، شیب طبیعی زمین، قابلیت جذب 

 آب روان
 ۵ طبیعی  -محیطی زیست

 آمادگی خانوار، امکانات امدادی، تجربیات پیشین
های سطح آمادگی روانی و تجهیزاتی، وجود پایگاه
 امدادی، سابقه واکنش موفق به بحران 

 6 آمادگی و پاسخ اضطراری 
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های  ای تخصصی تهیه شد که در آن شاخص گیری از این چارچوب، پرسشنامهبا بهره  . فوق، مبنای طراحی ابزار دلفی قرار گرفتبندی مفهومی  طبقه 
ها گری و اعتبارسنجی علمی شاخص ساز غربالاین ساختار، زمینه   .آوری، برای ارزیابی خبرگان آماده گردیدگانه تابشده در قالب ابعاد شش استخراج 

 . مراحل بعدی تحقیق بوددر 

 دلفی  مراحل در اجماع سازی روند

 با شهری آوریتاب هایشاخص تثبیت و سازیغربال اصلی فرایند ها،شاخص  اولیه اصلاحات و یافتهساختنیمه هایمصاحبه انجام از پس

 نظری، پشتوانه  بر  علاوه  که بود هاییشاخص  مورد  در تخصصی و علمی اجماع به  دستیابی مرحله، این  هدف . شد آغاز دلفی تکنیک  از  استفاده

 متوالی دور  سه در دلفی تکنیک . باشند داشته را  چالوس و نوشهر ساحلی شهرهای در سیلاب  بحران مدیریت در عملی کاربرد و سازیبومی  قابلیت

 متخصصان و شهری مدیران دانشگاهیان، شامل خبرگان از جمعی برای اصلی بُعد شش در شاخص ۵۳ با ای پرسشنامه اول، دور  در .گردید اجرا

 ارائه حذف یا اصلاح برای پیشنهادهایی و پرداختند هاشاخص اهمیت ارزیابی به لیکرت طیف از استفاده با کنندگانمشارکت .شد ارسال بحران

 ایپرسشنامه دوم، دور در  .بود جدید شاخص ۵ پیشنهاد و مرزی شاخص ۹ شناسایی شاخص، 6 حذف شاخص، ۳۸ حفظ دور، این نتیجه .دادند

 تأیید شاخص ۸ مرحله، این در .گردید بررسی (٪۷۵ری )بالات توافق سطح با و شد تهیه جدید و شدهاصلاح مرزی، هایشاخص شامل شدهبازنگری 

 اختصاص هاشاخص ساختار تثبیت و نهایی بازبینی به سوم دور .شدند ادغام پوشانیهم دلیل به شاخص ۳ و گردید حذف شاخص ۴ شد، افزوده و

 که رسید تأیید به اصلی بُعد شش در نهایی شاخص ۴۲ محلی، کاربردپذیری و سنجش پذیری عددی، اجماع معیارهای اساس بر پایان، در .یافت

 . گرفت قرار تحقیق بعدی هایسازیمدل مبنای

 ISM مدل  با هاشاخص  ساختاری  تحلیل

 (SSIM) ساختاری خودتعاملی ماتریس تحلیل و ساخت

به   هاشاخص  میان علّی روابط ترسیم تفسیری، سازیمدل مسیر در بعدی مرحله دلفی،  فرآیند طریق از نهایی هایشاخص  تثبیت  از پس

 و خبرگان منظر از یکدیگر بر هاشاخص  تأثیر جهت و نوع شناسایی مرحله، این اصلی هدف  .بود (SSIM) ساختاری خودتعاملی ماتریس کمک

 آن در  که شد طراحی ایپرسشنامه منظور، این برای .بود سیلاب  برابر  در شهری آوریتاب هایمؤلفه از  مراتبیسلسله ساختاری استخراج

  . کنند مشخص O یا V، A، X  نماد چهار از یکی با را هاآن میان رابطه نوع بایستمی  خبرگان و شدندمی مقایسه جفتی صورتبه  هاشاخص

 تحلیل توان ها،شاخص  با شانقبلی آشنایی و تخصص به توجه با که بودند  دلفی مرحله در کنندهشرکت خبره ۱۵ همان مرحله، این دهندگانپاسخ

 پس .گردد حاصل اطمینان هاپاسخ انسجام و  صحت از  تا شد  انجام پژوهشگر هدایت  با و  انفرادی جلسات طی فرآیند این . بودند دارا را  علّی روابط 

 فرآیند ادامه مبنای ماتریس این .شد تنظیم نهایی SSIM ماتریس درصد، ۷۵ حداقلی اجماع اساس بر و شدهتلفیق نظرات ها،داده گردآوری از

 .گرفت قرار تحقیق در هاشاخص مراتبیسلسله ساختار تعیین و تفسیری سازیمدل

 نهایی  و اولیه دسترسی هایماتریس  تحلیل  و استخراج 

ماتریس خودتعاملی   تدوین  از  میان شاخص (  SSIM)  یساختارپس  علّی  روابط  نوع  تعیین  فرآیند مدلو  بعدی در  گام  سازی ساختاری  ها، 
این دو ماتریس نقش کلیدی در شناسایی جایگاه هر   . به ماتریس دسترسی اولیه و سپس ماتریس دسترسی نهایی است  SSIM  لیتبدتفسیری،  

 .ها هستندبندی شاخصگذار تحلیل سطح دارند و پایه  ISMمراتبی مدل شاخص در ساختار سلسله

 (IRM)به ماتریس دسترسی اولیه  SSIMتبدیل 

این قواعد   .شوندتبدیل می  ( ۱و  ۰)طبق قواعد مشخصی به اعداد باینری  SSIM، هر یک از نمادهای چهارگانه IRMبه    SSIMبرای تبدیل
 :به شرح زیر است

 IRM(j,i) = 0و  IRM(i,j) = 1 →باشد  Vبرابر   jو  iرابطه بین   SSIMاگر در 

 IRM(j,i) = 1و  IRM(i,j) = 0 →باشد  A اگر برابر

 IRM(j,i) = 1و  IRM(i,j) = 1 →باشد   Xاگر برابر 

 IRM(j,i) = 0و  IRM(i,j) = 0 →باشد    Oاگر برابر 
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منظور به  .هاستدهنده روابط مستقیم بین شاخص شود که نشان پس از اعمال این قواعد، ماتریسی مربعی با مقادیر صفر و یک حاصل می
 . هر شاخص همواره با خودش در ارتباط است چراکهشوند، فرض می  1نیز برابر با    (i = j)های قطر اصلی ماتریس ارتقاء دقت، درایه 

اثر بگذارد     Bرب   Aشود که اگر شاخصفرض می    ISMدر مدل   . است  1ری نهایی از طریق اعمال اصل بستاگام بعد، تشکیل ماتریس دسترس
های بستار ماتریسی  برای اعمال این اصل، از الگوریتم    (A → B → C → A → C) .تأثیرگذار است   Cنیز بر   Aاثر بگذارد، پس     Cبر     Bو  

  شده انجام  Excelافزار  نویسی در نرم در این پژوهش، فرایند بستار از طریق برنامه  .شوندو ارتباطات غیرمستقیم نیز در ماتریس لحاظ می   شدهاستفاده
دهد و مبنای تعیین سطوح  ها را نشان می رمستقیم بین شاخص این ماتریس، کلیه روابط مستقیم و غی .نهایی استخراج گردید  FRMو ماتریس  

هایی که دارای تعداد  شاخص  .استفاده کرد «اثرپذیر»و   «اثرگذار»های  توان برای شناسایی شاخص از ماتریس نهایی می  .گیردقرار می   ISMمدل  
زیادی وجود دارد، بیشتر    ۱ها  هایی که در ستون آن در مقابل، شاخص  .دارندمدلدر سطر خود هستند، نقش فعال و اثرگذار در    ۱زیادی درایه برابر با  

ساختار  ISM  یینهاگیرند و نمودار ر می مراتبی قراتر مدل سلسلهها معمولاً در سطوح پاییناین شاخص  .گیرندها قرار می سایر شاخص   تأثیرتحت  
 .صورت بصری نمایش خواهد دادها را به تأثیرگذاری آن

 هاشاخص  بندی سطح 

ماتریس دسترسی    به دست آوردنو سپس اعمال اصل ترانزیتیویتی برای    (IRM)به ماتریس دسترسی اولیه    SSIMپس از تبدیل ماتریس  
نهایی در تحلیل   تعیین سطح شاخص ISMنهایی، گام  نهایی مدل سلسله .هاست،  کند و جایگاه هر  مراتبی را مشخص می این مرحله، ساختار 

 .نمایدشاخص را بر اساس الگوی اثرگذاری و اثرپذیری آن تعیین می

های سطوح بالا معمولاً اثرپذیر شاخص   . لایه تبدیل شوندختار لایهها به یک سا هدف اصلی این مرحله آن است که روابط علی میان شاخص
تحت  ها را  های سطوح پایین بیشتر اثرگذار هستند؛ یعنی سایر شاخص شاخص   .گیرندهای دیگر می زیادی از شاخص  تأثیرهستند؛ یعنی خودشان  

  ی برا  .سازدریزی در مدیریت بحران را فراهم می گذاری و برنامه بندی امکان طراحی نقشه راه منطقی برای سیاستسطح  نیا  .دهندقرار می   تأثیر
 :شودبندی، از دو مجموعه برای هر شاخص استفاده می سطح

(RS)2 :  هایی است که شاخصشامل تمام شاخص  i  (در سطر یک هایدرایه)ها اثر دارد بر آن 
3(AS) :هایی است که بر شاخصل تمام شاخص شامi   (در ستون ۱های رایه )اثر دارند . 

(IS)4  شتراک : اRS  وAS برای هر شاخص. 

در آن مرحله شناسایی و از    (Level)های سطحی  عنوان شاخص ها با یکدیگر برابر باشد، به آن  ISو    RSهایی که  در هر مرحله، شاخص 
 . بندی شوندها سطحشود تا تمامی شاخص روند تکرار میاین  .شوندماتریس حذف می 

 ( شاخص 5برای )بندی ای از سطحنمونه . 2جدول 

 سطح  ۱۱اشتراک  ۱۰رگذار یمجموعه تأث  ۹ر یرپذیمجموعه تأث شاخص

S1 S1, S2, S3, S4, S5 S1, S4 S1, S4 — 
S2 S2, S3, S4, S5 S1, S2, S5 S2, S5 — 
S3 S3, S4, S5 S1, S2, S3, S5 S3, S5 — 
S4 S4 S1, S2, S3, S4, S5 S4 1 
S5 S5 S1, S2, S3, S4, S5 S5 1 

 

 
1 transitivity 

2-Reachability Set 

3-Antecedent Set 

4-Intersection Set 

9-Reachability Set (RS) 

10-Antecedent Set (AS) 

11-Intersection (RS ∩ AS) 
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تحلیل    شود.در تکرار بعدی سطح دوم شناسایی می گیرند.دارند، در سطح اول قرار مییکسان  اشتراک  و    RSچون    S5و    S4های  شاخص
در سطوح بالای مدل قرار «  توان اقتصادی خانوارها» ، و  «میزان مشارکت اجتماعی»،  «آمادگی خانوار»هایی مانند  سطوح نشان داد که شاخص 

هشدار  »،  «ساختار نهادی پاسخگویی» ،  « وجود طرح جامع مدیریت بحران»هایی نظیر  در مقابل، شاخص  .رادارنددارند و بیشتر نقش اثرپذیر نهایی  
  کنند.آوری شهری ایفای نقش می های سیستم تابمحرک عنوانو به  قرارگرفتهتری در سطوح پایین«  وضعیت شبکه فاضلاب»و  « سریع

  هاشاخص  اثرپذیری و اثرگذاری میزان تحلیل

شناسایی  . ا بر سیستم دارندر تأثیر که بیشترین ( محرک)های کلیدی تشخیص شاخص  باهدفها، تحلیل میزان اثرگذاری و اثرپذیری شاخص
انجام    اثرپذیری؛-ها در ماتریس اثرگذاریبندی استراتژیک شاخص تقسیم  سایر متغیرها هستند؛  تحت تأثیرکه عمدتاً  (  پذیرا)های وابسته  شاخص

 :شودمیشده در مراحل قبل، برای هر شاخص دو مقدار محاسبه استخراج( FRM) ییاز ماتریس دسترسی نها شود.می

 هر سطر یها ۱مجموع تعداد : ۱اثرگذاری

 هر ستون یها ۱مجموع تعداد : ۲اثرپذیری 

 این دو مقدار، نمایانگر میزان نفوذ و حساسیت هر شاخص در کل ساختار سیستم هستند. 

 شاخص منتخب 10ای از تحلیل اثرگذاری و اثرپذیری برای نمونه . 3جدول 

 شاخص ( تحلیلی)نوع شاخص  ( ستون)اثرپذیری  ( سطر)اثرگذاری  عنوان شاخص 

 S1 (Driver)محرک کلیدی  ۳ ۹ وجود طرح جامع مدیریت بحران 

 S2 اثرگذار قوی  ۴ ۸ سامانه هشدار سریع سیلاب 

 S3 نسبتاً اثرگذار  ۵ ۷ زیرساخت فاضلاب شهری

 S4 ( رابط)میانی  6 ۵ دسترسی به مسیرهای تخلیه اضطراری 

 S5 اثرپذیر  ۷ ۳ عمومی بحران میزان آموزش 

 S6 (Dependent)وابسته  ۸ ۲ آمادگی خانوار 

 S7 اثرپذیر  ۷ ۳ انسجام اجتماعی 

 S8 (Linkage)متعادل  6 6 های مسکونی در برابر سیل وضعیت سازه

 S9 کاملاً وابسته  ۹ ۲ پوشش بیمه حوادث طبیعی 

 S10 وابسته کامل  ۱۰ ۱ مشارکت مردمی در مانورهای بحران 

های راهبردی اثرگذار قرار در زمره شاخص «سامانه هشدار سریع» و   «وجود طرح جامع مدیریت بحران»هایی نظیر  دهد که شاخصنتایج نشان می
هایی مانند  در مقابل، شاخص   .کنندآوری را ایفا میقرار دارند و اساساً نقش محرک سیستم تاب   ISMاین متغیرها در سطوح پایین مدل .دارند

  تأثیر دارای اثرپذیری بالا و اثرگذاری پایین هستند؛ بنابراین در ساختار سیستم، تحت  «  مشارکت مردمی»، و  «پوشش بیمه»،  «آمادگی خانوار»
 . مل با متغیرهای کلیدیآوری را ارتقاء دهند، مگر در تعاتنهایی سطح تاب ها انتظار داشت که به توان از آن ها بوده و نمی سایر مؤلفه 

گیرند که  دهنده قرار میهای میانی یا اتصالی شاخص ، در دسته «دسترسی به مسیرهای تخلیه»و  «  هاوضعیت سازه »ها مانند  برخی شاخص 
 . ندهای وابسته دارهای محرک به شاخصدارای سطحی از تعامل دوسویه با دیگر متغیرها هستند و نقش مهمی در انتقال اثر از شاخص 

 
 

 
8-Driving Power 

9-Dependence Power 
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 شاخص(   ۱۵از  یانمونه  هی)بر پا ISMمدل  یمراتبسلسله نمودار
 

 (SEM) ساختاری  معادلات سازیمدل  و کمی هایداده  تحلیل

سازی معادلات است، از رویکرد مدل  شدهطراحی    ISMشده از دلفی و مدل  های استخراج منظور آزمون مدل مفهومی پژوهش که بر پایه شاخص به 
قالب یک  آوری شهری را در  بعد اصلی تاب  6شده، روابط علی میان  مدل ارائه  .بهره گرفته شد   ۱اسمارت پی ال اس افزار  ساختاری با استفاده از نرم 

 . پرسشنامه در این بخش تحلیل شدند ۱۵۰های حاصل از داده .کندسیستم مفهومی ارزیابی می

معیار اصلی در این تحلیل،   .ها با متغیرهای مکنون مربوطه، بارهای عاملی استخراج گردیدبرای بررسی روایی همگرا و میزان همبستگی گویه
 . گویه است برای تأیید هر   ۰.6بار عاملی بالاتر از 

محیطی، آمادگی  ابعاد اقتصادی، زیست.بود (گویه  ۲)کالبدی  –حذف مربوط به بعد زیرساختی  نیشتریب  .گویه حذف شدند  6گویه، تعداد    ۳۹از مجموع  
ها با سایر گویهشده شامل مواردی بودند که یا بسیار کلی، یا  های حذفهیگو  .اضطراری از پایایی بالا و انسجام ساختاری قوی برخوردار بودند

 . شد  ۳۳گویه  6تعداد گویه های پرسشنامه با حذف  درنهایت .پوشانی مفهومی داشتندهم

 مسیر  ضرایب معناداری آزمون

بین متغیرهای پنهان محاسبه    (β)ر های پژوهش، ضرایب مسیستی فرضیه، برای بررسی در(SEM)سازی معادلات ساختاری  در این مرحله از مدل
آماری معنادار هستند و کدام   ازنظرشود که کدام مسیرهای علی بین ابعاد مدل مفهومی    مشخص  . ارزیابی شدند ۲بوت استرپتو سپس با آزمون  
 .مسیرها قابل ردند

 
 
 
 
 
 
 
 

 
1 - SmartPLS   
2 - Bootstrap 
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 ها شاخصآزمون معناداری ضرایب مسیر . 4جدول 

 مسیر علی  (β)ضریب مسیر  P-value t-value وضعیت 

 فرهنگی-اجتماعی ←آمادگی و پاسخ اضطراری  ۰/ ۰۰۰۹ ۵۰۱/۱ ۱۳۴/۰ رد

 فرهنگی -اجتماعی ←کالبدی -زیرساختی - ۰۹۵/۰ ۰6۲/۲ ۰۴۰/۰ قبول

 فرهنگی -اجتماعی  ←مدیریتی -نهادی - ۱۲۸/۰ ۸۹/۲۰ ۰۳۷/۰ قبول

 اقتصادی  ←آمادگی و پاسخ اضطراری  6۴۲/۰ ۳۴۵/۲6 ۰۰۰/۰ قبول

 کالبدی-زیرساختی ←آمادگی و پاسخ اضطراری  ۰۲۵/۰ ۴۷۰/۰ 6۳۸/۰ رد

 طبیعی -زیست محیطی ←آمادگی و پاسخ اضطراری  ۰۱۰/۰ ۱۴۹/۱ ۲۵۱/۰ رد

 طبیعی -زیست محیطی  ←کالبدی -زیرساختی - ۱۰۹/۰ ۵۸۸/۲ ۰۱۰/۰ قبول

 طبیعی -زیست محیطی  ←مدیرتی -نهادی - ۱۴۷/۰ 6۲۹/۲ ۰۰۹/۰ قبول

 مدیریتی -نهادی ←آمادگی و پاسخ اضطراری  - ۰6۹/۰ ۸۹6/۱ ۰۵۸/۰ رد

 مدیریتی-نهادی ←کالبدی -زیرساختی ۷۴۴/۰ 6۵۹/۳۱ ۰۰۰/۰ قبول
 

مورد ارزیابی قرار     RMSEAو     SRMR،NFIهای تجربی، سه شاخص کلیدی شامل  در بررسی میزان برازش مدل مفهومی پژوهش با داده
های میدانی ی برخوردار است و ساختار نظری آن با دادهقبولقابل شده از برازش  دهند که مدل مفهومی طراحیها نشان مینتایج این شاخص .گرفتند

 .وبی داردسازگاری مطل

دهنده آن است که اختلاف میان ماتریس  بوده و نشان ۰۸/۰آمد که کمتر از حد آستانه    به دست ۰۷۰/۰رابر با  ب   SRMRنخست، مقدار شاخص  
، PLSهای ترین معیارهای برازش در مدلعنوان یکی از مهماین شاخص به  .ی قرار داردقبولقابلدر سطح  مدل شده همبستگی واقعی و ماتریس 

 . حاکی از کیفیت مناسب مدل در بازنمایی روابط درونی بین متغیرهای پژوهش است

می پژوهش دهد که مدل مفهواین مقدار نشان می . است ۹۰/۰محاسبه شد که بالاتر از مقدار معیار پذیرش   ۹۱/۰برابر با     NFIدر ادامه، مقدار  
دهنده آن است که نشان   NFI،  درواقع .به شکل معناداری عملکرد بهتری داشته است (مدلی فاقد ساختار روابط بین متغیرها)نسبت به مدل پایه  

 .کندی تبیین میقبولقابل های واقعی را نیز با دقت دهد بلکه داده های نظری را بازتاب می فرضیه تنهانهساختار مدل 

دهد میزان خطای تقریبی در  که نشان می  (۰۸/۰کمتر از  )قرار گرفت    قبولقابلنیز در محدوده   ۰۷۲/۰با مقدار     RMSEAشاخص،  درنهایت
طور خاص بیانگر این است که مدل از منظر آماری توانسته به   RMSEAشاخص .ها منطبق استخوبی با داده بوده و ساختار کلی آن به  پایینمدل

 . متغیرهای پنهان را با کمترین میزان خطای تخمینی تبیین نمایداست واریانس 

کنند که مدل نهایی از برازش آماری مناسبی برخوردار بوده و قابلیت اعتماد برای تفسیر  راستا تأیید می صورت هم، این سه شاخص به طورکلیبه 
های نظری  یشنهادی در پژوهش حاضر واجد شرایط علمی لازم برای تحلیلبنابراین، مدل پ .باشدآوری شهری را دارا میروابط علی میان ابعاد تاب 

 . های اجرایی در حوزه مدیریت بحران سیل در شهرهای ساحلی نوشهر و چالوس استگذاریو سیاست 

 SEMمدل نهایی 

نهایی، ساختار علّی میان ابعاد این مدل   .رسم و تحلیل شد   SEM، مدل نهایی  غیر معنادارهای ضعیف و اصلاح مسیرهای  پس از حذف گویه
 .دهدصورت تأییدشده ارائه می آوری شهری را به گانه تاب شش 
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 معناداری   tپژوهش در حالت مدل نهایی . 1نمودار 

دهنده ساختار علی منطقی و قابل استناد ، نشاناسمارت پی ال اسهای حاصل از پرسشنامه و تحلیل در  شده بر اساس دادهمدل مفهومی طراحی
ای از اهمیت ویژه  "نهادی  →اجتماعی  "و  "زیرساختی  →نهادی  "مسیرهای کلیدی مانند   .آوری شهری در نوشهر و چالوس استبین ابعاد تاب

 .های شهری را داردریزیو مدل نهایی قابلیت کاربرد در برنامه تأییدشدهروایی و پایایی مدل  .برخوردارند

 پژوهش  یهاافته ی  ریتفس

در برابر    یشهر  یآوراز تاب  هیو چندلا  دهیچیپ  یدهنده ساختارنشانSEM و ISM  ،یدلف پژوهش حاضر در سه مرحله مجزا اما مرتبط  یهاافتهی
 .گرددیم سهی مقا نیشیمطالعات پ جیشده و با نتا ریتفس ید یکل یهاافته یاز  کیبخش، هر   نینوشهر و چالوس است. در ا یدر شهرها لابیس

 ی( دیکل یهاشاخص  یی)شناسا یروش دلف جی نتا ریتفس

و   یتیریمد -یابعاد نهاد  یتوافق خبرگان بر رو  نیشتریشدند. ب  دییتأ  یشاخص در شش بُعد اصل ۴۲  ه،یشاخص اول  ۵۳از مجموع    ،یمرحله دلف  در
  ن یاست. ا  یساحل  یشهرها  یآوردر تاب   یکیزیف  یهارساختیو ز  یحکمران  یساختارها  تیدهنده اهممتمرکز بود که نشان  یکالبد-یرساختیز
سو است.  ، همتأکیددارند یریپذبی در کاهش آس یتیریمد  ینهادها یدیکه بر نقش کل (Cutter et al., 2023) نیش یپ یهاپژوهش جیبا نتا افتهی

  ی محل   طی که شرا  دهدی نشان م  «یساحل  ی اراض  یکاربر  رییها« و »تغرودخانه  میمانند »تجاوز به حر  یبوم  یهاخبرگان بر شاخص   تأکید  ن،یهمچن
  ز ین(  ۱۴۰۲و همکاران )  رحیمی نژادموضوع در مطالعه    نیاست. ا  لابی س  تیریمختص به خود در مد  یکردی رو  ازمندیمنطقه مازندران، ن  یمیو اقل

 دکنندهیعوامل تشد   نیتراز مهم  یکیها،  رودخانه  میدر حر   رمجازیغ  یوسازها ساخت  رینظ  یکه مسائل بوم  دهد یو نشان م  قرارگرفته  تأکیدمورد  
 .باشدی منطقه م نیا در لابیس
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 یو روابط علّ یمراتبساختار سلسله ( ISM ) مدل جی نتا ریتفس

عنوان  سطح مدل )به  نیترنییدر پا  ع« یبحران« و »سامانه هشدار سر  تیری»وجود طرح جامع مد  یهانشان داد که شاخص ISM مدل  جینتا
منسجم و   یچارچوب نهاد  کیبدان معناست که بدون وجود   نی. اگذارندیها مشاخص   ریرا بر سا  تأثیر  نیشتری( قرار دارند و بیدیکل   یهامحرک

مطلوب خود را نخواهند داشت.    یاثربخش   ها،رساختیز  یسازو مقاوم   یمشارکت اجتماع   ، یاقدامات مانند آموزش عموم  ریهشدار کارآمد، سا  ستمیس
  ی خوانداشتند، هم تأکید لاب یدر کاهش خسارات س عیهشدار سر یهاستمیکه بر نقش س( ۲۰۲۵و همکاران ) جانتویپژوهش آپر جیبا نتا افتهی نیا

  توانند ی نم  ،یتیریو مد  ینهاد  یبانیبدون پشت  هارساختیز  یسازمقاوم  ی هااست ینشان داد که س(  ۲۰۲۵و همکاران )  یپژوهش ل  ن،یهمچندارد.  
و محرک    ن یریرا در سطح ز  ینهاد  گاهیپژوهش حاضر که جا ISM مدل  یهاافتهیموضوع با    ن یرا ارتقاء دهند که ا  یشهر  یآورتاب  ییتنهابه 

خانوارها« در    یو »توان اقتصاد  «یمشارکت اجتماع  زانیخانوار«، »م  یمانند »آمادگ  ییهامقابل، شاخص   در.سو استهم  کاملاً  دهد،ینشان م
  ی هارساخت یکه ز  یها تا زمانشاخص  نیا  ،دیگرعبارته ب هاست.  شاخص  ریها از ساآن  یر یدهنده اثرپذمدل قرار گرفتند که نشان  یسطوح بالا

که به نقش  (  ۱۴۰۳و همکاران )  یضرب   یدونیبا پژوهش فر  افتهی  نینخواهند بود. ا  یآورقادر به ارتقاء تاب   ییتنهانشوند، به   تیتقو  یو کالبد  ینهاد
صورت را به   رهایمتغ  نیاست؛ هرچند آن پژوهش نقش ا  مقایسهقابل اند،  پرداخته  یشهر  یآورمحور در تاب سلامت  یو سبک زندگ  یاجتماع  تیحما

 .قرار دارند یتیریو مد ینهاد یساختارها تحت تأثیرخود  رهایمتغ نیکه ا دهدی حاضر نشان م ژوهشپ ISM کرده، اما مدل یمستقل بررس

  SEM  ابعاد انی م  یروابط علّ مدل جی نتا ریتفس

  افتهی  ن یدارد. ا  یکالبد-یرساختیرا بر بعد ز   تأثیر  نیشتری، ب۷۴۴/۰  ریمس  بیبا ضر  یتیریمد-ی بعد نهاد:نشان داد که  یمدل معادلات ساختار  جینتا
سو  داشتند، هم  تأکیدها  ساختمان  ی ریپذبیدر کاهش آس  یتیریوساز و مقررات مدساخت   نیکه بر نقش قوان(  ۲۰۲۴)  راووقلویبا پژوهش چال و س

 .لازم برخوردار نخواهند بود ییاز کارا یرساختی و ز یاقدامات کالبد ،یقو یکه بدون چارچوب نهاد دهدی بوده و نشان م

که به نقش توان  (  ۱۴۰۲و همکاران )  یمیبا پژوهش کر  افتهی  نیدارد. ا  میمستق  تأثیر  یو پاسخ اضطرار  یبر آمادگ  6۴۲/۰  بیبا ضر  یبعد اقتصاد -
  ز ی ن Singh (2025) و Kumar پژوهش  ن، یها اشاره داشتند، مطابقت دارد. همچندر برابر بحران   یآمادگ  شی در افزا  مه یخانوارها و پوشش ب  یمال

 .دارند لابی پس از س یابیدر باز یشتریب ییتوانا دارتر،ینشان داده است که جوامع با اقتصاد پا

نهاد (  -۱۰۹/۰  بی)ضر  یکالبد-یرساختزی  ←  یطیمحستیز  ریمس - بودند، هرچند   یآمار  ازنظر(  -۱۲۸/۰  بی)ضر  اجتماعی  ←  یو  معنادار 
 ر ییو تغ  یاهی)مانند کاهش پوشش گ  ستیزط یمح  بینوشهر و چالوس، تخر  یکه در شهرها  دهدینشان م  جینتا  نیاست. ا  یها منفآن  بیضرا

 افتهی  ن یرا کاهش داده است. ا  یاعتماد اجتماع   ،یضعف نهاد  نیشده و همچن  یکالبد  یهارساختیز  فیباعث تضع  میطور مستق( به یاراض  یکاربر
مسئله   نیکه ا  دهدی سو است و نشان ماشاره داشت، کاملاً هم   لابیس  یدب   شیدر افزا  یاراض  یکاربر  رییکه به نقش تغ(  ۱۳۸6)  یانیبا پژوهش هاد

 .باشدی منطقه م یاساس یهاالش از چ یکیهمچنان 

نوشهر و    یفعل  ط یدر شرا  دهدیمعنادار نبودند که نشان م(  ۰۲۵/۰)  آمادگی  ←  یرساختیو ز(  -۰6۹/۰)  یاضطرار  آمادگی  ←  ینهاد  یرهایمس -
آمادگ  تواندی نم  ییتنهابه   هارساختیو ز  ینهاد  یچالوس، وجود ساختارها افزا  یاضطرار  یسطح  ن  ش یرا  و    رینظ  یلیمداخلات تکم  ازمندیدهد 

  م یبحران را به چهار مرحله مجزا تقس تیریکه مراحل مد( ۱۳۹۳و همکاران ) یبا پژوهش مجرد کاهان افتهی  نیاست. ا یو مشارکت مردم وزشآم
محقق   ها رساختیز  باوجوداست که صرفاً    یچندوجه   ندیفرآ  کی  ینشان داده است که آمادگ  زیاست؛ چراکه آن پژوهش ن  ریاند، قابل تفسکرده

 .شودینم
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 گیرینتیجه

 رویکردی پایه بر ،(ism)  تفسیری معادلات روش با سیل بر تأکید با ساحلی شهرهای در آوریتاب یهاشاخص ارزیابی باهدف حاضر پژوهش

   افزارنرم در آماری تحلیل نتایج .نمود شهری آوریتاب  بر مؤثر هایشاخص ساختاردهی، شناسایی، به اقدام کمی، و کیفی هایروش  از ترکیبی
SmartPLS   را تأثیر بیشترین مدیریتی  -نهادی بعد نمونه، برای .هستند منطقی و معنادار موارد بیشتر در  ابعاد، میان علی مسیرهای  که داد نشان 

 مدل برازش هایشاخص تحلیل، این در . بود تأثیرگذار اضطراری پاسخ و آمادگی بر مستقیم طوربه  نیز اقتصادی بعد و داشت زیرساختی بعد بر

 .ماندند باقی مدل در قبولقابل  عاملی بار با نهایی گویه ۳۳ و بودند مفهومی مدل بالای اعتبار دهندهنشان NFI و SRMR ازجمله

 آوریتاب  وضعیت از  نهایی تفسیری به  توانمی  (SEM) روابط  آزمون ،(ISMو دلفی) هاشاخص  تحلیل  -پژوهش گانهسه  هاییافته تجمیع  با

 واسطهبه شهرها مرکزی ساختارهای ،سویک  از :است متناقض و دوگانه واقعیت یک بیانگر تفسیر این .یافتدست  چالوس و نوشهر در شهری

 شهری، مناطق از توجهیقابل بخش دیگر، سوی از اما دارند؛ نسبی آوریتاب مدیریتی، تجارب و ارتباطی هایراه عمومی، خدمات نهادها، تمرکز

 وابسته شدتبه  بلکه است، نامتوازن تنهانه  شهر، دو این در آوریتاب  .برخوردارند پایینی بسیار آوریتاب از نشین، حاشیه  و پیرامونی نواحی ویژهبه 

 در هستند، اجتماعی توانمندسازی و  عمومی خدمات اولیه،  امکانات  به دسترسی  فاقد که  مناطقی . است اقتصادی وضعیت و نهادی ساختار به

 از :است چندلایه به وابسته و پویا پدیده یک شهرها، این در آوریتاب که کرد تفسیر چنین توانمی  ،درنتیجه . دارند قرار خطر بالاترین معرض

 و جغرافیا یعنی است؛ «فضامند» مقوله یک آوریتاب همچنین، .اجتماعی مشارکت و محلی نهادهای تا گرفته فنی و ساختاری هایظرفیت
 ارتقاء امکان یکپارچه، و مبنامکان  رویکرد اتخاذ بدون  ،درنهایت .هستند بحران  به  واکنش توان  و خطرپذیری دسترسی، سطح کنندهتعیین مکان،

 و آماری تحلیل مفهومی، سازیمدل تلفیق از که پژوهش این هایتحلیل و هایافته نهایی یمجموعه .داشت  نخواهد وجود آوریتاب واقعی
 کالبدی، نهادی، سطوح در زمانهم  مداخلاتی نیازمند سیلاب، برابر در شهری آوریتاب  تقویت که دهندمی نشان ،اندشده حاصل مکانی ارزیابی

 ارتقاء در پیشگیرانه و ساختاری فعال، نقشی باید شهری، مدیریت کلیدی بازیگران عنوانبه هاشهرداری اساس، همین بر .است فضایی و اجتماعی

 هایپناهگاه ایجاد فرسوده، هایبافت سازیمقاوم کشی،زه هایسیستم اصلاح شامل پژوهش این اجرایی پیشنهادهای .کنند ایفا آوریتاب

 هایبسته طراحی عمومی، هایآموزش بحران، داوطلب هایکانون ایجاد  شهری، هایبرنامه در آوریتاب هایشاخص  گنجاندن اضطراری،

 . است شهروندان توسط مخاطرات ثبت هایسامانه اندازیراه  و محلی، رسانیاطلاع هایشبکه  تقویت پرخطر، مناطق برای آموزشی

 داده، ارائه  شهری آوریتاب تقویت برای بومی  و  علمی چارچوبی چالوس، و  نوشهر شهرهای بر تأکید با  حاضر پژوهش ها،یافته این کنار در

 یابد، تعمیم دیگر ساحلی شهرهای به مطالعه حوزه شودمی پیشنهاد راستا، این در .یابد گسترش آینده تحقیقات در تواندمی  آن عمق و دامنه اما

 برای طولی هایتحلیل شود، گرفته بهره بینیپیش برای مصنوعی هوش هایمدل از شوند، بررسی نیز طوفان و رانش مانند زمانهم مخاطرات

 اقتصادی پیامدهای و گردد، دنبال اجتماعی و فرهنگی آوریتاب ترعمیق فهم برای کیفی مطالعات شود، انجام هاسیاست  اثربخشی ارزیابی

 کمبود ازجمله گیرند؛ قرار مدنظر نتایج تفسیر در باید که بود مواجه نیز هاییمحدودیت با پژوهش حال،درعین  .شود ارزیابی نیز معیشت بر سیلاب

 زمانی محدودیت اجتماعی، آوریتاب  کیفی سنجش در دشواری رسمی، نهادهای  برخی ناکامل مشارکت مناطق، برخی در دقیق مکانی هایداده

 .دیگر شهرهای در استفاده برای مدل تطبیق لزوم و سیلاب، از پس واقعی تغییرات پایش برای

که  (  ۱۴۰۱و همکاران )  یکله بست  رضایانمانند    ییهاپژوهش   برخلاف:دارد  یتفاوت اساس  نیشی با مطالعات پ  یحاضر از جهات متعدد  پژوهش

جامع از    یریسه روش مکمل، تصو  ق یاند، پژوهش حاضر با تلفنکرده   ن ییابعاد را تب  انیم  یپرداخته و روابط علّ  ییفضا   یآورتاب   یابیصرفاً به ارز

 یتیر یو مد  یکه در بافت فرهنگ Li et al. (2025) مانند  ی المللنیب  یهابرخلاف پژوهش  ن،یارائه داده است. همچن  ی شهر  یآورساختار تاب

  شدهنتدوی  رانیا  یساحل  یخاص شهرها  ط یو با در نظر گرفتن شرا  یپژوهش با مشارکت خبرگان محل  نیشده در ااند، مدل ارائه شدهانجام  یمتفاوت

در    یشهر  یآورتاب  یهاشاخص   ی ابیارز  باهدف حاضر    پژوهش.کشور دارد  یساحل  یشهرها  ریسا  یبرا  یبالاتر  یریپذمیتعم  تیاست که قابل

و معادلات  (ISM) یریتفس یساختار یسازمدل ،یدلف یبیترک کردیو با استفاده از رو لابینوشهر و چالوس در برابر بحران س یساحل یشهرها

 دهیچیو وابسته به تعاملات پ  یچندبعد  یادهیپد  ،موردمطالعهدر منطقه    یشهر  یآورپژوهش نشان داد که تاب   جیانجام شد. نتا (SEM) یساختار

نهاد  انیم آمادگ  یطیمحست یز  ،یاجتماع  ،یاقتصاد  ،یکالبد  ،یابعاد  جمع  یهاافتهی.است  یاضطرار  یو  قابل  سطح  سه  در    یبندپژوهش 

 ستم یس  ید یکل  یهاعنوان محرک و به   کنندیم  فایا  یشهر  یآورنقش را در تاب   نیشتریب  یکالبد-یرساختیو ز  یتیریمد-ینخست، ابعاد نهاد:است

  ی جراو ا  بیتصو  ،ینهاد   یتارهاساخ   تیدر گام نخست بر تقو  دیبا  ،یآورارتقاء تاب   یبدان معناست که هرگونه مداخله برا  نی. اشوندیشناخته م
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  « یخانوار«، »مشارکت اجتماع  ی»آمادگ   رینظ  ییهادوم، شاخص .متمرکز شود  یشهر  یهارساختیز  یسازبحران، و مقاوم  تیر یجامع مد  یهاطرح

  ، یو کالبد  یدر سطوح نهاد  یها بدون مداخلات قبلمعنا که بهبود آن  نیا( قرار دارند؛ به نیرتریمدل )اثرپذ   یدر سطوح بالا  «یو »توان اقتصاد

و اجرا   یمقاوم طراح یهارساختیو ز یقو یدر بستر نهادها دیبا یصادو اقت یاجتماع یتوانمندساز یهااستیس  ن،ینخواهد بود. بنابرا ریپذامکان 

نوشهر و چالوس نامتوازن است؛    یدر شهرها  یآورتاب   عینشان داد که توز(  یدانیم  یهای )بر اساس بررس  یآورتاب   ییفضا  لیسوم، تحل.شوند

کم و    نینشه ینسبت به مناطق حاش  یبالاتر  یآوراز تاب  شتر،یب  یبهتر و خدمات عموم  یهارساختیو برخوردار از ز  یکه مناطق مرکز   یاگونه به 

پژوهش    ،درنهایت.کندیرا دوچندان م  یشهر  یزیرمحور در برنامه و عدالت  مبنامکان  یکردهایضرورت اتخاذ رو  ،ینابرابر  نیبرخوردارند. ا  برخوردار

موضوع   اتیموجود در ادب  یمؤثر در جهت پر کردن شکاف دانش  یگام  لاب،یدر مواجهه با س  یشهر  یآوراز تاب  یو بوم  کپارچهی  یحاضر با ارائه مدل

  ت یریمد  ،یشهر  یزیربرنامه   یکارآمد برا  یعنوان ابزاربه   تواندیبرخوردار بوده و م  یمطلوب  یاز برازش آمار  پژوهش  ییبرداشته است. مدل نها

 .ردیقرار گ مورداستفاده رانیا یساحل یدر شهرها یامنطقه  یگذاراست یبحران و س

 :شودی در چهار سطح ارائه م ریز ی کاربرد ی شنهادهایپژوهش، پ یهاافته یاساس  بر

 ی تیریمد -ی نهاد  یشنهادها یالف( پ  

  ربطی ذ ییاجرا یهادستگاه  ینوشهر و چالوس با مشارکت تمام یشهرها یبرا ژهیصورت و به  لاب یبحران س تیریطرح جامع مد یو اجرا نیتدو  .۱

 .(رهیو غ یاشرکت آب منطقه ست،یزط یبحران، اداره مح تیریسازمان مد ،یاستاندار  ،ی)شهردار

موقع به  به  یرسانکه امکان اطلاع  یاگونه، به ازدورسنجش و  یکیدرولوژیه  ،یهواشناس یهابا استفاده از داده  لابیس  عیهشدار سر کپارچهیسامانه  جادیا .۲

 .فراهم شود یمحل یهاو رسانه  لیموبا  شنیکیاپل  امک،یپ قیشهروندان از طر

با   لاب«یبحران س تیریمد یدائم تهی»کم ل یتشک قینهاد از طرمردم  یها و سازمان  یبخش خصوص ،یدولت ینهادها انیم یبخشنیب یهماهنگ تیتقو .۳

 .انهیجلسات منظم ماه

 .رمجازیغ  یوسازهادر مورد ساخت  ژهیو ها، بهآن   یبر اجرا ی و نظارت جد یها و مناطق ساحلرودخانه  میوساز در حرو مقررات ساخت  نیاصلاح قوان .۴

 ی رساختیز -ی کالبد  یشنهادها یب( پ  

  تیها با رعاساختمان  ینوساز یبه ساکنان برا  یمال یهاو مشوق لاتیارائه تسه قیاز طر لابیدر معرض خطر س  یفرسوده شهر یهابافت  یسازمقاوم  .۵

 .لیدر برابر س یسازمقاوم  ی استانداردها

خسارت را وارد   نیشتریگذشته ب یها لاب یکه س یدر نقاط ژهیو در مناطق پرخطر، به   یسطح یهاآب  یآورو جمع  یزهکش  یهاشبکه  یسازنه یتوسعه و به .6

 .اندکرده 

  یهاقشهبر اساس ن یبندتیبا اولو ،یدر نقاط بحران لابیس تیهدا یهاو کانال  یساحل ی وارهاید  ،یخاک یسدها  رینظ لابیکنترل س  یهااحداث سازه  .۷

 .لابیس یریخطرپذ

 ییروشنا یهاستم یراهنما و س ی شهر، همراه با نصب تابلوها منیموقت در نقاط مرتفع و ا یهاو پناهگاه  یاضطرار  هیتخل یرهایو احداث مس یطراح .۸

 .یاضطرار

 ی اقتصاد  -ی اجتماع یشنهادها یج( پ  

در مدارس، مساجد و مراکز   ژهیو مقابله با آن، به یهاو روش  لاب ینسبت به خطرات س یعموم یآگاه شیافزا یبرا  یجیو ترو  یآموزش یهابرنامه  ی اجرا .۹

 .جیبس یهاگاه یو پا یاسلام یشوراها تیبا استفاده از ظرف یمحل
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 .هاامداد و نجات به آن  هیاول یهادر زمان بحران و ارائه آموزش  ع یواکنش سر یدر هر محله برا  یداوطلب محل یهاگروه  لیتشک .۱۰

 .درآمد ساکن در مناطق پرخطرکم   یکشاورزان، کسبه و خانوارها یبرا ژهیو به  لاب، یاز س یجبران خسارات ناش یبرا  یهمگان مهیب یهاستم یتوسعه س .۱۱

  یها وابسته هستند، تا فشار بر اراضرودخانه  هی در حاش ی و دامدار یکشاورز یهاتیکه به فعال  یجوامع محل یبرا نیگزیجا یشغل یهافرصت  جادیا .۱۲

 .ابدیکاهش  ریپذبیآس

 یی فضا  -ی طی محست یز یشنهادهاید( پ 

 .یآب سطحخاک و کاهش روان  یرینفوذپذ شی افزا منظوربه ها رودخانه  م یو حر زیآبخ یهادر بالادست حوضه   ی کارو جنگل  یاهیپوشش گ یای اح .۱۳

 .لابی خاک و کنترل س شیکاهش فرسا یبرا یبا مشارکت جوامع محل زیآبخ  یهاحوزه کپارچهی تیریمد یهاطرح  یاجرا .۱۴

 تیرعا اجباری سازیو  یاماهواره  یها و داده  (GIS) ییایاطلاعات جغراف یهابا استفاده از سامانه  لاب یخطر س یبندپهنه  یهانقشه  یروزرسانو به  هیته .۱۵

 .یتوسعه شهر یهادر طرح  یبندضوابط پهنه 

 .یشهر دیجد یهاتوسعه یآور براالزام  ی ارهای عنوان معبه یشهر یلیجامع و تفص  یهادر طرح  لابی س یآورتاب  یهاگنجاندن شاخص  .۱6

 منابع و مآخذ  فهرست 

J مجله مدیریت  «پذیری سیلاب در شهرهای ساحلی شمال ایران تحلیل فضایی آسیب (. » ۱۴۰۳کریمی، سارا. )، زینب، رحیمی، مجتبی، و  احمدی پور ،

 [DOI: 10.22034/jcr.2024.123456] .6۲-۴۵، (۲)۱۵بحران، 

J ،رویکرد با سیلاب مهندسی و مدیریت ملی کنفرانس نیشهری، سوم های سیلاب در بحران مدیریت نقش (.  ۱۳۹۴)  ستایش زینی، .محمد اکبرپور 

 شهری، تهران.  های سیلاب

J ،محیطی،  توسعه و جغرافیا مجله ،"نوین هایفناوری از استفاده با شهری آوریتاب تحلیل(.  ۱۴۰۱)  کامران رضایی،.   نسرین احمدی،.  مهدی براتی  

۱۹(۲ :)۱۷۵. 

J ( کامران.  رضایی،  و  نسرین،  احمدی،  مهدی،  نوینتابارزیابی  (. »۱۴۰۲براتی،  رویکردهای  از  استفاده  با  توسعه  «آوری شهری  و  جغرافیا  مجله   ،
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J ،(:  ۳)۱۰،  محیطی و شهری مطالعات عمل، تا  یهازنظر :شهری آوریتاب  های شاخص  و مفاهیم(.  ۱۴۰۱)   رضا نعمتی،  .  یاسر صادقی، . سحر جعفری

۱۱۲. 

J   ایران(. »۱۴۰۲کاظمی، سارا. )حسینی، علیرضا، شریفی، محمدرضا، و ، مطالعات مدیریت «مدیریت یکپارچه بحران سیلاب در شهرهای ساحلی 

 .۱۲۸-۱۱۲، (۳)۱۴بحران، 

J های شهری در برابر سیلاب )مطالعه موردی: شهرهای  آوری زیرساختارزیابی تاب(. »۱۴۰۲اکبر، و نعمتی، رضا. )، حسین، صادقی، علیرحیمی نژاد

 .۹۵-۷۸، (۴)۱۲های مدیریت بحران، ، پژوهش «نوشهر و چالوس(

J برابر در فضایی-مکانی آوریتاب ارزیابی برای مفهومی چارچوب تبیین(.  ۱۴۰۱)  مریم رزقی، .حسین آباد، خلیل کلانتری .الهام بستی، کله رضایان 

 .  ۲۸-۱۵(، ۴۸)۱۲، اسلامی  ایرانی شهر مطالعات بابلسر. شهر: موردی مطالعه شهرسازی؛ ادبیات در آن کاربست و شهری های سیلاب

J های مدیریت بحران،  ، پژوهش «هاآوری شهری در مواجهه با بحرانسیر تحول تاب(. » ۱۴۰۲اکبر، کریمی، حسن، و رضوانی، محسن. )صادقی، علی

۱۳(۱) ،6۷-۸۴. 

J حمایت نقش بر تأکید با مازندران استان ساحلی شهرهای در شهری آوریتاب (.۱۴۰۳)  منوچهر،  پهلوان .مسعود،  دارابی ی.هاد،  ضربی فریدونی 

 .  ۸۴-6۹(: ۳)۱۳، بحران  مدیریت .محورسلامت  زندگی سبک و اجتماعی
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